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ISTANBUL 29 MAYIS UNIVERSITESI
KALITE YONERGESI

(Universite Senatosunun 26.02.2026 tarih ve 2026/03-5 sayili karari ile kabul edilmistir.)

BIRINCI BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag
MADDE 1 - (1) Bu Yonergenin amaci, Istanbul 29 Mayis Universitesi, Universite Kalite
Komisyonu, Akademik Birim Kalite Komisyonlari, Uygulama Arastirma Merkezleri Kalite
Komisyonu, Universite Ogrenci Kalite Komisyonu, Akademik Birim Ogrenci Kalite
Komisyonlari, Universite Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinasyon Biriminin olusumu,
gorev, yetki ve sorumluluklari ile i¢ degerlendirme, dis degerlendirme ve kalite gelistirme
faaliyetlerine iligskin calisma usul ve esaslarini diizenlemektir.
Kapsam
MADDE 2 - (1) Bu Yonerge, Istanbul 29 Mayis Universitesi, Universite Kalite Komisyonu,
Akademik Birim Kalite Komisyonlari, Uygulama Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu,
Universite Ogrenci Kalite Komisyonu, Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonlari,
Universite Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinasyon Biriminin olusumu, gorev, yetki
ve sorumluluklar: ile i¢ degerlendirme, dis degerlendirme ve kalite gelistirme faaliyetlerine
iliskin ¢alisma usul ve esaslarin1 kapsar.
Dayanak
MADDE 3 - (1) Bu Yonerge, 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine dayanilarak
hazirlanmstir.
Tanimlar
MADDE 4 - (1) Bu Ydnergede gecen;
a) Akademik Birim: Istanbul 29 May1s Universitesine bagli enstitii, fakiilte, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu, konservatuvari,
b) Dis Degerlendirme: Universitenin veya akademik/bdliim/programim Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kurulunca taninan,
bagimsiz kalite degerlendirme tescil belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar1 tarafindan

yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,



c) I¢c Degerlendirme: Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim
faaliyetleri ile hizmetlerin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme c¢alismalarinin Kalite
Komisyonu tarafindan degerlendirilmesini,

¢) Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programinin, i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu
kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek i¢in
yapilan planli ve sistemli islemlerini,

d) Kalite Komisyonu: Universitede kalite degerlendirme, gelistirme ve giivencesi ¢alismalar ile
akreditasyon c¢alismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitilmesinden sorumlu komisyonu,

e) Rektor: istanbul 29 Mayis Universitesi Rektoriinii,

f) Senato: Istanbul 29 Mayis Universitesi Senatosunu,

g) Universite: Istanbul 29 Mayis Universitesini

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Komisyonlar, Komisyonlarin Kurulusu ve Uyeleri, Calisma Usul ve Esaslari, Gorev ve
Sorumluluklar:

Komisyonlar

MADDE 5 - (1) Universite biinyesinde olusturulabilecek kalite komisyonlar1 sunlardir:

a) Universite Kalite Komisyonu,

b) Akademik Birim Kalite Komisyonlari,

c) Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu.

(2) Universite biinyesinde olusturulabilecek dgrenci kalite komisyonlar: sunlardir:

a) Universite Ogrenci Kalite Komisyonu,

b) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonlari.
Universite Kalite Komisyonunun Kurulusu ve Uyeleri

MADDE 6 - (1) Universite Kalite Komisyonu, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine uygun olarak olusturulur:

a) Rektor Kalite Komisyonunun bagkanidir. Rektériin bulunmadigi zamanlarda Komisyon
baskanligini, Rektoriin  gorevlendirecegi ilgili Rektdr Yardimcisi yapar. Komisyonun
caligmalarina Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii destek verir.

b) Kalite Komisyonu, Rektoriin teklifi ve Senatonun karar ile kurulur ve gerektiginde ayni
usulle kaldirilir.

(2) Universite Kalite Komisyonu: Rektor, Rektor Yardimeilar, ilgili Rektér Danismani, Genel
Sekreter, Kalite Guvencesi ve Akreditasyon Koordinatorl, Fakiilte, enstitli, yiiksekokullari,

uygulama arastirma merkezlerini temsilen ayni birimden birden fazla olmamak kaydiyla farkli



bilim alanlarii temsil edecek dgretim iiyeleri ve Ogrenci Temsilcisi (Universite Ogrenci Kalite
Komisyonu Bagkani)’nden olusur.

(3) Kalite Komisyonu tiyelerinin gorev siiresi 3 yildir. Ogrenci Temsilcisinin (Universite Ogrenci
Kalite Komisyonu Baskaninin) gorev suresi 1 (bir) yildir.

(4) Cesitli nedenlerle siire dolmadan tiyeligin bosalmasi halinde, kalan siireyi tamamlamak tizere
ayni1 usulle yeni bir gérevlendirme yapilir.

(5) Universite Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi ve iiyeleri, Universite internet
sayfasinda duyurulur.

Universite Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar
MADDE 7 - (1) Kalite Komisyonu goérevlerini yerine getirebilmek i¢in asagida belirtilen usul ve
esaslar dogrultusunda calisir:

a) Kalite Komisyonu, her akademik yilda en az iki kez toplanir. Kalite Komisyonu, iiye tam
sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve salt cogunluk ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda
bagkanin oyu dogrultusunda karar verilir. Rektor, gerekli gordiigii takdirde komisyon iiyeleri
disinda, misafir olarak, yonetici, akademik ve idari personeli goriislerini belirtmek iizere
toplantiya davet edebilir.

b) Komisyon, gerekli gordiigii takdirde komisyon iiyesi olmayan kisilerin de yer alabilecegi alt
komisyonlar, ¢calisma gruplar1 ve danigsma kurullar1 olusturabilir.
c¢) Universite akademik ve idari birimleri, Kalite Giivence Sistemi kapsaminda Kalite
Komisyonu tarafindan talep edilen her turl bilgi ve belgeyi saglamakla yukumliddr.
¢) Kalite Komisyonunun ofis ve destek hizmetleri Genel Sekreterlik ve Kalite Guvencesi ve
Akreditasyon Koordinasyon Birimi tarafindan yGratalir.

Universite Kalite Komisyonunun Gérev ve Sorumluluklar

MADDE 8 - (1) Universite Kalite Komisyonunun gérev ve sorumluluklari, Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine gore asagidaki sekilde belirlenmistir:
a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar cercevesinde, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme Ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi amaciyla i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar performans
gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki caligmalari
senatoya sunmak,

b) i¢ degerlendirme ¢alismalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve iyilestirme

caligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak senatoya



sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu kurumun resmi internet sayfasindan
kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak,

c) Dis degerlendirme programu siirecine iliskin gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi vermek, siirecle ilgili i¢ ve dis paydaslari
bilgilendirmek,
¢) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya ¢ikacak ve iyilestirmeye gereksinim
duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢alismalar1 yapmak.
Akademik Birim Kalite Komisyonunun Kurulusu ve Uyeleri

MADDE 9 - (1) Akademik Birim Kalite Komisyonu asagidaki iiyelerden olusur:

(@) Dekan/Mudur Akademik Birim Kalite Komisyonunun bagkanidir. Dekan/Midirin
bulunmadigi zamanlarda Akademik Birim Komisyonu Baskanlhigini, Dekan/Mudirin
gorevlendirecegi ilgili Dekan/Mudur Yardimcis yapar.

(b) Akademik Birim Kalite Komisyonu, Dekan/Midrin teklifi ve akademik birim kurulunun
karar1 ile kurulur ve gerektiginde ayni usulle kaldirilir.

(2) Akademik Birim Kalite Komisyonu: Dekan/Mudir, Dekan/Midlr Yardimecilari, Fakiilte
Sekreteri/Enstitii  Sekreteri/Ylksekokul Sekreteri, Bolim/Anabilim Dalin1 temsilen ayni
birimden birden fazla olmamak kaydiyla farkli bilim alanlarini temsil edecek 6gretim Uyeleri ve
Ogrenci Temsilcisi (Birim Ogrenci Kalite Komisyonu Baskani)’nden olusur.

(3) Akademik Birim Kalite Komisyonu iiyelerinin gorev siiresi 3 yildir. Ogrenci Temsilcisinin
(Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu Bagkanimin) gorev siiresi 1 (bir) yildir.

(4) Cesitli nedenlerle siire dolmadan iiyeligin bosalmasi halinde, kalan siireyi tamamlamak (izere
ayni1 usulle yeni bir gérevlendirme yapilir.

(5) Akademik Birim Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi ve iyeleri, birimin internet
sayfasinda duyurulur.
Akademik Birim Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari

MADDE 10 - (1) Akademik Birim Kalite Komisyonu gorevlerini yerine getirebilmek i¢in asagida
belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

a) Akademik Birim Kalite Komisyonu, her akademik yilda en az iki kez toplanir. Akademik
Birim Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve salt gogunluk ile karar
alir. Oylarin esit olmas1 durumunda bagkanin oyu dogrultusunda karar verilir. Dekan/Muddir,
gerekli gordiigii takdirde komisyon iiyeleri disinda, misafir olarak, yonetici, akademik ve idari
personeli goriiglerini belirtmek tlizere toplantiya davet edebilir.

b) Akademik Birim Kalite Komisyonu, gerekli gordiigii takdirde komisyon iiyesi olmayan

kisilerin de yer alabilecegi alt komisyonlar, ¢calisma gruplar1 ve danisma kurullari olusturabilir.



c) Fakulte/Enstiti/Y Uksekokul birimleri, Kalite Glivence Sistemi kapsaminda Akademik Birim
Kalite Komisyonu tarafindan talep edilen her turlu bilgi ve belgeyi saglamakla yukimludr.

¢) Akademik Birim Kalite Komisyonunun ofis ve destek hizmetlerini Bélim/Fakulte/Enstit
Sekreterlikleri yaratr.

Akademik Birim Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 11 - (1) Akademik Birim Kalite Komisyonunun gérev ve sorumluluklar1 asagidaki
sekilde belirlenmistir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
ve toplumsal katk: faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi amaciyla i¢ ve dig kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar
performans gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki
calismalar1 akademik birim kuruluna sunmak,

b) Kalite gelistirme ¢alismalarmin sonuglarini iceren yillik Akademik Birim I¢ Degerlendirme
Raporunu (BIDR) hazirlamak ve Akademik Birim Kuruluna sunmak, onaylanan yillik BIDR
raporlarini, akademik birim web sayfasinda ulasilacak sekilde kamuoyuyla paylasmak,

c) Kalite yonetim sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslar1 tarafindan yapilacak
belgelendirme veya akreditasyon siireglerine yonelik gerekli hazirliklart yapmak, ilgili belgeleri
raporlar1 hazirlamak, akademik birimin akreditasyon standartlarina uygunlugunu saglamak ve bu
siireclerde Universite Kalite Komisyonu ile is birligi yapmak,

¢) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya cikacak ve iyilestirmeye gereksinim
duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

d) Akademik Birimdeki akademik, idari personeli, 6grencileri ve diger paydaslar1 kalite
giivencesi, akreditasyon ve degerlendirme siirecleri hakkinda diizenli olarak bilgilendirmek,
farkindalik olusturmak ve bu siireglere katilimi tesvik etmek,

e) Akademik Birim Kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasi i¢in egitim, toplanti,
calistay ve benzeri faaliyetlerde bulunmak.

Uygulama Arastirma Merkezlerinin Kalite Komisyonunun Kurulusu ve Uyeleri

MADDE 12 - (1) Uygulama Arastirma Merkezlerinin Kalite Komisyonu asagidaki {iyelerden
olusabilir:

a) Uygulama ve Arastirma Merkezleri i¢in tek bir komisyon kurulur. Rektor tarafindan
Merkezlerin Miidiirleri arasindan atanan biri baskan olmak iizere Merkez Miidiirlerinden olusur.
Baskan, iiyeler arasindan bir (1) baskan yardimcisi gorevlendirir. Bagkanin bulunmadigi
zamanlarda Uygulama Arastirma Merkezlerinin Kalite Komisyonu baskanligini, Baskanin

gorevlendirecegi Baskan Yardimcisi yapar,



b) Uygulama Arastirma Merkezlerinin Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi ve tyeleri,
Uygulama Arastirma Merkezlerinin internet sayfasinda duyurulur.

Uygulama Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar

MADDE 13 - (1) Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu gorevlerini yerine
getirebilmek icin asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

a) Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu, her akademik yilda en az iki kez
toplanir. Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt cogunlugu
ile toplanir ve salt cogunluk ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda bagkanin oyu
dogrultusunda karar verilir. Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu Baskant,
gerekli gordiigi takdirde komisyon tiyeleri disinda, misafir olarak, yonetici, akademik ve idari
personeli goriislerini belirtmek {izere toplantiya davet edebilir.

b) Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonu, gerekli gordiigii takdirde komisyon
iiyesi olmayan kisilerin de yer alabilecegi alt komisyonlar, calisma gruplar1 ve danisma kurullari
olusturabilir.

c) Merkezlerin birimleri, Kalite Giivence Sistemi kapsaminda Uygulama ve Arastirma
Merkezleri Kalite Komisyonu tarafindan talep edilen her tlrli bilgi ve belgeyi saglamakla
yukumludur.

¢) Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonunun destek hizmetleri Genel Sekreterlik
Birimi tarafindan saglanir.

Uygulama Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 14 - (1) Uygulama ve Arastirma Merkezleri Kalite Komisyonunun goérev ve
sorumluluklar1 asagidaki sekilde belirlenmistir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal
katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi
amaciyla i¢ ve dis kalite glvence sistemini kurmak, kuruma 06zgli anahtar performans
gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki c¢alismalari
Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

b) Kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik Uygulama ve Arastirma Merkezi I¢
Degerlendirme Raporunu hazirlamak ve Kalite Komisyonuna sunmak, onaylanan yillik Ig
Degerlendirme Raporunu Uygulama Arastirma Merkezlerinin web sayfasinda paylasmak,

¢) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya gikacak ve iyilestirmeye gereksinim

duyulan alanlarla ilgili gerekli calismalar1 yapmak.



¢) Merkezlerdeki akademik-idari personeli, dgrencileri ve diger paydaslar1 kalite giivencesi,
akreditasyon ve degerlendirme siirecleri hakkinda diizenli olarak bilgilendirmek, farkindalik
olusturmak ve bu siireglere katilimi1 tesvik etmek.

d) Kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi igin egitim, toplanti, ¢alistay ve benzeri
faaliyetlerde bulunmak.

Universite Ogrenci Kalite Komisyonunun Olusturulmasi, Cahsma Usul ve Esaslar
MADDE 15 - (1) Universite Ogrenci Kalite Komisyonunun olusturulmas:

a) Universite Ogrenci Kalite Komisyonu iiyeleri, Universitemiz biinyesinde bulunan akademik
birimlerin Ogrenci Kalite Komisyonu Baskanlari/Temsilcileri ile birlikte, Istanbul 29 Mayis
Universitesi Engelli Ogrenci Birimi tarafindan secilen Engelli Ogrenci Temsilcisi en az 1 (iye,
Istanbul 29 Mayis Universitesi Uluslararas: Iligkiler Birimi tarafindan cografi dagilim dikkate
alinarak segilen Uluslararast Ogrenci Temsilcisi en az 2 iiye, Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanligindan tarafindan farkli alanlarda faaliyet gosteren O6grenci topluluklar i¢inden, biri
Kalite Kuliibli Temsilcisi olmak iizere se¢ilen en az 3 iiyeden olusur.

b) Kalite Komisyonunca, iiniversite dgrenci kalite Uyeleri arasindan belirlenen Universitemiz
Ogrenci Kalite Komisyonu bagkan: ayn1 zamanda Universite Kalite Komisyonunun da dogal
uyesidir.

¢) Ogrenci Kalite Komisyonu her yil en az iki kez salt cogunlukla toplanir, kararlar toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunluguyla alinir. Oylarin esit olmasi1 durumunda baskanin oyu yonlnde karar
verilir.

¢) Universite Ogrenci Kalite Komisyonu iiyeleri 1 yil siireyle gorevlerine devam ederler. Gorev
siiresi biten veya ¢esitli sebeplerle liyeligi sona eren liyenin yerine ayni usulle yeni iiye belirlenir.
(2) Universite/Akademik Birim Kalite Komisyonu dgrenci iiyelerinde aranacak nitelikler:

a) Universitemizin &n lisans, lisans, lisansiistii programlarinda kayitli olmak (Ogrenci Belgesi),
b) Sec¢imin yapildigi donemde kayit dondurmamis olmak (Aktif 6grenci olduguna dair belge),

C) 4.00 tizerinden 2.50 ve iizeri genel not ortalamasina sahip olmak (Transkript Belgesi),

¢) Disiplin cezast almamis olmak ( disiplin cezasi almadigina dair belge),

d) Teror orgiitlerine aidiyeti veya iltisaki ya da bunlarla irtibat1 olmamak (Beyan belgesi),

e) Adli sicil kaydi bulunmamak (Adli Sicil Kaydi Belgesi),

f) Yiksekogretimde kalite giivencesi ¢aligmalarina ilgi duymasi, sosyal sorumluluk projesi ve
goniilliiliik calismalarinda yer almasi gibi niteliklere sahip olmalidir.

Universite Ogrenci Kalite Komisyonun Gérev ve Sorumluluklar

MADDE 16 - (1) Komisyonun gorevleri sunlardir:



a) Universitenin siirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine, 6grenci odakl1 egitim sisteminin
gelistirmesine, 6grenci memnuniyetinin artirilmasina, tiniversitenin kalite politikasinda yer alan
hususlarin gerceklestirilmesine destek vermek ve Ogrencilerden gelen taleplere iliskin 6n
degerlendirme yapmak ve iyilestirme Onerileri belirlemek,

b) Komisyonun yillik faaliyet hedeflerini belirleyip, Komisyon tarafindan ilgili yil icerisinde
yapilan ¢alismalara iliskin faaliyet raporu hazirlamak ve Aralik ay1 son haftasina kadar Kalite
Komisyonuna sunmak,

¢) Universitemizde kalite kiiltiiriiniin 6grenciler tarafindan igsellestirilmesine, kalite glivencesi
siireclerine iligkin katilimlarin1 artirmaya ve yayginlastirilmasini saglamaya yonelik calismalar
yapmak,

¢) Kalite ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizeyde 6grenci katilimli caligmalar gergeklestirmektir.
Universite Ogrenci Kalite Komisyonu Baskaninin Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 17 - (1) Baskanin goérevleri sunlardir;

a) Universite Ogrenci Kalite Komisyonu tarafindan aliman &neri niteligindeki kararlar1 Universite
Kalite Komisyonuna sunmak,

b) Universite Kalite Komisyonu tarafindan goriisiilmesi beklenen konulart Ogrenci Kalite
Komisyonuna sunmak,

¢) Komisyon toplantilarinin giindemini, tarih ve saatini belirleyip, iiyelere ve Universite Kalite
Komisyonuna bildirmek,

¢) Universite Ogrenci Kalite Komisyonu toplantilarmi ydnetmek, giindeme alinan konular
hakkinda gerekli islemleri yapmak,

d) Kalite ile ilgili ulusal ve uluslararasi dgrenci platformlarinda Universite Ogrenci Kalite
Komisyonunu temsil etmek,

e) Universite Ogrenci Kalite Komisyonunu temsil edemeyecegi durumlarda, yerine vekalet
edebilecek ve komisyon calismalarini yiiriitebilecek bagkan yardimcisinit segip, 6grenci Kalite
komisyonuna bildirmek.

Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonunun Olusturulmasi, Calisma Usul ve Esaslar
MADDE 18 - (1) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonunun olusturulmast:

a) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu Boliim Kalite Temsilcilerinden olusur.

b) Akademik Birim Kalite Komisyonunca, akademik birim o6grenci kalite iyeleri arasindan
belirlenen Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu bagkani ayn1 zamanda Akademik Birim

Kalite Komisyonunun da dogal iiyesidir.



¢) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu her yil en az iki kez salt ¢ogunlukla toplanir,
kararlar toplantiya katilanlarin salt cogunluguyla alinir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin
oyu yoniinde karar verilir.

¢) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu iiyeleri 1 yil siireyle gérevlerine devam ederler.
Gorev siiresi biten veya cesitli sebeplerle {iyeligi sona eren iiyenin yerine ayni usulle yeni iiye
belirlenir.

Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonunun Gérev ve Sorumluluklari

MADDE 19- (1) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Akademik Birimin siirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine, 6grenci odakli egitim
sisteminin gelistirmesine, 6grenci memnuniyetinin artirilmasina, tiniversitenin kalite politikasinda
yer alan hususlarin gergeklestirilmesine destek vermek ve 6grencilerden gelen taleplere iligskin 6n
degerlendirme yapmak ve iyilestirme Onerileri belirlemek,

b) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirliklarinda, Kurumsal Akreditasyon Programi, Izleme
Programlar1 Siireglerinde ve Program Akreditasyon siireglerinde yapilacak ¢aligmalar i¢in gerekli
destegi vermek,

c) Kalite kiiltiiriniin 6grenciler tarafindan igsellestirilmesine ve kalite giivencesi siireglerine
iligkin katilimlarin1 artirmaya yonelik birimde ¢alismalar yapmak,

¢) Komisyonun yillik faaliyet hedeflerini belirleyip, Komisyon tarafindan ilgili yil igerisinde
yapilan calismalara iligkin faaliyet raporu hazirlamak ve Akademik Birim Kalite Komisyonuna
Aralik ayinin son haftasina kadar sunmak.

Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu Bagskaninin gorev ve sorumluluklar

MADDE 20 - (1) Baskanin gorevleri sunlardir;

a) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu tarafindan alinan oneri niteligindeki kararlari
raporlaylp Akademik Birim Kalite Komisyonuna ve Universite Ogrenci Kalite Komisyonuna
sunmak,

b) Akademik Birim Kalite Komisyonu tarafindan goriisiilmesi beklenen konulart Akademik Birim
Ogrenci Kalite Komisyonuna sunmak,

¢) Komisyon toplantilarinin giindemini, tarih ve saatini belirleyip, Uyelere bildirmek,

¢) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonu toplantilarini ydnetmek, giindeme alian konular
hakkinda gerekli islemleri yapmak,

d) Kalite ile ilgili ulusal ve uluslararasi dgrenci platformlarida Akademik Birim Ogrenci Kalite

Komisyonunu temsil etmek.



e) Akademik Birim Ogrenci Kalite Komisyonunu temsil edemeyecegi durumlarda, yerine vekalet
edebilecek ve komisyon ¢alismalarini yiiriitebilecek Baskan yardimecisini segip, Akademik Birim
Kalite Komisyonuna bildirmek.
DORDUNCU BOLUM

Kalite Glvencesi ve Akreditasyon Koordinasyon Biriminin Olusturulmasi
MADDE 21 - (1) Kalite Guvencesi ve Akreditasyon Koordinasyon Birimi, Koordinator,
Koordinatér Yardimcilari, ofis personeli ve destek personelinden olusur.
(2) Kalite Givencesi ve Akreditasyon Koordinatorii Rektor tarafindan 3 (i¢) yilligina 6gretim
tiyeleri arasindan gorevlendirilir. Koordinator, kendisine en fazla ii¢ yardimer seger. Gorev siiresi
biten Koordinatdr ve yardimcilart ayni usul ile yeniden gorevlendirilebilecegi gibi Rektor
tarafindan gerekli goriilen hallerde atanmalarindaki usule uygun olarak gorevden alinabilirler.
(3) Kalite Guvencesi ve Akreditasyon Koordinasyon Birimi sekretaryasini ve faaliyetlerini
yurutmek tzere yeterli sayida ofis ve destek personeli Rektor tarafindan gorevlendirilir.
Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatoriiniin Gorev ve Sorumluluklari
MADDE 22 - (1) Kalite Glivencesi ve Akreditasyon Koordinatoriiniin Gérev ve Sorumluluklari
sunlardir:
a) Kalite gelistirme, i¢ ve dis degerlendirmeler igin ihtiyag duyulan siiregleri belirlemek,
uygulamak ve siirdiiriilmesini saglamak,
b) Kalite Giivencesi ve Akreditasyon ile ilgili Universitenin tim akademik ve idari birimleri
arasinda koordinasyonu saglamak,
¢) YOKAK Kurumsal i¢ degerlendirme ¢alismalarini koordine etmek, raporlarinin eksiksiz ve
zamaninda hazirlanmasmm  saglamak, KIDR’i Senato onaymna sunulmak iizere Kalite
Komisyonuna arz etmek,
¢) Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize edilen yiiksekdgretim kurumsal dis
degerlendirme siirecindeki is ve islemleri koordine etmek,
d) Dis degerlendirme siireci sonrasinda gelismeye acik alanlar igin iyilestirme g¢aligmalar
onermek, planlamak ve izlemek,
e) Universitenin ve akademik birimlerin “Stratejik Plan” da yer alan olciilebilir nitelikteki
hedeflerini ve bu hedeflerle ilgili performans gostergelerine gore yaptiklari ¢aligmalar: izleyerek
raporlanmasini saglamak, raporlar1 Senato onayina sunulmak Uzere Kalite Komisyonuna arz
etmek,
f) Universitenin gelisimine katki saglayacak geri bildirimlerin olusmasi igin tiim personele ve

ogrencilere yonelik “Genel Memnuniyet Anketleri” diizenlemek, uygulanmasini ve siirecin



takibini saglamak, analiz edip sonuglarini elde etmek, paydaslara duyurmak, uygulamanin
siirekliligi esas alinarak iyilestirme ¢alismalarinda birimlere destek olmak,
g) Senato tarafindan onaylanan yillik Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunu YOKAK sistemine
girilmesini saglamak, Universitenin Internet sayfasinda yayilayarak kamuoyu ile paylasmak,
g) Dis degerlendiriciler tarafindan yerinde ziyaretler sonucu hazirlanan ve YOKAK tarafindan
kabul edilen Kurumsal D1s Degerlendirme Raporunun (KDDR) Universitenin Internet sayfasinda
yayinlanmasini saglamak,
h) Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmast i¢in 6grenci, idari personel ve akademik personele yonelik
olarak egitim, toplanti, calistay vb. faaliyetlerde bulunmak ve bunlara katilim saglamak.
BESINCI BOLUM

Degerlendirme Siirecleri i¢ degerlendirme siireci ve takvimi
MADDE 23 - (1) Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme siireglerini vizyon, misyon ve stratejik
hedefleri ve kalite glivence sistemleriyle biitlinlesik olarak; egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal
katk1 faaliyetlerini ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde yiirtitdr.
(2) Kalite Komisyonu, I¢ Degerlendirme ¢alismalarini en ge¢ Mart ay1 sonuna kadar tamamlar ve
Senatonun onayina sunar.
(3) Senato tarafindan kabul edilen I¢ Degerlendirme Raporu Ocak-Mart aylarinda YOKAK
tarafindan olusturulan web tabanl sisteme yiiklenir.
I¢ degerlendirme raporlarinin kapsam
MADDE 24 — (1) Universite, i¢ degerlendirme raporlarini periyodik olarak her yil hazirlar ve i¢
kalite glivence sistemindeki iyilestirmelere yillik raporda yer verir.
(2) Universitenin i¢c degerlendirme raporunda, kurumdaki kalite giivencesi siireglerinin nasil
tanimlandig1 ve isletildigi, 6gretim programlarinda hedeflenen yeterliliklere ulasildiginin nasil
glivence altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli iyilestirme
cevrimlerinin nasil kapatildigina dair acgiklamalarin bulunmasi ve bu bilgilerin kanitlarla
desteklenmesi gerekir.
(3) Universitede egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerini
kapsayacak sekilde hazirlanacak i¢ degerlendirme raporu;
a) Yiiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s18inda belirledigi ve kurumun misyonu, vizyonu
ve stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem ve siireglerini,
b) Universitenin misyon ve hedeflerine ulasabilmek igin uyguladigi yonetsel/organizasyonel

stregleri ve faaliyetlerini,



¢) Universitenin misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak {izere akademik ve idari
birimlerin anahtar performans gostergeleri ile olgiilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi ve
bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesini i¢eren i¢ kalite giivence sistemini,

¢) Onceki degerlendirme siireclerinde ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili
lyilestirme faaliyetlerini,

kapsar.

Dis degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 25 — (1) Universite, en az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yiiriitiilecek diizenli bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle
yiikiimliidiir. Universitenin dis degerlendirme takvimi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universitenin dis degerlendirilmesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen
dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulu tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi
verilmis bagimsiz kurum ve kuruluslarca gerceklestirilir.

(3) Birim/program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararast bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirl olur.

Di1s degerlendirme raporlarinin kapsam

MADDE 26 — (1) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, Kalite glivence sistemini,
kurumda yiiriitiilen Liderlik, Yénetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve
Toplumsal Katki faaliyetlerinin niteliksel ve niceliksel olarak degerlendirmektedir.

(2) Di1s degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme
konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alan1 konular ile sinirhdir.

ic ve dis degerlendirme sonu¢larimin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 27 — (1) Universitenin i¢ ve dis degerlendirmelerinin sonuglar1 kamuoyuna agiktir.
Yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universitenin internet sitesinden yayimlanur.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi ¢cahismalar: kapsamindaki harcamalar

MADDE 28 — (1) Bu Yonerge kapsaminda, Universite tarafindan gerceklestirilecek caligmalara
iliskin her tiirlii harcama, Universite’nin biitgesine ilgili konuda tahsis edilecek ddenekle
karsilanir.

Dis Degerlendirme Kuruluslari ve Taninma Sireci

MADDE 29 - (1) Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun disinda, kurum, birim veya program
bazinda, Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip bagimsiz kalite giivencesi kurum ve

kuruluslar da degerlendirme faaliyetleri gosterebilir.



(2) Yiiksekogretim Kalite Kurulu disindaki bagimsiz kalite glvencesi kurum ve kuruluslarinin
raporlarmin degerlendirilmesi, Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine basvuru, diizenli
degerlendirilme siirecleri ve etkinliklerine iligkin ilkeler Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
belirlenir.

ALTINCI BOLUM

Diger HUkUmler

Hikdm Bulunmayan Haller
MADDE 30 - (1) Bu Yonergede hukim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hikimleri ve
Senato kararlar1 uygulanir.
YUururlikten Kaldirilan Y6nerge
MADDE 31 — istanbul 29 Mays Universitesi Universite Senatosunun 07.03.2018 tarih ve
2018/07-2 sayili karari ile kabul edilen “Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1” yiiriirliikten
kaldirilmistir.

Yuararlik

MADDE 32 - (1) Bu Yonerge Istanbul 29 Mayis Universitesi Senatosu tarafindan onaylandig
tarihte yiirtirliige girer.

YUurutme

MADDE 33 — (1) Bu yonerge hukiimlerini Istanbul 29 Mayis Universitesi Rektorii yuritdr.



