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OZET

Istanbul 29 Mayis Universitesi 2024 Yih Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), tiniversitenin liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-
Ggretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi siireglerini izlemek, bu alanlardaki

gliclii ve gelismeye agik yonlerini tespit etmek ve iyilestirme siireclerine katki saglamak amaciyla Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun Kurum

I¢ Degerlendirme Kilavuzu 3.2 siiriimiinde yer alan &lgiit ve alt olgiitleri gercevesinde Kalite Komisyonu, Kalite ve Akreditasyon
Koordinatérligii ile akademik- idari birimlerimizin katkilari ile hazirlanmustir. 2024 Y1ih Kurum I¢ Degerlendirme Raporumuz, Senato
Uyeleri tarafindan degerlendirilmis ve onaylanmistir.

Istanbul 29 Mayis Universitesi Yiksekogretim Kalite Giivence Sistemi Yonetmeliginin yiiriirlige girdigi 2015 yilindan itibaren kalite
glivence sisteminin kurulmasi, yonetiimesi ve yayginlastirilmasina yonelik onemli uygulamalart hayata gecirilmistir. "Biitiinlesik Kalite
Yoénetim Sistemi"ne gegilmesi ile tiniversitemizin kurumsal etkinlik alanlarina yonelik tiim siiregler ve operasyonel iglemler anlik olarak
izlenebilmekte ve raporlanabilmektedir. Boylece kurumsal isleyisimizde Kalite Giivence Sisteminin tam anlamiyla hayata gecirilmesine
yonelik 6nemli bir iyilestirilme gergeklestirilmistir. Universitemizde kapasite gelisimine yon veren kalite odakh tiim etkinlikler, bir énceki
stratejik plamimizda oldugu gibi tniversitemizin 2024-2028 Stratejik Plan ¢aligmalarinin da kalite giivence sistemi perspektifinden
hazirlanmasina olanak saglamistir.

Universitemiz 2021 yihnda YOKAK Dis Degerlendirme siirecini tamamlamis olup 2023 yiinda YOKAK izleme Programina ahnmustir.
Bu izleme sonuglarinda hazirlanan raporlarda belirtilen gelismeye agik yonlerin giderilmesi igin alinan 6nlemler, gergeklestirilen faaliyetler
sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu hususundaki agiklamalarimiza raporun Sonug ve
Degerlendirme bashg altinda yer verilmistir.
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2. Tarihsel Gelisim ve Mevcut Durum

Universitemiz 24.04.2010 tarih ve 27561 sayih Resmi Gazetede yayimlanan 15 Nisan 2010 tarih ve 5981 sayih kanunla kurularak kamu
tiizel kisiligi kazanmistir. Kurucu vakif Tirkiye Diyanet Vakfi’dir.

Universitemizin kurulus kanununda yer alan akademik birimler:
Fakiilte

- Edebiyat Fakiiltesi

- Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

- Egitim Fakiiltesi

- Saglik Bilimleri Fakiiltesi Yiiksekokul

- Yabanci Diller Yiiksekokulu

Enstitii

- Saghk Bilimleri Enstittisii

- Sosyal Bilimler Enstitiisti



Universitemizin kurulus kanununda yer almayp daha sonra Bakanlar Kurulu karariyla kurulan akademik birimler:
Fakiilte
- Mithendislik ve Mimarlik Fakiiltesi

(20.12.2010/2010-1202 sayil Bakanlar Kurulu karariyla kurulmas: kararlagtirmis ve bu karar 30 Aralik 2010 tarih ve 27801 sayih Resmi
Gazetede yayimlanmustir.) (03.08.2023/7477 sayih Cumhurbagkanligi karariyla kapatilmas1 kararlastirilmis ve bu karar 04.08.2023 tarih ve
32269 sayih Resmi Gazetede yayimlannmstir.)

-Uluslararas: Islam ve Din Bilimleri Fakiiltesi

(31/01/2011/2011-1376 Bakanlar Kurulu karartyla kurulmasi kararlagtirilnig ve bu karar 13 Subat 2011 tarih ve 27845 sayih Resmi
Gazetede yayimlanmusgtir.)

-Ilahiyat Fakiiltesi
(Uluslararas: Islam ve Din Bilimleri Fakiiltesi ismi Ilahiyat Fakiiltesi olarak degistirimesi 05.07.2019 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmustir)
o Hukuk Fakiiltesi

(07/01/2020 Tarih ve 2036 Sayih Cumhurbaskani karariyla kurulmasi kararlagtirilmis ve bu karar 08.01.2020 tarihli ve 31002 sayth Resmi
Gazetede yayimlanmuistir.)

o Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

(03.08.2023/7477 sayih Cumhurbagkanligi karariyla kurulmasi kararlagtirilmis ve bu karar 04.08.2023 tarih ve 32269 sayih Resmi
Gazetede yayimlanmusgtir.)

o Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi

(03.08.2023/7477 sayili Cumhurbagkanligi karariyla kurulmasi kararlagtirilmis ve bu karar 04.08.2023 tarih ve 32269 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmustir.)

Enstitii
- Fen Bilimleri Enstitiisii

(20.12.2010/2010-1202 sayih Bakanlar Kurulu karariyla kurulmasi1 kararlastirnus ve bu karar 30 Arahk 2010 tarih ve 27801 sayth Resmi
Gazetede yayimlanmusgtir.)

Bunlardan 2022-2023 egitim-ogretim yilindan faaliyette bulunanlar:
Fakiilte

- Edebiyat Fakiiltesi

- llahiyat Fakiiltesi

- lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

- Egitim Fakiiltesi

- Hukuk Fakiiltesi

- Sosyal Bilimler Enstitiisti

Yiiksekokul

- Yabanc1 Diller Yiiksekokulu

Merkez

- Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS SUREM)

- Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi (29 MAYIS TUROMER)
- Arapga Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS AROMER)

- Kur’an-1 Kerim Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (KURAMER)
- Psikoloji Uygulama ve Aragtirma Merkezi (29 MAYIS PAMER)

- Ekonomik ve Finansal Sistemler Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS EFSAM)
- Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS ACMER)

2547 Sayil Yiiksekogretim Kanununun Vakif Yiiksekogretim Kurumlarina iliskin hiikiimlerine tabi olmak tizere Tiirkiye Diyanet Vakfi
tarafindan 2010 yihnda kurulan Istanbul 29 Mayis Universitesi 6zgiin arastirmalarla insanhgin bilimsel birikimine katkida bulunmay1 ve
bunu saglayabilmek icin yetkin aragtirmaci ve bilim insanlar1 yetistirmeye agirlik vermeyi hedeflemektedir. Universitemizde 31.12.2024
tarihi itibariyle lisans ve lisansiistli programlarimizda 4482’1 lisans, 393’1 yiiksek lisans ve 119 doktora olmak tizere 4994 6grenciye egitim



6gretim hizmeti verilmektedir. 2024 yilinda 455’1 lisans, 79’u yiiksek lisans ve 10’u doktora programlarindan olmak iizere toplam 544
6grencimiz mezun olmustur. Bugiine kadar 1944 Lisans, 414 Yiiksek Lisans, 31 doktora olmak iizere toplam 2389 &grenci mezununuz
bulunmaktadir. Universitemizde 118’1 6gretim {iyesi olmak tizere toplam 165 akademik personelimiz gorev yapmaktadir. 31.12.2024 tarihi
itibartyla tiniversitemizde toplam 71 tam zamanh 1 yar1 zamanh olmak {izere 72 idari personel gorev yapmaktadir.

Istanbul 29 Mayis Universitesinin programlarinda seckin ve alaninda so6z sahibi akademisyenlerimiz ders vermektedir. Ogretim
elemanlarimizin pek ¢ogu saygin ulusal ve uluslararasi akademik dergilerin editdrleri ve hakemleri arasinda yer almaktadir.

Universitemizin egitim-6gretim faaliyetlerinin stirdiiriildiigii A, B, C, D, E ve Sosyal Tesisler binalarimn bulundugu Elmalikent
Yerleskesinde; 72.960,15 m2 kapali, 32.500 m2 agik alan ve 29.000 m2 nitelikli agik alan bulunmaktadir.

Kapal ve Nitelikli A¢ik Alan toplam1 101.960,15 m2 dir. Ogrenci basina 18,39 m2 kapali alan, 7,31 m2 nitelikli ag1k alanimiz olup tam
zamanh 6grenci bagina diisen kampiis alan1 25,69m2 dir. Ayrica 5.572 oturma kapasiteli, toplam 10.888,49m?2 alana sahip 149 adet derslik
ve amfimiz bulunmaktadir.

Universitemiz derslik ve amfileri Yiiksekogretin Kurulu tarafindan belirtilen asgari standartlara uygundur. Asgari, standartlara uyum
saglamayan derslik ve amfimiz bulunmamaktadir.

Universitemiz ile ilgili istatistiki bilgilere web sayfamizin "Istatistikler" bsliimiinden ulagilabilmektedir.
3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri , Amac¢ ve Hedefleri
Misyon
Kadimy/milli kiiltiirtimiizden hareketle gelistirdigimiz kurumsal degerlerimiz 15181nda, uluslararas: yeterlikte bir 6gretim ve aragtirma ortamm
inga ederek inanglara saygih, etik degerlere bagh, iilkemizin, bolgemizin ve insanhigin temel sorunlarina duyarli, ¢6ziim odakh, gelisime
ac1k, mesleki ve toplumsal sorumluluk bilinci yiiksek insanlar yetistirmektir.
Degerlerimiz
Inanglara sayg
Etik degerlere baghlik
Katthmeihk
Toplumsal sorumluluk
Elestirel diisiince
Yeniliklere agikhk
Bilimsel iiretkenlik ve 6zgiinlitk
Disiplinleraras1 yaklagim
Doga ve ¢evre bilinci
Vizyon

Ulkemiz, bélgemiz ve insanhgimn toplimsal gelisimine yon veren, akademik, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerimizle daha iyi bir gelecegin
sekillenmesine katki sunan oncii, aranir ve 6rnek bir tiniversite olmaktir.

Amag ve Stratejik Hedefler

Universitemiz 2024-2028  Stratejik Plamnda; uluslararasilasma, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, girisimcilk ve toplumsal katkiya
yonelik 4 amag ve bu amaglar1 gergeklestirmeye yonelik 14 hedef belirlemistir.

AMAC 1 Kurumsal yapiy1 ve kurum Kiiltiiriinii giiclendirmek.
Stratejik Hedef 1 I¢ ve dis paydaslarin memnuniyet diizeyini stirdiiriilebilir kilmak.
Stratejik Hedef 2 Uluslararasilagma diizeyini artirmak.

Stratejik Hedef 3 Kurumda Kalite kiiltliriinii yayginlastirmak.

AMAC 2 Egitim-6gretim faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik tedbirlerin iyilestirilmesi
Stratejik Hedef 1 Egiticilerin egitimine yonelik faaliyetleri artirmak.

Stratejik Hedef 2 Ogrenci kabulii ve gelisimi siireglerini desteklemek.

Stratejik Hedef 3 Egitim-6 gretim niteliginin iyilestirilmesine yonelik izleme ve degerlendirme siireclerinin gelistirmek.
Stratejik Hedef 4 Ogrenme ortam ve imkanlarini gelistirmek.

Stratejik Hedef 5 Mezunlarin siirekli izlemek ve degerlendirmek.



AMAC 3 Bilimsel arastirma ve yayn faaliyetlerinin nicelik ve niteligini artirmak
Stratejik Hedef 1 Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerine yonelik kaynak ve hizmet kapasitesini artirmak.
Stratejik Hedef 2 Bilimsel arastirma ve yayin verimliligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 3 Ulusal ve uluslararasi proje sayisinin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri arttirmak.

AMAC 4 Siirdiiriilebilir topluma hizmet ve sosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestirmek

Stratejik Hedef 1 Kurumsal Cevre Y6netim Sistemini kurmak.

Stratejik Hedef 2 Universite tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki motivasyonlu sosyal sorumluluk projelerinin sayisin1 artirmak.
Stratejik Hedef 3 Toplumun tiim kesimlerine yonelik verilen egitim programlarinin sayisini artirmak.

Universitemizin yonetim ve idari yapis1 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim
Kurumlarimn Idari Teskilatinin Kurulus ve Gorevlerine {liskin Esaslar1 Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname uyarinca teskilatlinmistir
Akademik ve Idari Organizasyon Semasina kamtlar bolimiinden ulasilabilmekte ayrica ve Universitemiz web sayfasinda da
yayimlanmaktadir (OD4).

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Istanbul 29 Mayis Universitesi'nin akademik ve idari birimlerinin teskilatlandiriimasi, isleyisi, gorev, yetki ve sorumluluklart “2547 say1l
Yiiksekogretim Kanunu” ve Vakif Yiksekogretim Kurumlari Yonetmeligi’'ne uygun olarak olusturulmustur. Vakif yiiksekogretim
kurumunun en yiiksek karar organi olan miitevelli heyet (OD2), vakif yiiksekogretim kurumunun tiizel kisiligini temsil eder. Miitevelli
heyet, yiiksekogretim kurumunda gérevlendirilecek yoneticiler ve 6gretim elemanlan ile diger personelin s6zlesmelerini yapar, atamalarini,
O6gretim elemam disindaki personelin terfilerini ve gérevden alinmalarini onaylar, yiliksekégretim kurumunun biitgesini kabul eder ve
uygulamalar1 izler. O grencilerden alinacak iicretleri tespit eder. Ayrica Yiiksekogretim Kurulu’nun olumlu griisii alinmak suretiyle vakifca
hazirlanan yonetmelik hiikiimlerine gore diger gorevleri yiiriitiir. Rektor, Miitevelli Heyeti’nin dogal tiyesidir. Rektor, tiniversitenin ve bagh
birimlerinin 6gretim kapasitesinin rasyonel bir gekilde kullanilmasinda ve gelistirilmesinde, 6grencilere gerekli sosyal hizmetlerin
saglanmasinda, gerektigi zaman giivenlik Onlemlerinin alinmasinda, egitim &gretim, bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin devlet
kalkinma plani ilke ve hedefleri dogrultusunda planlamip yiirtitiilmesinde, bilimsel ve idari gozetim ve denetimin yapilmasinda ve bu
gorevlerin alt birimlere aktarilmasinda, takip ve kontrol edilmesinde ve sonuglarinin ainmasinda birinci derecede yetkili ve sorumludur.
Valkaf Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeli§i uyarinca en iist karar alma orgam olan Miitevelli Heyet akademik ve idari konularda
Universite Senatosu (OD2) ve Universite Yénetim Kurulunun (OD2) genis inisiyatif kullanmasina imkan saglamaktadir. Kurumsal Gelisim
Stratejisi Yiiksekogretim kurumlarinda kurumsallagsma, akademik, idari ve yonetimsel faaliyetleri seffaf bir sekilde denetleme, 6lgme ve
degerlendirme mekanizmalarinin yeterlilik diizeyini ifade eder. Tiirkiye’de yiiksekdgretim kurumlari, kamu kesimi igerisinde 6zel sektoriin
faaliyette bulunmasina izin verilen ancak kamu agirhikli ve onun gézetim ve denetimine tabi karma bir yap1 olarak tanimlanabilir. Farkl
olusumlar kurumsallasma anlayisinda da farkh bakis agilarinin gelismesine sebep olabilmektedir. Giintimiizde yiiksekogretim kurumlari
arasinda artan rekabet, bu kurumlarin akademik iiretkenliklerinin, idari ve yoOnetimsel faaliyetlerinin niceliksel ve niteliksel yonden
verimliliklerinin ancak kurumsal isleyislerindeki basari ile mimkiin olabilmektedir. Bu, aym zamanda yiiksekogretim kurumlarinin
siirdiirilebilir bir kurumsal yapiya doniisiimii icin de dnem arz etmektedir. Istanbul 29 Mayis Universitesi, kurumsal kimliginin gelisimine
yonelik stratejik plan ¢alismalari ile siire¢ yonetim sistemini, kalite yonetim sistemini ve risk yonetim sistemini siirekli iyilestirme
yaklasimiyla olusturmustur. Universitemiz, kurumsallasma siirecinde tiim paydaslarin memnuniyet diizeylerinin 6lgiilmesini onemli
bulmakta, bu dogrultuda gerekli 6lgme degerlendirme yontem ve araglarim gelistirmektedir. Bu baglamda, ¢alisanlara uygulanan anketler
aracithgiyla, tniversite biinyesinde faaliyet gosteren tiim birimlerde gorev yapmakta olan akademik-idari personelin genel anlamda
tiniversitenin yonetim anlayisi, sunulan hizmetlerden memnuniyet diizeyi, kariyer imkanlar1, kurumsal aidiyet ve kurumsal politikalara iliskin
goriisleri ahnmaktadir. Bu goriisler g6z 6niinde bulundurularak, yapilan diizenlemelerle daha iyi ve huzurlu ¢alisma ortanu olusturulmas:
amaglanmaktadir. Cahgsan memnuniyetini 6l¢en anketlerden elde edilen veriler analiz edilerek ¢alisanlarin karar alma stirecine katithm diizeyi,
katihnu saglamaya yonelik mekanizmalarin yeterliligi ve iist yonetimin katihmcihigi destekleme diizeyi degerlendiriimektedir. Ayrica
kurumsallagsmanin nemli bir pargasi olan §grenci, akademisyen ve idari personelin kurumsal aidiyet ve motivasyonlarini  gelistirmeye
yonelik faaliyetlerin artirilarak stirdiiriilmesi bu kapsamdaki oncelikler olarak degerlendiriimektedir. Ayn1 zamanda is saghgi ve giivenligi
basta olmak {izere risk yonetimi igeren olay ve durumlar i¢cin ¢ergevesinde farkh senaryo ve ekiplerin olusturulmasi, kurumsal gelisim
stratejimizin temel unsurlart arasinda yer almaktadir [1_OD2]. Universitemizde Stratejik Plan ve Kalite Giivence Sistemi ¢aligmalari
cergevesinde Idari ve Akademik Organizasyon Semalar1(OD2), Gérev Tanimlar, Is Akis Siiregleri olusturulmus tiim paydaslarimizla
bilinirligi saglanmig, 2023-2024 akademik yihnda tiim is siireglerimiz tekrar gézden gegirilmis ve web sayfamizda yayimlanmistir [2_OD2]
[3_OD2] Yonetim ve Organizasyonel yapilanmalarimiza iliskin uygulamalar birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet
gostermekte izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun y6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar


https://www.29mayis.edu.tr/tr/organizasyon-semasi
https://www.29mayis.edu.tr/tr/mutevelli-heyet
https://www.29mayis.edu.tr/tr/senato
https://www.29mayis.edu.tr/tr/yonetim-kurulu
https://www.29mayis.edu.tr/tr/organizasyon-semasi

1](2)A.1.1-Kalite Eylem Plani.pdf
2](2)A. 1.1 Gorev Tammlan EL_ Kltabl _2024.pdf
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[8I(2)A.1.1-Prosedurler_EL Kitab_2024.pdf

2. Liderlik

Universitemizde basta Rektor olmak iizere {ist yonetim Kalite Yonetim Sistemi verimliligi ve etkinligi hususundaki ¢alismalara liderlik
etmektedir. Kalite Kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik ¢alismalar;

Kalite Giivencesi Organizasyonel yapisinin tamamlanmasi,
Kurumsal Kalite Giivencesi ve Isleyisi,

Egitim Sertifikasyonu,

Kurumsal Kalite Glinii

olmak tizere {i¢ temel siire¢ lizerinden ytirtitiilmektedir. Bu temel stiregler kalite kiiltliriintin yayginlastirilmasi i¢in gerekli politika, yontem ve
mekanizmay1 da belirlemistir. Universitemiz kalite politikasim belirlemistir (OD3) . Kalite politikamiz, tiniversitemizin misyon ve vizyonu
dogrultusunda; Egitim 6gretim, aragtirma ve yOnetim faaliyetlerinin ortak akil ¢ergevesinde tiim paydaslarimizca benimsenen siirekli
tyilestirme ve verimlilik esasl uygulamalar ile gelecege yon veren bir kurumsal kimligi inga etmektir. Bu kapsamda;

Kurumsal etkinlik alanlarimizda Slgiilebilir ve degerlendirilebilir politikalar tanimlamak,

Bilimsel bilgi tiretebilen 6zgiin bir kurumsal yonelimi 6n planda tutmak,

i¢ ve dis paydaslarimizin memnuniyetini esas alan uygulamalara dncelik vermek,

Toplumsal sorumlulugumuza uygun sosyal projeleri dis paydaslarimizla es giidiimle ger¢eklestirmek,
Etkinliklerde 6grenci, akademik ve idari personelin tiimiintin katthnini saglamak,

Egitim 6gretim ve akademik faaliyetlerde elestirel diisiinceyi 6ncelemek,

Kalite yonetim sistemi ile tiim kurumsal igleyisimizi stirekli iyilestirmek,

Kalite politikamzin unsurlarini olusturmaktadir.
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Kalite Giivence Sisteminin esaslarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak ve {iniversitemizin kalite odakh kurumsal isleyisini i¢ ve dis
paydaslarm katithmu ile siirdiiriilebilic kilmak amaciyla Kalite Giivence Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberiuygulamaya
konulmustur [1_OD3].

Istanbul 29 Mayis Universitesinin en dnemli i¢c paydaslar1 olan akademik ve idari personel ile 6grencilerin kalite giivencesi sistemine
katihmu ve katki vermeleri hedeflenmektedir. Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 i¢in birim bazinda cesitli toplantilar
yapilmaktadir.  Tiim birimlerimizde Kalite izleme ve Degerlendirme Komisyonlarikurulmustur (OD2). Universitemiz Kalite
Komisyonuna, Kalite izleme ve Degerlendirme Komisyonlarina akademik/idari personeli temsilen birim sorumlulari katilmaktadir. Belirli
periyotlarla akademik ve idari personel i¢in toplantilar diizenlenmekte goriis ve Onerileri ahnmaktadir. Her egitim 6gretim yih sonunda
akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. 2024 yihinda yapilan akademik ve idari personel
memnuniyet anketleri sonucunda; hem akademik hem de idari personelin kurum personeli olmaktan memnuniyet duydugu ve bazi
hususlarda iyilestirme talep ettigi anlasilmistir (OD3.4).

Istanbul 29 May1s Universitesi’nin lisans programlarina kayith dgrencilerin egitim, saghk, spor ve kiiltiirel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve
gelistiriimesinde haklarim gézetmek, ulusal ¢ikarlar konusunda duyarh olmalarim saglamak, Universite yonetim organlar ile 6grenciler
arasinda etkili bir iletisim kurarak 6grencilerin beklenti ve isteklerini yonetim organlarina iletmek ve dgrencilerin egitim-6gretim konusundaki
kararlara katthmim saglamak amaciyla tiim akademik birimlerimizde Ggrenci sohbetleri yapilmakta goriis ve Onerileri alinmaktadir
[2_OD3,4].

Kalite kiiltiirtintin yayginlastirilmas: ve kalite faaliyetlerinin i¢sellestirilmesi ile iiniversite biinyesinde ve/veya biinyesi disinda ¢ahsmalar

yiiriitiillmesi amaciyla, Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanh1 altinda Istanbul 29 Mayis Universitesi Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Kulibii kurulmustur [3_OD2]. Kalite Giivence Kuliibii'niin temel gorevleri sunlardir: Universitemizde kalite kiiltiiriiniin &grenciler
tarafindan icsellestirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak, ogrencilerin Universitemizdeki kalite sistemleri faaliyetlerine yonelik

katihmlarint artirmak, tiniversite i¢erisinde ve/veya diginda 6grenci katihml faaliyetler gergeklestirmek, tiniversitemizde gergeklestirilen

i¢/dis tetkik ve/veya degerlendirme siireclerinde gerek degerlendiricilere gerekse birimlerimize eslik etmek ve destek olmak, Kuliip

tarafindan ilgili y1l i¢erisinde gergeklestirilen faaliyetlere iliskin faaliyet raporu hazirlamak ve Kalite Komisyonuna sunmaktir. Ayrica tiim

akademik birimlerimizde Kalitt Ogrenci Topluluklari kurulmus olup listesi ve yapmis olduklari faaliyetlere kamitlar boliminden

ulasilabilmektedir [4_OD3].

Universitemiz tarafindan Ogrencilerimize ders degerlendirme anketleri diizenli olarak her yariyil sonunda, memnuniyet anketleri ise her
egitim 6gretim yilinin sonunda yapilmakta, goriis- 6neriler toplanmakta ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Tiim akademik birimlerimiz
tarafindan 6grenci sohbetleri, 6grenci memnuniyet anketleri yapilarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Istanbul 29 May1s Universitesi’nin liderlik, yonetim ve kalite, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve topluma hizmet ¢alismalarim etkin bir
sekilde gergeklestirebilmesi igin gorils ve 6neri bildirmek, tiniversitenin gelisimine katki saglamak, kurum ve kuruluslar, is diinyas1 ve diger
paydaslar arasindaki i birligini ve bu is birliginin siirdiiriilebilirligini temin etmek iizere [5_OD2]. Danigsma Kurullarinin olugturulmasi ve
bu Kurullarin ¢ahsma usul ve esaslarimi belirflemek iizere de "Istanbul 29 Mayis Universitesi Danisma Kurulu Yénergesi" yiiriirlige
konmugtur. [8§_OD4]. Bu y6nerge kapsanminda tiniversitemiz danisma kurullar1 ve birim danigma kurullart olusturulmustur.

Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Universitemiz Stratejik Plan1 (2024-2028) Kurumsal Yapiy1 ve Kurum Kiiltiiriinii Giiglendirmek amacina yonelik olarak;
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Kurumda Kalite kiiltliriinii yayginlastirmak,

Kurumda I¢ ve Dig Paydaslarin Memnuniyet Diizeyini Siirdiirebilir Kilmak,

Uluslararasilagsma Diizeyini Artirmak.

hedeflerini ve bu kapsamda; tiim birimlerimizde asagidaki faaliyetlerin gergeklestirilmesi planlanmustir.
Kurumda Kalite kiiltiiriinii yaygmlastirmak;

o Kalite kiiltiiriinii yayginlagtirma amaciyla i¢ paydaslar ile “kalite glivencesi” temali her y11 1 etkinlik (toplant1, ¢aligtay) yapilacaktir.
o I¢ paydaslar ile kalite stirecleri kapsaminda her y11 1 adet geri bildirim ve degerlendirme toplantisi yapilacaktir.

o Di1s paydaslan ile kalite siiregleri kapsaminda “kalite giivencesi” temal her y11 1 etkinlik yapilacaktir.

o Dis paydaslan ile kalite siiregleri kapsaminda her y1l 1 geribildirim ve degerlendirme toplantis1 yapilacaktir.

i¢ ve dis paydaslarin memnuniyet diizeyini siirdiirebilir kilmak icin;

o Akademik ve idari personel memnuniyet orani her y1l1 %2 arttirtlacaktir.
o Ogrenci genel memnuniyet oram her y1l %2 arttirilacaktir.

o Dis paydas memnuniyet oraninin her y1l %2 arttirtlacaktir.

e Mezun memnuniyet oraninin her y1l %2 arttirilacaktir.

o Nitelikli hizmet i¢i egitim faaliyetleri her y1l en az 2 tane yapilacaktir.

o Nitelikli egitici egitimi faaliyetlerinin her y1l en az 2 tane yapilacaktir.

Uluslararasilasma diizeyini artirmak icin;

o Istihdam edilen yabanci uyruklu 6gretim elemam sayisimin toplam igindeki oran1 %10’a ulastirihp bu oran korunacaktir.
« Universitedeki yabanc1 uyruklu 6grencisi sayisinin toplam igindeki oran1 % 10 ulastirilip bu oran korunacaktir.

o Uluslararas1 degisim programlar1 kapsaminda gelen ve gonderilen 6gretim eleman: sayis1 her yil tiger kisi artirilacaktir.

¢ Diizenlenen uluslararas1 sempozyum, kongre veya sanatsal sergi say1 her yil 1 artirilacaktir.

e Yabanc tiniversitelerle gelistirilen isbirligi anlagmalar1 ve proje sayilar her y1l 1 artirilacaktir.

o Ogretim elemanlarina verilen ulusal/uluslararasi nitelikli bilimsel toplantilara katilim tesvikler her y1l artirtlacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin geligimine katkis1 izlenmekte ve bagh
tyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.
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3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Istanbul 29 Mayis Universitesinin Kurumsal Doniisiim Kapasitesi, kurumsal yapilarin ortaya ¢ikan degisim taleplerini anlamak, degisimi
planlamak ve degisimi yonetilebilir ve siirdiiriilebilir bir boyutta hayata ge¢irmek ile ilgili olan insan kaynagi, maddi kaynaklar ve kurumsal
misyon ve vizyon gibi giiglerin toplami olarak anlagiimaktadir. Universitemiz kurumsal doniisiim kapasitesi bu esaslar iizerine gelistirilmis
politika, mekanizma ve uygulamalar ile giivence altina alinmaya c¢ahsilmaktadir. Kurum i¢inde gergeklestirilen ¢aligmalara iligkin ortaya
cikan degisim gerekliliklerine iliskin esaslari; tammlama, planlama, uygulama ve izleme boyutlar1 cergevesinde belirleyerek Universite
faaliyetlerinde ~ gerceklesecek  degisimleri  yonetilebilir  ve  siirdiiriilebilir  kilmak  i¢in Kurumsal Degisim Yonetim
Rehberi [1_OD3] uygulamaya konulmustur.

Bu dogrultuda Universitemizin kurumsal doniisiim kapasitesini ortaya koyan gesitli kiyaslama ¢ahsmalar1 ve politika metinleri(OD2) ile
standart ve 6zgiin uygulamalar kanitlarda sunulmustur.

Kurumsal isleyisin olagan akisina aykirt durumlarin tespit ve yonetimi ile ilgili esaslart belirleyerek i¢ isleyisin Istanbul 29 Mayis
Universitesi misyon ve vizyonuna uygun ve siirdiiriilebilir kihnmasim saglamak amaciyla Krize Miidahale ve Risk Yénetim Siireci
Rehberiuygulamaya konulmustur [2_OD3]. Krize Miidahale ve Risk Yonetim Siireci Rehberinin kapsami Istanbul 29 Mayis
Universitesinin bir veya daha ¢ok iliskili olan tiim i¢ ve dis paydaslaridir. Krize Miidahale ve Risk Yénetim Siireci Rehberinin dayanag: ise;
ulusal ve uluslararas1 hukuki normlar, Istanbul 29 Mayis Universitesinin misyon ve vizyonu, Istanbul 29 Mayis Universitesinin yonetmelik
ve yonergeleri (OD2) ile i¢ ve dis paydaslarin krize doniisme potansiyeli bulunan durumlardir.

Krize Miidahale ve Risk Yonetimi Uygulama Akis1

Krize Miidahale ve Risk Yonetimi Komisyonunun Organizasyonel Semasi
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Universitemizde yeterli sayisal bilyiimenin saglanmaya baslandigi 2020 sonrasinda; degisim-doniisiim kapsaminda 6ncelikle egitim
kalitesinin artirtlmasina oncelik verilmigtir. Diinyay1 saran pandemi ve deprem gibi olaganiistii durumlara hazirhkli olmak, toplumla daha
fazla iletisim ve i birligi saglamak adina Yeni Koronaviriis Damgma ve Yiiriitme Komisyonu, Sivil Savunma Komisyonu ve Toplumsal
Katki Komisyonu kurulmustur [3_OD2]. Tim bu ¢aligmalarla beraber {iniversitemiz, yiiksekogretim ekosisteminde yasanan degisiklikleri,
kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini kurmus oldugu kalite giivence sisteminin yam sira kurul ve komisyonlar
araciligiyla gergeklestirilen rutin toplantilar, yiiriitiilen kurumsal akreditasyon programu ¢alismalari, program akreditasyonlari ve
belgelendirme faaliyetleri, stratejik plan amag - hedeflerin takibi, dis degerlendirme raporlari, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK), Yiikseko gretim
Kalite Kurulu (YOKAK), i¢ ve dis paydas beklentilerinin takibi yapilmaktadir. Yukarida ifade edilen mekanizmalar, tiniversitenin kalite
giivencesi sisteminin ¢evik bir anlayisla stirdiiriilmesine katki sunmaktadir.

Bu kapsamda gergeklestirilen faaliyetler 6rnek teskil etmesi amaciyla asagida paylasilmistir;

Diinyay1 saran Covid 19 Salgimi ve 6 Subat 2023 tarihinde {ilkemizde yasanan deprem felaketi sonrasinda Yiksek Ogretim Kurulu'nun
aldigt karar geregi  uzaktan ve/veya hibrit egitime gegilmistir [4_OD4]. Universitemizde bu kapsamda 6gretim elemanlarinin

bilgilendirilmesi amac1yla bir kilavuz hazirlannus ve ilgili birimler ile paylasilmistir. Thtiyag duyulmas halinde gerekli ¢alismalar yapilmakta,

glincellenmekte ve dontisiim saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degigim yonetimi yaklaginu kurumun geneline yayilnis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
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4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Universitemiz; Stratejik Plar (2024-2028) ile uyumluKalite Politikasim, Egitim-Ogretim Politikasim, Uzaktan Egitim Politikasm,
Arastirma- Gelistirme Politikasim, Kurumsal Gelisim Politikasin, Topluma Hizmet Politikasim, Uluslararasilasma
Politikasim, Bilgi Giivenligi Politikasim belirlemis ve stratejik amaglarini olusturmugtur [1_OD?2]. Istanbul 29 Mayis Universitesi I¢
Kalite Giivencesi Sistemini olugturmus ve bu sistem ile tiim siireclerini gézden gecirip siirekli iyilestirilmesini saglamaya ¢alismaktadir.
Kalite Komisyonu'nun (OD2) gérev, sorumluluk ve organizasyon yapis1 Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslan Yonerges' nde
tanimlanmistir [2_0OD2]. Stratejik plan ve hedeflerimiz dogrultusunda, egitim- 6gretim ve arastirma-geligtirme faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi, kurumun i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi, kurumsal gostergelerin tespit
edilmesi, kalite sisteminin igleyisinin takip edilmesi, bu kapsamda yapilacak ¢aligmalarin yiiriitiilmesi amaciyla tiim akademik birimleri temsil
eden Kalite izleme ve Degerlendirme Komisyonlar olusturulmustur (OD3).

Ayrica egitim-Ogretim ve aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin i¢ ve dig kalite giivencesi, akreditasyon ve bagimsiz dis degerlendirme
kurumlarinin yetkilendirilme siireclerinden sorumlu olmak ve bu konudaki onerilerini Rektorliigiin onayina sunmak iizere Universite
Yonetim Kurulunun 06.04.2016 tarih ve 2016/09-3 sayih karan ile Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorliigii kurulmus
(OD2), Universite web sayfasinda Kalite Giivence Sistemiad: altinda bir sayfa acilmistir (OD3). Yiiksekogretinde kalite giivence
sistemi, bir yiiksekdgretim kurumunun egitim, 6gretim, aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin kapsamh, sistematik ve diizenli
olarak degerlendirilmesini ve kalite diizeylerinin yiikseltiimesini hedefler. Bu dogrultuda tniversite biinyesinde Kalite Komisyonu
onciiliiginde Kalite Giivencesi Sistemi isletilmektedir. Universite tarafindan Kalite Giivencesi Sistemine iliskin iki temel yaklagimi
benimsemis olup bunlar: Akademik ve Idari tiim cahsanlar ile 6grenci, mezun ve diger paydaslarin Kalite Giivencesi Sisteminin birer
pargasi olarak siire¢ i¢erisinde aktif olarak yer almasini saglamak ve Kalite Kiiltiiriinii iiniversite biinyesinde yayginlagtirmak [3_0D?2,3],
Universitenin lisans ve lisansiistii programlarimin egitim/6gretim politikalar1 ile akreditasyon standartlarim belirleyerek akredite olmalarim
saglayacak siirecleri baglatmak, seklinde aciklanabilir. Bu yaklasimlar temelinde Kalite Giivence Sistemi Politika ve Uygulama Cergevesi
belirlenmis ve kanitlar kisminda sunulmustur [4_OD2].

Kalite Giivence Sisteminin, Kalite izleme ve Degerlendirme Komisyonlarim (KiDK) ierenAkademik ve idari Organizasyonel Semasi
(Istanbul 29 Mayis Universitesi Kalite Eylem Plani, sayfa 8-9) kamitlar bolimiinde sunulmustur{S_OD2]. Universitemizdeki tiim birimlerin
i¢ degerlendirme ve performans degerlendirmelerini izlemek ve veri toplamak amaciyla Kalite Bilgi Yonetim Sistemiad: altinda bir panel
olusturulmustur. Bu panel gelistirilerek "istanbul 29 Mayis Universitesi Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi" (OD4) olusturulmus olup
tiniversitenin tiim kalite ¢aligmalar1 bu sistem tizerinden takip edilmesi saglanmustir. Kalite Y6netim Sisteminin igsellestiriimesi ve tiim
¢alisanlar tarafindan benimsenmesi amaci ile egitimler verilmekte, toplantilar diizenlenmektedir.

Yabanc1 Diller Yiiksek Okulu Ingilizce Hazirhk Birimi "Pearson Assured" tarafindan gergeklestirilen kalite denetleme siirecinden
basariyla gegmis ve akredite edilmistir. Tlahiyat Fakiiltesi flahiyat Progranmi Ilahiyat Akreditasyon Ajans1 (IAA)tarafindan 18.05.2024
tarihinde akredite edilmistir [6_OD4].

Universitemiz Edebiyat Fakiiltesi, 2023-2024 doneminde tiim bolimlerin gesitli toplantilarda fikir ve goriislerini alarak akreditasyon
stireglerinin baglatilmasina karar vermis ve 2025 Ocak ay1 itibariyle FEDEK’in (Fen, Edebiyat, Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya
Fakiilteleri Akreditasyon Dernegi) 6z degerlendirme raporlarim hazirlamak icin ¢alismalara baslamustir . On ¢alismalar neticesinde, 6gretim
tiyesi sayisi, teknik birikim ve altyap1 goz oniinde bulundurularak, Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyat: ile Bilgi ve Belge Y 6netimi boliimlerinin 6z
degerlendirme raporu yazimi ve bagvuru siirecleri baglatilmistir. Raporlarin degerlendirilmesi ve takip eden siireglerin 2025 yih sonuna
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kadar devam etmesi beklenmektedir [7_OD3]. 2026 Ocak ay1 itibariyle Fakiilte’nin geri kalan boliimlerinin de ayni siirece girmeleri
planlanmaktadir. Diger Fakiilte ve programlarin da akredite olmalari yoniinde ¢aligmalar yapmalar tesvik edilmektedir. Ayrica i¢ kalite

giivencesi sistemi mekanizmalar1 Stratejik Plan Izleme, yilik faaliyet raporu, YOK denetleme raporu ile YOK, YOKAK performans
gostergeleri, akademik- idari memnuniyet anketleri, 6grenci memnuniyet ve ders degerlendirme anketleri, dis paydas anketleri, mezun

anketleri ile izlenmekte gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
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5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemiz yonetimsel is ve islemlerine yonelik politikasim; Seffafhk, Denetlenebilirlik, Olgiilebilirlik, Dogrulanabilirlik temel ilkeleri
dogrultusunda olusturmustur. Kurum kiiltiiriinii koruyarak i¢ ve dis paydaslariyla saghkh bir iletisim agi kurulmasinin 6nemi nedeniyle
Universitemizde Kurumsal Iletisim ve Tamitim Dairesi Bagskanhgikurulmustur. Kurumsal Ttetisim ve Taniim Dairesi Bagkanhg
tarafindan "kurumsal iletigim, gérsel iletigim tasartmi, tanitim ve halkla iligkiler, kurumsal temsil" odakh ¢ahgmalar yiiriitilmektedir. Kurum
faaliyetleri hakkindaki giincel veriler, tiniversite web sayfas1 araciligi ile kamuoyuna sunulmaktadir. Ayrica faaliyetin niteligine gore yazil
ve gorsel basin, sosyal medya ve kurum ici iletisim mecralar1 iizerinden de bilgilendirme yapilabilmektedir [I_OD4]. iletisim kanallarinin
nasil kullanilacagina iliskin stirecler hazirlanmistir.

Kamuoyu bilgilendirmeleri; www.29mayis.edu.tr internet sayfasi tizerinden yapilmaktadir. Resmi internet sayfasi ziyaretgileri, {iniversitenin
akademik, idari birimlerine iliskin tiim bilgilere ulagirken, giincel etkinlikler, degisimler ile akademik ve Idari birimlerin yillik faaliyet raporlari
y1l bazinda kamuoyu ile seffaf bicimde paylasihr. Ana sayfada yer alan haberler, duyurular ve etkinlikler bolimii kamuoyu bilgilendirmesi
icin giincel tutulur. Universitede ve bagl istiraklerinde gerceklesen gerek akademik gerekse sosyal etkinliklerin kamuoyu ile paylasilmasi
noktasinda sosyal medyadan faydalamhir. Sosyal etkinlikler, 6grenci toplulugu etkinlikleri, sdylesi ve konferans etkinliklerine ait duyurular
Sosyal medya (kanitlar boliimiinden ulasilabilir.) hesaplar1 kanahyla kamuoyuna duyurulur. Akademik birimlerimizce egitim-6gretim ve
aragtirma-gelistirme faaliyetlerini web sitelerinde giincel tutmak iizere 6 gretim elemanlar1 arasindan web sorumlular1 belirlenmistir. Bu kisiler,
akademik gorevlerinin yani sira web sayfasindaki bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenirliginden sorumludurlar.

Istanbul 29 Mayis Universitesi Tamtim Ofisi, iiniversitenin akademik, sosyal ve kiiltiirel yonlerini potansiyel 6grenci ve ailelerine uygun
iletisim kanallariyla ve giiclii bir kurumsal kimlik ¢atis1 altinda iletmektedir. Tanmitim Ofisi, giris sinavlarina hazirhk asamasinda olan
6grencilerin tercihlerini belirlemelerine katki saglayacak tamitim faaliyetlerini de yiirtitmektedir. Aday 6grenciler i¢in ana sayfada bir bolim
ayrilarak, tniversitenin program ve boliimlerine iliskin bilgilendirmeler, tercih dénemlerinde tiniversite, kampiis hayati ve diger sosyal
olanaklarin tanitimi ve bilgilendirmesi kamuoyu ile paylagiimaktadir. (OD4) Istanbul 29 Mayis Universitesi fakiilte, bolim, program,
sosyal alanlar, yurtlar, ulagim hizmetleri, saghk, kiiltir ve spor hizmetlerinin tanitiminin yapildigi genel tanitim katalogu her yil giincel
bilgilerle yenilenmektedir. [2_OD2]. Kamuoyu ile paylasilan bilgiler konusunda veya herhangi bir konuda kurumumuzla iletisime gegmek
isteyenler https://www.29mayis.edu.tr/tr/iletisim/form linkinden talep, istek ve sikayetlerini bildirebilmektedir. Bu kapsamda 2023 yihnda
iletisim formu tizerinden toplamda 559, 2024 yihinda 738 bildirim gelmis ve hepsi cevaplandirilmistir. Paydaglarimiz talep, istek, 6neri ve
gorilslerini 29mayis(@29mayis. tr kurumsal mail adresine ve Coziim Merkezi iizerinden iletilmektedir (OD4). 01.01.2024-31.12.2024
tarihleri arasinda 208 farkli kisiden toplam 5429 talep ¢6ziim merkezi sistemi iizerinden alinms ve ¢oziimlenmistir. Istanbul 29 Mayis
Universitesi Portal (Kurum ici iletisim) Sistemi, Universitemizde kurum ici iletisimin saglanmas1, Universite ve YOK uygulamalarimn, i
akiglarinin, akademik ve idari personel oryantasyon sunumunun, raporlarin ve ¢esitli izl linkler ile personellerimizin bilgiye hizh ve
diizenli erisimini saglamak amaciyla kurulmustur (OD3). "istanbul 29 Mays Universitesi Elektronik Belge Yonetimi Sistemi-
Plenus" yazilimt ile resmi yazisma ve iletisim siireclerinin elektronik ortama aktarilmasi suretiyle kurumsal argivin olusturulmasi , kurum i¢i
ve kurum dis1, gergek ve tiizel kisilerle yapilan yazigmalar ile diger is ve iglemler yiiriitiilmektedir. Ayrica 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki
Kanunu kapsaminda CIMER(OD4) iizerinden kamuoyunun kurumumuza iliskin bilgi edinme, belge talepleri ile sikayet ve dilekleri
degerlendirilerek ilgililere iletilmekte ve bagvuru sahibine cevap verimektedir. CIMER iizerinde 125 basvuru yapilmis ve
sonuglandiriimistir. Universitemizde yapilan tiim akademik (sempozyum, konferans, panel, 6grenci ahmlar1 vb. ) ve idari faaliyetler (ihale,
akademik ve idari personel alimlar1 vb.) {iniversitemiz web sayfasinda kamu ile paylagilmaktadir (OD3).

Hesap Verebilirlik;

I¢ Kontrol Universitenin faaliyetlerinin amag ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina ve
mevzuata uygun olarak planlanmasim ve yiiriitiilmesini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini, bilgilerin giivenilirligini,
biitiinliigiinii ve zamaninda elde edilebilirligini saglamay1 amaglar. I¢ denetim faaliyeti, sistematik, disiplinli ve risk esash bir yaklasimla,
kurumsal yonetim, risk yonetimi ve kontrol siireglerini degerlendirir ve bu siireglerin iyilestirilmesine katkida bulunur. I¢ denetim faaliyeti
sonucunda, Universitenin varliklarinin giivence altina ahnmasi, i¢ kontrol sisteminin etkinligi ve risklerin asgariye indirilmesi igin
Universitenin faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek risklerin tanimlanmasi, gerekli onlemlerin alinmasi, siirekli gézden gegirilmesi ve
miimkiinse sayisallastiriimas1 konularinda yonetime onerilerde bulunur. Universitemizde i¢ kontrol ortamuini saglamak, i¢ denetim ve
izleme faaliyetlerini yiiriitmek iizere agagidaki kisilerden miitesekkil olusturulan I¢ Denetleme Komisyonu kurulmustur. Komisyon tarafindan
her y1l 1 Agustos-31 Agustos tarihleri arasinda tiim birimlerin yaptig1 ig-islemler gézden gegirilmekte hatali bulunan islerin diizeltilmesi
istenmekte ve hazirlanan rapor rektorliige sunulmaktadir.
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i¢ Denetleme Komisyonu :

A Ristiit Mumcu (Genel Sekreter)

Nese Durukan (Ogrenci Isleri Daire Baskan1 )

Erdal Iscan (Idari ve Mali Isler Bagkani)

Ugur Gencal (Bilgi Islem Daire Bagkani)

Gtirhan Toktas ( Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkani )
Ulkii Ayaz (Edebiyat Fakiiltesi Sekreteri)

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 i¢ Denetimi

6 Temmuz 2019 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige giren Bilgi ve Iletisim Giivenligi Tedbirleri konulu Cumhurbaskanligi Genelgesi uyarinca
yayimlanan Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberinin Ekim 2021 siiriimiine yonelik Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanligi'nda uyum
denetimini gergeklestirmek {izere asagidaki Denetim Ekibi kurulmus olup, Denetim Ekibi Bilgi ve Iletisim Giivenligi R ehberi'nde yer verilen
usul ve esaslar cergevesindeki Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi uyum denetimini gergeklestirmistir[7_OD3] . Ayrica Denetleme ekibi
ISO 27001 kapsaminda gergeklesen i¢ tetkikleri ve SOME (Siber Olaylara Miidahale Ekibi) olarak da atanmis bulunmaktadir.

Denetleme Ekibi:

Ugur GENCAL Denetci-Bilgi islem Sube Miidiirii

Erdogan BAVAS Uzman-Bilgi Islem Daire Baskanl Yazilim Uzman
Recep SISEK Uzman-Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Bilgisayar Teknisyeni
Tartk DEMIR Uzman-Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 Bilgisayar Teknisyeni

Mali [sler f¢ Denetiminde;, mal ve hizmet alim satimlar1, yapim, taginmaz ahim-satim, kiralama, kiraya verme, trampa, sinirl ayni hak tesis
gibi iglemlerin ihaleler ile kamu kurum ve kuruluglari le uluslararasi kuruluglarin aragtirma ve gelistirme projeler i¢in sagladiklari fonlar
cercevesinde yapilacak mal/hizmet alimlarinda uygulanacak usul ve esaslari belirlemek amaciyla "Istanbul 29 Mayis Universitesi Thale
Yonetmeligi hazirlannustir. s ve Islemler bu yonetmelik kapsanunda yiiriitilmektedir. Gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesi, kanunlara uygun olarak faaliyet gosterilmesi, her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve
yolsuzlugun nlenmesi, diizenli ve giivenilir bir raporlama sisteminin olusturulmasi ile varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfinin dnlenmesi
amaglanmaktadir. Bu amaca uygun olarak; her tiirlii satin alma islemi israfi 6nlemeye yonelik gergeklestirilir. Ilgili birim tarafindan talep
formu ile talep edilen irlin satin alma birimi tarafindan degerlendirili. Degerlendirme sonucu satin alma islemi gergeklestirili. Daire
Baskanhgimizda istihdam edilecek personelin segiminde, personelin belirlenen gorevleri yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmasina azami 6zen gosterimektedir. Personelin mesleki yeterliligi 6n planda tutulur. Her gorev i¢in en uygun personel se¢imine dikkat
edilir. Daire Bagkanligimizda olusturmus oldugumuz is akis semalarina uygun hareket edilir. Y6netici pozisyonunda gérev yapan Kisiler,
faaliyetlerin i akis semalarina uygun olarak yiriitiilmesinin saglanmasi, personelin iglemlerinin izlenmesi ve onaylanmasi ile
gorevlendirilmislerdir. Mali isler daire bagkanligimiz ayhk bildirim yikimliligimiizin bulundugu vergiler icin her ay Yeminli Mali
Miigavirlik firmasi tarafindan denetlenmekte ve kayitlarimizin yasalara uygunlugu incelenmektedir. Ayrica Yiiksekogretim Kurulu
Bagkanlig tarafindan da tniversitemiz her yi1l bir dis denetim siireci gecirmektedir. Bu denetlemeler sonucunda hazirlanan raporlar
(Faaliyet Raporu, Denetleme Raporu, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu vb.) kamuoyuyla paylasiimaktadir [3_OD3] [4_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve paydag goriisleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

8](2)A.1.5-Thale Yonetmeligi.pdf
9](3,4)A.1.5-Tamamlannus_ihaleler.pdf
1](4)A.1.5-Sosyal Medya Linkleri.docx
2](2)A.1.5-Ist._29 Mayis_Universitesi Katalog-2024.pdf
31(3)A.1.5-Faaliyet Raporlari.docx
4](3)A.1.5-Kurum_Ic_Degerlendirme Raporlari.docx
51(3)A.1.5-Sertifikalar.pdf
6](3)A.1.5-Kurumsal Geri Bildirim Raporu 2020.pdf
71(3)A.1.5-BIM_Denetim_Ekibi Goriisii 2025 Redaksiyon.pdf
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2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon

Kadim/milli kiiltiirtimiizden hareketle gelistirdigimiz kurumsal degerlerimiz 118inda, uluslararasi yeterlikte bir 6gretim ve aragtirma ortami
insa ederek inanglara saygih, etik degerlere bagh, iilkemizin, bolgemizin ve insanhgin temel sorunlarina duyarh, ¢oziim odakh, gelisime
ag1k, mesleki ve toplumsal sorumluluk bilinci yiiksek insanlar yetistirmektir.

Vizyon

Ulkemiz, bélgemiz ve insanligin toplumsal gelisimine yon veren, akademik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerimizle daha iyi bir gelecegin
sekillenmesine katki sunan oncii, aranir ve 6rnek bir {iniversite olmaktir.

Degerler

Inanglara sayg
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Etik degerlere baghlik
Katillmeihk

Toplumsal sorumluluk
Elestirel diistince

Yeniliklere agiklik

Bilimsel tiretkenlik ve 6zgiinlikk
Disiplinleraras1 yaklagim

Doga ve ¢evre

Politikalar

o Kalite Politikast

o Egitim-Ogretim Politikas

o Uzaktan Egitim Politikas1

o Arastirma-Gelistirme Politikas1
e Kurumsal Gelisim Politikas1

e Topluma Hizmet Politikas1

e Uluslarasilagma Politikas1

o Bilgi Giivenligi Politikas1

Universitemizin tiim politikalari, misyon, vizyonu ve degerleri web sayfasinda kamuoyu ile paylasitmistir [1_OD2] [2_OD2]
Universitemiz binalarinda gesitli noktalarinda asili bulunmasi saglanmistir. Bu degerlere yonelik farkindaligin artirilmas1 amaciyla tiim
akademik ve idari birimlerin bu dogrultuda kendi misyon ve vizyon ifadesini belirlemesi istenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir

Kamtlar

e [1](2)A.2.1-Politikalarimiz.pdf
e [2](2)A.2.1-Vizyon Misyon Degerlerimiz_.pdf

2. Stratejik amag ve hedefler

Kadim kiiltiirimiizden esinlenerek gelistirdigimiz kurumsal degerlerimiz 1§18inda, uluslararasi yeterlikte bir 6gretim, diigiince ve aragtirma
ortami inga ederek inanglara saygih, ahlaki degerlere bagh, iilkemizin ve insanligin temel sorunlarina duyarh ve ¢6ziim odakli, gelisime
ac1k, mesleki ve toplumsal sorumluluk bilinci yitksek ve arastirma yonelimli insanlar yetistirmeyi hedefleyen Istanbul 29 Mayis Universitesi,
kurulugu ve 6grenci kabul edilisiyle birlikte kalite ¢alismalar1 ve stratejik plana biiyiik 6nem vermigtir. Nitekim tniversitemiz ilk Stratejik
Planmin1 (2019-2023) hazirlamug ve uygulanmistir (OD3).

Akademik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri ile iilkemiz, bolgemiz ve insanligin gelisimine yon veren, daha iyi bir gelecegin sekillenmesine katki
sunan Ornek, onde gelen ve tercih edilen bir tiniversite olma yolunda kararhlikla yliriiyen tiniversitemiz, benimsedifi temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin hedeflerini ve temel degerlerini belirlemek, stratejik amaglar ve 6lgiilebilir hedefler saptamak, performanslar
6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla 2024-2028
donemini kapsayan ikinci Stratejik Planini uygulamaya koymustur (OD3). 4 Temel Amag, 14 Stratejik Hedef belirlemistir.

AMAC 1 Kurumsal yapiy1 ve kurum Kkiiltiiriinii giiclendirmek.

Stratejik Hedef 1 I¢ ve dis paydaslarin memnuniyet diizeyini siirdiiriilebilir kiimak.

Stratejik Hedef 2 Uluslararasilagma diizeyini artirmak.

Stratejik Hedef 3 Kurumda Kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak.

AMAC 2 Egitim-6gretim faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik tedbirlerin iyilestirilmesi
Stratejik Hedef 1 Egiticilerin egitimine yonelik faaliyetleri artirmak.

Stratejik Hedef 2 Ogrenci kabulii ve geligimi siireglerini desteklemek.

Stratejik Hedef 3 Egitim-6 gretim niteliginin iyilestirilmesine yonelik izleme ve degerlendirme siireclerinin gelistirmek.
Stratejik Hedef 4 Ogrenme ortam ve imkanlarini gelistirmek.

Stratejik Hedef S Mezunlarin stirekli izlemek ve degerlendirmek.

AMAC 3 Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin nicelik ve niteligini artirmak

Stratejik Hedef 1 Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerine yonelik kaynak ve hizmet kapasitesini artirmak.
Stratejik Hedef 2 Bilimsel arastirma ve yayin verimliligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 3 Ulusal ve uluslararas1 proje sayisimn gelistiriimesine yonelik faaliyetleri arttirmak.

AMAC 4

Siirdiiriilebilir topluma hizmet ve sosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestirmek


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[1](2)A.2.1-Politikalar%C4%B1m%C4%B1z.pdf
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Stratejik Hedef 1 Kurumsal Cevre Y6netim Sistemini kurmak.
Stratejik Hedef 2 Universite tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki motivasyonlu sosyal sorumluluk projelerinin sayisini artirmak.
Stratejik Hedef 3 Toplumun tiim kesimlerine yonelik verilen egitim programlarinin sayisini artirmak.

Universitemizin hedeflerini gergeklestirebilmek amaciyla kolektif bir bakis acisinin olusturulmasi gereginden hareketle, tiim akademik ve
idari birim ile personelinin stratejik plamin uygulama ve izleme siireclerine azami dlgtide katilimlarini temin etme kararhligindadir. S6z
konusu stratejik plan tiim birimlerimiz tarafindan benimsenmis, paydaslarimizin bilinirligini saglamak tizere web sayfamizda ilan edilmistir
(OD3). Universite uygulamakta oldugu stratejik plan1 her yil stratejik plan izleme ¢ahsmalar ve ic-dis paydas anketleri ile izlenmektedir
[1_OD3] [2_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plam izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina
yansitilmaktadir.

Kamtlar

1](3)A.2.2-2024 2028 SP_ Haz1r11k alismalari.pdf

3. Performans yonetimi

Universitemizin performans gostergeleri 2024-2028 Stratejik plam gercevesinde 4 ama¢ dogrultusunda belirlenmis olup, {niversite
diizeyinde takip edilmektedir [I_OD3]. Stratejik plan Slgiim ve degerlendirme c¢ahsmalarinin biitlinlesik kalite yOnetimi ile entegre
yiiriitiilmesi i¢in ¢aligmalar baslatilmistir. Her bir amag kapsamu iginde stratejik hedefler, faaliyetler ve gostergeler tespit edilmigtir. Stratejik
Plan Performansimi 6 aylik ve/veya 1 yilik dlgmek icin hedef kartlar1 hazirlanmistir [2_OD3]. Istanbul 29 Mayis Universitesi’nde kadrolu
akademik personelin performanslarini nesnel esaslara gore belirlemek suretiyle egitim-6gretim, bilimsel aragtirma ile akademik ve idari
hizmetlerin verimliligini arttirmak, tiniversitenin kurumsal anlamda ulusal ve uluslararas: basar1 seviyesini yiikseltmek amaciyla "Istanbul 29
Mayis Universitesi Akademik Personel Performans Y&nergesi" yiiriirlige konmustur[7_OD4]. Istanbul 29 Mayis Universitesi idari
personelinin bilgi, beceri ve yetenekleri ile birlikte i3 yapma potansiyelleri ve is ahskanliklarin1 degerlendirerek, gérevli oldugu isteki
performansim Slgmek ve performans sonucuna gore kisisel gelisimlerini saglamak {izere "Istanbul 29 Mayis Universitesi Idari Personel
Performans Degerlendirme Yo6nergesi" yiriirlige konmustur. [8_OD4]. Ayrica kurumda performans gostergelerinin iglerligi ve
performans yonetimi mekanizmalar1 birim Faaliyet Raporlari, YOK Denetleme Raporu, I¢ Degerlendirme Raporlari, YOK -YOKAK
Izleme Verileri ile Stratejik Plan Izleme Raporu ile izlenmekte ve izleme sonuglarina goére gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir
[3_OD3] [4_OD3] [5_OD3] [6_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir.

Kamtlar

o [1](3)A.2.3-stratejik_plan-2024-2028.pdf

o [2](3)A.2.3-2024-2028_Stratejik_Plan_izleme Hedef Kartlari.pdf
o [3](3)A.2.3-Faaliyet Raporlari.pdf

o [4](3)A.2.3-Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari.pdf

o [5](3)A.2.3-YOK Izleme ve Degerlendume Raporlarl pdf
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3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi; akademik - idari siireclerini dijitallestirmek, yonetmek ve faaliyetlere iliskin bilgi
varliklarinin planlanmasim, uygulanmasini, kontrol edilmesini ve olas1 tehditlere iliskin 6nlem alinmasim saglamaktadir. Universite Bilgi
Yonetim Sistemine iliskin stirelerini kalite giivencesi kapsaminda tanimlanustir [I_OD2]. Bilgi yonetim sistemlerinin faaliyetleri Bilgi Islem
Daire Bagkanhg: tarafindan yriitiilmektedir.

Universite web sitesinde; Kalite Giivence Sistemi altinda Bilgi Islem Daire Baskanligi’na ait is akislari, prosediirler, gérev tammlari ile
birlikte bilgi giivenligi ISO27001:2022 sertifikalar1 yayinlanmaktadir (OD3).

Bilginin giivenliginin saglanmas: i¢in ugtan uca sistemlerde (Comodo xcitium), Brandefense (Siber tehdit istihbarati), 5651 kanunu ve olay
izleme SIEM ile bunlarin entegre olarak ¢alistigr giivenlik duvar ile tiim siire¢ kontrol ve takip edilmektedir.

Bilgi yonetim sistemi catis1 altinda Bilgi Islem Daire Baskanhi tarafindan gelistirilen otomasyonlardan; Akademik Kadro Veri Giris
Sistemi ile YOKSIS veri tabanlarina entegre edilerek 6zgegmis, makale, teblig, kitap vb. bircok veri ¢ekilerek kullaniimaktadir. Envanter
Yonetim Sistemiile kurum biinyesinde bulunan tiim envanterlerin yénetimi saglanmaktadir. O grenciler ve tiim akademik personel ile dis
paydaslarimiz olan kiitiiphane tiyelerimizin sistemlere erisimlerinin siirekliligini saglamak amaci ile self servis sifre sifirlama uygulamasi
yapilarak devreye ahinmistir. Bu otomasyonlarin yan sira Bilgi Islem Daire Baskanlig tarafindan 20 adet daha uygulama gelistirilerek tiim
paydaslarimizin hizmetine sunulmustur. Istanbul 29 Mayis Universitesinde tiim siniflarin kapilarinda kullanilan Digital Signage (Dijital
tabela) Sistemi ile 6grenci bilgi sistemine entegre olarak ¢alismasi saglanmis ve tiim siniflarda anlik olarak ders programui yayinlanmaya
baslanmisti. D1s kaynak kullarlarak temin edilen Ogrenci Bilgi Sistemi (Kion), Elektronik Belge Yonetim Sistemi (Seneka)bu iki
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program birbiri ile entegre edilerek dgrencilerin siireglerinin daha hizli ve dijital olarak siirdiirmeleri saglanmistir. Muhasebe Sistemi
(Logo) ve karth gegis ile plaka tanimlama sistemleri de Bilgi Islem Daire bagkanlig1 tarafindan gelistirilen yiikleme sistemi ile ayrica entegre
edilmistir. Ogrencilerin hem uzaktan egitim hem de hibrit 6grenim sistemlerinde kullanilmas1 amaci ile Microsoft Teams uygulamasi
kullandirilmaktadir. Tiim paydaglarimizin isteklerini ve taleplerini yonetilmesi amaci ile gelistirilen Coziim Merkezi tarafindan 2024 yih
icerisinde yaklasik olarak 5500 talep ¢6ziimlenmistir (OD3.4).

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar:

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, TS ISO/IEC 27001 "Bilgi Teknolojisi Giivenlik Teknikleri (Information Technology Security Techniques)
ve Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemleri Gereksinimler (Information Security Management Systems Requirements)" standardimi temel alarak
yapilandirihr ve isletili. Ise ahm, gorev degisiklizi ve isten ayrilma siireglerinde uygulanacak bilgi giivenligi kontrolleri belirlenir ve
uygulanir. Calisanlarin bilgi giivenligi farkindaligim artiracak ve sistemin isleyisine katkida bulunmasim saglayacak egitimler diizenli olarak
mevcut kurum cahsanlarina ve yeni ise baslayan calhsanlara verilir. Bilgi varhklarimn envanteri bilgi gilivenligi yonetim ihtiyaglart
dogrultusunda olusturulur ve varlik sahiplikleri atanir. Giivenli alanlarda saklanan varliklarin ihtiyaglarina paralel fiziksel giivenlik kontrolleri
uygulanir. Ag cihazlari, isletim sistemleri, sunucular ve uygulamalar i¢in denetim kayd: iiretme konfigiirasyonlar1 ilgili sistemlerin giivenlik
ihtiyaglarina paralel bigimde ayarlanir. Denetim kayitlarinin yetkisiz erigime karsi korunmasi saglanir. Erigim haklan ihtiyag nispetinde
atanir. Erisim kontrolii i¢in miimkiin olan en giivenli teknoloji ve teknikler kullamhr. Yilda iki kez onayli sertifikasyona sahip firma
tarafindan sizma testi yapilmaktadir. Ayrica kurum i¢erisinde yapilan yonetim sistemleri de yazilim giivenlikleri test edilerek canli ortama
alinmaktadir. Kurum igerisinde erigim yetkileri yapilarak sanal aglar (vlan) olusturulmustur. Giivenlik duvari (firewall) lisans yenilemesi
yapilarak son giincel versiyon ile zero day ataklarina karsida koruma saglanmigtir. Kullanic1 bilgisayarlar1 en giincel siiriime yiikseltme
caligmalar1 devam etmektedir. Bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik 1ISO27001:2022 Bilgi Giivenligi ve Yonetim
Sistemi Sertifikas1 ainmistir [2_OD3].

Bilgi giivenligi yonetim sisteminde yer alan dokiimanlarin ve verilerin hazirlanmasi, yayinlanmasi, dagitimi, korunmasi, giincellestirilmesi,
degistirilmesi ve iptal edilmesi ¢aligmalar1 i¢in kontrol gereklerini, ayrica bilgi giivenligi kayitlarinin uygun kosullarda ve zamanlarda
saklanmasi i¢in yetki, sorumluluk ve yontemleri Dokiiman ve Kayitlarin Kontrolii Prosediirii ile tanimlannistir [3_OD2].

Istanbul 29 May1s Universitesinin ISO/IEC 27001 BGYS ¢alismalarinda temel teskil edecek varlik envanterinin olusturulmasi ve siireglerle
iligkin risklerin, degerlendirmesi i¢in yontem belirlenmesi ve risklerin kontrol altinda tutulmasimi i¢cin Varhk Envanteri ve Risk
Degerlendirme Prosediirii uygulanmaktadir [4_OD2].

Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig1 igerisinde kullanilan her tiirlii taginabilir veri ortamu ve yetki-erisim y&netiminin
saglanmasi amaci ile Tasmnabilir Veri Ortamlan ve Yetki -Erisim Yonetimi Prosediirii uygulanmaktadir [S_OD2]. Istanbul 29
Mayis Universitesi Bilgi Islem Daire Bagkanligi’nin domainindeki sunucu ve uygulamalarin (web sunucular, e-posta sunucu, ftp sunucular,
internet firewall vb.) diizenli olarak i¢ kaynaklar veya hizmet alimu ile sizma testlerinden gegirilmesi, testler sonucunda bulunan agiklarin
sistemlerden sorumlu Bilgi Islem Daire Bagkanhg1 tarafindan giderilmesini saglamaktir [6_OD?2]. Istanbul 29 May1s Universitesi Bilgi Islem
Dairesi Bagkanhgi kendi biinyesinde is siirekliligi yonetimini saglamaktadir. Bu kapsamda is stirekliligi plani, kritik stireglerin takibi ve
tatbikat1 yapilmaktadir [7_OD2]. Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi’nin kritik kurumsal bilgilerinin korunmas1
amactyla sistem odalarina, kurumsal bilgilerin bulunduruldugu sistemlerin yer aldigi tiim hassas ¢alisma alanlarina yetkisiz girislerin
yapilmasim 6nlemektir [8_OD2]. Olay ihlal Prosediirii istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi islem Daire Bagkanligi’mn sahibi oldugu
bilgi varliklarinin bilerek veya bilmeyerek, kasten veya tesadiifen 3. sahislarin eline gegmesi, kismen veya tamamen durmasi/tahrip edilmesi
durumunda ortaya ¢ikan olumsuz durumu yonetmek, olas1 zayifliklar tespit ederek, zayifliklar kullanacak tehditlerin sonuglarinin ortadan
kaldirilmasini saglamak igin uygulanmaktadir [9_OD2]. Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi [slem Daire Bagkanhg1 biinyesinde Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlig1 sorumlulugundaki, sistemlerin yedeklenmesi ve yedegi alinmus ilgili isletim sistemi /uygulama / veri/kullanic1 dosyalarinin
geri donme iglemlerini tanimlanmasi yapilmaktadir [10_OD2].

Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi’nin avantajlar;

o Verimlilik: Is siireclerini hizland1rir ve otomatiklestirdigi icin zamandan ve kaynaklardan tasarruf saglar.

o Erisilebilirlik: Bilgilere her yerden ve her zaman erisim imkani sunar.

o Seffaflik: Bilgilerin merkezi bir yerde saklanmas1 ve paylagilmas1 sayesinde seffafligi artirir.

o Giivenlik: Hassas verilerin giivenli bir sekilde saklanmasint ve korunmasini saglar.

o Entegrasyon: Farkh sistemler arasinda veri entegrasyonu saglayarak bilgi akisini kolaylastirir.

o Karar Destek: Yonetim ve karar alma siireglerini desteklemek i¢in kapsamli raporlama ve analiz araglar1 sunar.

Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi uygulama siirecinde ihtiyag duyulan modiiller segilerek sistemlerin 6zellestirilebilmesi
saglanmaktadir. Gelistirilen uygulamalarin kolay anlagilabilir olmas: ve kullanilabilir bir ara yilize sahip olmast amaglanmaktadir. Farkh
sistemlerin birbirleri ile entegre edilerek siireglerin hizlandiriimasi saglanmistir. Sonug olarak Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Yonetim
Sistemleri, kurumun vazgegilmez bir pargasidir. Bu sistemler sayesinde kurum, akademik, idari personeller ve diger paydaslarin siire¢lerini
daha verimli, seffaf ve giivenli bir sekilde yonetebilmektedir.

Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi Kullamlan Yazihmlar;

Universitemiz tarafindan asagida belirtilen ve disaridan satin ahnan yazilimlar ile Bilgi Islem Daire Bagkanligi biinyesinde iiretilen
yazihmlar {iniversitemiz Bilgi Islem Daire Bagkanhgmnin koordinasyonu ve denetimi altinda yiiriitilmektedir. Kurumda kurumsal bilginin
edinimi, saklanmas1 ve kullanilmasina destek olacak bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Ancak bu sistemlerin tamam birbirleriyle
biitiinlegik degildir.

Universitemiz hizmetlerinde kullamilan ve disaridan satin alinan yazlimlar asagida belirtilmistir.

1. "istanbul 29 Mayis Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi"yazihm ile 6grenci kayitlari, yoklama, ders-not girislerinin yapilmast,
belge basimi ve 6grenci takibi, aym zamanda da akademisyenlerin, dgrencilerin ve yetkili birimlerin bu bilgileri goriintiilemesi
saglanabilmektedir. Bilgi iglem birimi bu sistemin disariya agilmasindan, giivenliginden ve depolama alanlarinin yonetiminden ayrica
sorumludur.

2. "istanbul 29 Mayis Universitesi Elektronik Belge Yonetimi Sistemi-Plenus'yazilim ile resmi yazisma ve iletisim siire¢lerinin
elektronik ortama aktarilmasi suretiyle kurumsal argivin olusturulmasi, kurum i¢i ve kurum dis1, gercek ve tiizel kisilerle yapilan
yazigsmalar ile diger is ve islemler yiiritiilmektedir. Bilgi islem birimi bu sistemin disariya agilmasindan, giivenliinden ve depolama
alanlarinin yonetiminden ayrica sorumludur.


https://cozum.29mayis.edu.tr/

. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Uzaktan Ogretim Sistemi”Universitemizde uzaktan 6gretim komisyonu kurulmus ve uzaktan

Ogretim stirecleri komisyonun kontrolii altinda yiirtitiilmektedir. Ttim bu siireclerde kesintisiz, hizh ve giivenli bir alt yap1 olusturularak
egitim §gretim alaninda stabil bir yap1 saglanmisgtir.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Turnike Gecis Sistemi' yazilinu ile iiniversitemize giris- ¢ikislarin denetimli ve izlenebilir olarak

yapilmas1 saglanmaktadir. Bu giriglerle ilgili veriler raporlanabilmektedir. Ayrica Turnike Gegis Sistemi yemekhane hizmetlerinin de
saglikh yirtitilmesinde kullamlmaktadir. Sistem bilesenleri kart okuyucular, turnikeler ve gegis kontrol programlarindan olugmaktadir.
Bilgi islem birimi bu sistemin disariya agilmasindan, giivenliginden ve depolama alanlarinin yonetiminden ayrica sorumludur.

. “Istanbul 29 Mayis Universitesi Arac Kamera ile Bariyer Gegcis Sistemi”ile kurumumuz biinyesinde bulunan idari ve akademik

personellerimiz ile &grencilerimiz, ziyaretcilerimiz ve okuyucularimizin arag ile giris ¢ikiglarimin denetimini, izlenebilmesini ve
giivenligini saglamaktayiz. Bilgi islem birimi bu sistemin disartya agilmasindan, giivenliginden ve depolama alanlarimin yénetiminden
ayrica sorumludur.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Kiitiiphane Acik Erisim Sistemi'yazilm iiniversitemiz kiitiiphanesinde bulunan dokiimanlarin

internet ortamina agilmasinda kullanilan sistemdir. Bilgi iglem birimi bu sistemin digariya agilmasindan, giivenliginden ve depolama
alanlarinin yonetiminden ayrica sorumludur.

. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Kiitiiphane Katalog Tarama ve Odiin¢ Sistemi" yazilimi akademik, idari personel ile

dgrencilerimizin tiniversitemiz kiitiiphanesinden kitap ve benzeri malzemeleri saglamak amaciyla uygulamaya konulmustur. Bilgi islem
birimi bu sistemin disariya agilmasindan, giivenliinden ve depolama alanlarimin yonetiminden ayrica sorumludur.

Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan yazlan ve hizmete sunulan yazimlar ayrica asagida belirtilmistir;

1.

2.

13.

14.

16.

17.

18.

19.

20.

"Istanbul 29 Mayis Universitesi Mezun Bilgi Sistemi" yaziimi mezunlarla iletisimi saglamak iizere uygulamaya konulmustur.
Mezunlarimizin goriis ve onerilerinin alinmasi, izlenmesinin bu sistem tizerinden gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

"istanbul 29 Mayis Universitesi Coziim (Destek) Merkezi Sistemi'yazihmi ile basta dgrencilerimizin, personel ve diger
bagvuran kigilerin tiniversitemizle ilgili sorun yagadigim diisiindtigii tiim konularda, giivenilir ve kolay ulagilabilir bir yonetim anlayis1
ile sonug odakh ¢alismak i¢in uygulamaya konulmas1 planlanmaktadir.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Akademik Kadro Veri Giris Sistemi" yazilinu ile YOKSIS veri tabanlan ile entegreli olarak

tniversitemiz akademik personelinin 6zgegmis, makale, teblig, kitap ve tezlerin veri giriglerinin yapilmasi ve raporlamalarin saglikh
alinmas1 amaciyla Uygulamaya konulmustur.

. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Ogrenci Online izin Sistemi" yazilmi Universitemiz kiz ve erkek yurtlarinda kalan

dgrencilerimizin dijital ortamda izin alabilmelerini saglamak amaci ile uygulamaya konulmustur.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Sifre Sistemi"yazilimi akademik, idari personel ile dgrencilerimizin her nerden olursa olsun 7/24

bir sekilde mail, portal, bilgi sistemleri vb. sifrelerini tekrardan elde etmelerinin saglanmasi amaci ile uygulamaya konulmustur.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Aday Ogrenci Web Sitesi"yazilinu aday 6grencilerimizin iiniversitemiz hakkinda detayh bilgi

almalari, burs ve kontenjan bilgilerini gormelerini ve indirim oranlarini kolayhkla 6grenebilmeleri amaci ile uygulamaya konulmustur.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Dilek ve Sikayet Sistemi yazilimi i¢ ve dis paydaslanmizin tiniversitemiz ile ilgili dilek ve

sikayetlerini bildirmelerini saglamak amaciyla uygulamaya konulmustur.

. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Demirbas Sistemi" yazilimi Universitemiz taginir ve tasinmaz mallarinin sisteme girislerini ve bu

mallarin yonetimini saglamak amaciyla uygulamaya konulmustur.

. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Envanter Yonetim Sistemi”Universitemiz icerinde bulunan tiim malzemelerin giris ¢ikislarinin

kontrol edilmesi yonetilmesi kullanilan malzemenin siirekliliginin belirlenmesi ve raporlanmasi i¢in uygulamaya konulmustur.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Kargo Sistemi"yazihm: Universiteye gelen-giden kargolarin takibini yapmak iizere uygulamaya

konulmustur.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Toplu Mail Gonderim Sistemi" Universitemiz Akademik ve idari personellerine, &grencilerine

ve dis paydaglarina giivenli mail gnderimi saglamak amaci ile uygulamaya konulmustur.

. "Istanbul 29 Mays Universitesi Online Odeme Sistemleri" Universitemiz Ggrencilerinin ve Siirem birimin de kurs alan

kursiyerlerimizin giivenli, hizli ve online 6demelerini yapmalar1 amac:1 ile uygulamaya konulmustur.

"Istanbul 29 Mayis Universitesi Osmanh Dergi Web sitesi ve Icerik Arama Sistemi"Osmanl dergi sitemizin dis diinyaya
agarak i¢eriklerin zenginlestirilerek tiim i¢ ve dis paydaglarimizin kolayhk aramalarini saglamalari amaci ile kurulmustur.

"istanbul 29 Mayis Universitesi Panel Yonetim Sistemi” Kurumumuz biinyesinde gelistirilen bilgi yonetim sistemleri kapsaminda
ders programlarini, akademik ve idari kadronun yonetimini, YOKSIS ile entegreli olarak akademik personelin faaliyetlerinin
yonetilmesi, web sitesinin yonetilmesi, akademik takvim, duyurular, etkinlikler ve raporlarin online olarak alinmasim saglayan
sistemdir.

. "istanbul 29 Mayis Universitesi Portal (Kurum ici iletisim) Sistemi” Universitemizde kurum i¢i iletisimin saglanmas1, Universite

ve YOK uygulamalarinin, is akiglarinin, Akademik ve idari personel oryantasyon sunumu, Raporlarin ve gesitli hizhi linkler ile
personellerimizin bilgiye hizhi ve diizenli erigimi saglamak amaciyla kurulmustur.

“fstanbul 29 Mayis Universitesi PDRO”Kurumumuz biinyesinde gelistirilen sistem ile 6grencilerin ve personelin psikolojik iyi
oluslarini desteklemek i¢in 6nemli hizmetler sunulmaktadir. Bu hizmete erisimi kolaylastirmak ve ofislerin isleyisini diizenlemek igin
kullanilan randevu takip sistemi hem daniganlar hem de danigmanlar i¢in biiyiik avantajlar saglamaktadir.

“fstanbul 29 Mays Universitesi HRM”Kurumumuz biinyesinde gelistirilen Insan Kaynaklari Yonetimi (HRM)sistemi insan
kaynagini etkili bir sekilde yonetmeyi amaglayan otomasyondur. Ise alim, egitim, performans degerlendirme ve ¢ahsan iliskileri gibi
cesitli alanlar1 kapsamaktadir.

“fstanbul 29 Mayis Universitesi SanalPos”Sistemi ile kurumsal kimlik kartlarina para yiiklemeyi dijitallestirerek siirdiiriilebilir ve
erigimi kolaylastirarak tiim paydaglarimizin 6demelerini giivenli sekilde yapmay1 hedefleyen bir sistemdir.

Universitemiz "Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK)" ve "Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemi (ISO 27001
BGYS)"devreye ahinmigtir (OD3).

"Universitemiz Kalite Bilgi Yonetim Sistemi" uygulamaya konulmustur.
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2. insan kaynaklan yonetimi

Universitemizde insan kaynaklari 2547 ve 4857 Sayih Kanunlar cergevesinde yiiriitiilmektedir. Universite, 6gretim {iyesi kadrolarina
yapilacak atanma ve yiikseltilme islemlerini “2547 Sayih Kanun” ve “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi” ile
“jstanbul 29 Mayis Universitesi Ogretim Uyeligine Atama ve Yiikseltme Kriterleri’negore, dgretim iiyesi disindaki kadrolara
yapilacak atama islemlerini “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarma Yapilacak Merkezi Smav ile Giris
Smavlarma iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e gore yapar [I_OD2] [2_OD2] [3_OD2] Universitemizde idari
personel istihdaminin isleyis siireci "Idari Personel Ise Almu Siireci" ile belirlenmis olup, kamtlar bélimiinde ulasilabilmektedir
[4_OD2]. istanbul 29 Mayis Universitesi insan kaynaklari politikas1, idari ve akademik personelin {iniversitemizin misyon, vizyon ve
kurumsal degerlerini benimsemelerini saglayarak, kendilerini gelistirebilecekleri ve verimli ¢alisabilecekleri bir anlayis tizerine kuruludur.

Universitemiz, ¢alisanlarin memnuniyeti ve tiretkenliklerini korumay1 esas ahr, performanslarini arttirmaya yonelik etkinlikleri ve takim
calismasim tesvik eder ve siirekli iyilestirme yaklasimini benimser [5_OD3,4]. Universite, aktif durumda olmayan fakiilte ve programlarin
oncelikle hangilerinin agilmasi gerektigine iliskin degerlendirmeleri siirdiirmektedir. 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 yillarinda yeni agilan

bolim, programlar ile 6grenci ve akademik personel sayisi artis gostermistir. Bu siiregte tiniversite akademik ve idari personel alimini

insan kaynaklar politikast ¢ergevesinde yiiriitmeye yonelik mekanizmalarin iyilestirilmesi ilkesini benimsemistir [6_OD?2].

Yeni baglayan akademik ve idari personelin ige ve kuruma uyumunu kolaylagtirmasi; kurum iginde yer degisikligi meydana gelen
personelinin yeni gorevine en kisa siirede uyum saglamasi amaci ile tiniversitemizin tarihgesi, organizasyon yapisi, misyonu, vizyonu,
stratejik hedefleri ve amaglari, ¢aligma kosullar, gérev tanimlari, is akig siiregleri, kalite yonetim sistemi ve idari personeli gelistirme ve
degerleme hakkinda bilgilerin yer aldigi Akademik ve Idari Personel Oryantasyon Program(OD3) dokiimam ¢alisanin ise ve
kuruma yabancilasmasim Onlemek, sosyal kaynagmayi hizlandirmak, is ortamindaki belirsizlikleri ortadan kaldirmak, belirsizlk ve
bilgisizlikten dogabilecek sorunlarin ortaya ¢ikmasim onlemek, is akisina uyumu hizlandirarak is giicti kaybim onlemek amaciyla
hazirlanmis ve personelimizin kullanimina sunulmustur.

Universitemiz akademik ve idari personeli tarafindan sunulan hizmetlerin daha verimli olmas1 ve hizmet kalitesinin artmasi igin;
Yapmus olduklar1 gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak,

Bu gorevlerin 6nemini benimsemelerini ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarini saglamak,

Goreve yeni atananlarin, gorevi ve gorev yeri degisenlerin o birime ve goreve oryantasyonunu saglamak,

Personelin egitim ihtiyaglarini tespit ederek egitim planlamas1 yapmak ve bu egitimlerin uygulanmasini saglamak,

Egitim sonunda verilen egitimlerin degerlendirilmesini yapmak amaciyla "Hizmet I¢i Egitim Prosediirii" uygulamaya konulmustur
[7_OD2].

Universite, personelin kisisel ve mesleki gelisimlerine yardimc1 olmak iizere hizmet ici egitimler diizenlemeyi, geri bildirim sistemi
olusturmay1r ve akademik personelin bilimsel arastirma/etkinlik performanslarini arttirict  gostergeler tanimlamayr ongériir. Bu
kapsamda; Calisanlarinuza organizasyon semas1 ve bagh olma/rapor verme iliskileri, Gérev Tanimlar1 ve Is Akisi, Is Saghg1 ve Giivenligi
Egitimleri, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi, Siber Giivenlik  Bilgi Farkindahg
Egitimi, Belge ve Arsiv Yonetimi, Yabanc1 Dil (Ingilizce, Arapga) olmak {izere vb. egitimler verilmistir.

Universitemizde; 2547 Sayili Kanun’un ilgili maddelerine gore atamas: yapilarak ya da ayni Kanun’un 31 inci maddesi uyarinca atama
yapilmaksizin s6zlesmeli olarak tam zamanh istihdam edilen 6gretim elemanlarinin ders ytikleri ile ek ders ticretlerini, 2547 sayih Kanun’un
31 inci maddesi ile 40. maddesinin (a) ve (d) fikralarina gore ders saati ticreti karsihginda ders veren kismi zamanl 6gretim elemanlarimin
ders ticretlerini, Istanbul 29 Mayis Universitesi’nde gorevli rektor, rektor yardimeisi, dekan, dekan yardimcisi, yiiksekokul ve enstitii
miidiirii, boliim bagkan1 ve arastirma merkezi miidiirii gibi ek gorevleri yapan kisilerin ders yiikii ile bu gorevler karsihginda 6denecek ek
gorev iicretlerine iliskin hususlari diizenlemek amaciyla "istanbul 29 Mayis Universitesi Tam ve Kismi Zamanh Ogretim
Elemanlarmin Ders Yiikleri ile Ek Ders Ucretleri ve Ek Gorevlerine iliskin Esaslar'" yiiriirlige konulmustur [§_OD2].

Universitemiz tarafindan, tam zamanh olarak gérev yapan 6gretim elemanlarinin nitelikli yayin yapmaya ve tam zamanh olarak gérev yapan
Ogretim {iyesi ve aragtirma gorevlilerini nitelikli bilimsel toplantilara bildiriyle katilmaya tesvik i¢in uyulacak usul ve esaslar1 belirlemek tizere
31.01.2013 tarihinden itibaren "istanbul 29 Mays Universitesi Bilimsel Yaym ve Toplanti Tesviki Yonergesi" yiriirlige
konulmustur [9_OD2].

Istanbul 29 Mayis Universitesi Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas1 Politikasina ve Istanbul 29 Mayis Universitesi Kisisel Veri Saklama
ve Imha Politikasina uygun olarak, KVK-Kanun ve Y&netmelik kapsaminda Universite’ de kisisel veri saklama ve imha siireclerinin
yirtitiilmesi, gerekli tedbirlerin alinmas1 ve Politikalar geregince uygulanacak prosediirlerin yerine getirilmesi amaciyla, veri sorumlusu
Kurum sifatiyla Universite’ de kurulacak olan Kisisel Verileri Koruma Komisyonu’nun kurulus, gorev, yetki ve ¢alismalarini diizenlemek
amaciyla "Istanbul 29 Mayis Universitesi Kisisel Verileri Koruma Komisyonu Yonergesi" yiiriirliige konulmustur [10_OD2].

Istanbul 29 Mayis Universitesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, ulusal veya
uluslararas1 kuruluglar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktariminin yapilmasi, bunlara iligkin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi,
sonuglarimin degerlendirilmesi, kamuoyuna duyurulmas: ve ilgili usul ve esaslar ile diger hususlari belirlemek amaciyla " istanbul 29
Mayis Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi" yiiriirlige konulmustur [11_OD2].

1“stanbul 29 Mayis Universitesinde tam zamanli ve kadrolu olarak en az (iki) yariyil gérev yapan (Profesér, Dogent, Dr. Ogr. Uyesi,
Ogretim Gorevlisi ve Arastirma Gorevlisi) 6gretim elemanlarinin performanslarini nesnel esaslara gore belirleyerek, egitim- 6gretim ve
bilimsel arastirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve siirekliligini saglamak iizere Akademik Personel
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Performans Degerlendirme Yonergesi yiiriirlige konulmustur [20_OD4].

Istanbul 29 Mayis Universitesi idari personelinin bilgi, beceri ve yetenekleri ile birlikte is yapma potansiyelleri ve is ahskanhklarim
degerlendirerek, gorevli oldugu isteki performansimi 6lgmek ve performans sonucuna gore kisisel geligimlerini saglamak iizere "Istanbul
29 Mayis Universitesi Idari Personel Performans Degerlendirme Yonergesi'" yiiriirlige konulmustur [21_OD4].

Istanbul 29 Mayis Universitesi 6gretim elemanlarinin egiticilik yeterliliginin (bilgi, beceri, tutum ve davrams) gelistirilmesi ve
sertifikalandiriimas1 amaciyla diizenlenecek egitim programlari ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek iizere " istanbul 29 Mayis Universitesi
Egiticilerin Egitimi Yonergesi" yirirlige konulmustur [12_OD2]. Bu kapsamda iiniversitemiz akademik birimlerinde Proje Egitimi
Semineri, Akademik ve Dijital Dergi Siiregleri, Ogrenci ve Egitim Psikolojisi, Teorik ve Uygulamali Arastirma Yontemleri, Proje Yazma
Egitimi, Ogrenci Psikolojisini Anlamada Egiticinin Rolii, Erasmus Personel Hareketliligi Tecribe Paylasimi: Minih ve Sorbonne
Universiteleri Ornegi verilen egitici egitimi listesine kanitlar bélimiinde ulasilabilmektedir.

Universitedeki insan kaynaklar1 uygulamalarinin verimliligiyle basarisi, stratejik ve siire¢ performans gostergeleri yoluyla; uygulamalarin
etkililigi ise calisan memnuniyeti anketi yoluyla &lgiilerek izlenmektedir. Universitemizde her y1l oldugu gibi 2024 yilinda da akademik ve
idari personele memnuniyet anketi uygulanmis, akademik personel memnuniyeti (%61,5), idari personel memnuniyeti ise (%55,7)
oldugu gortilmustiir.  Genel olarak kurum personeli olmaktan duyulan memnuniyet olmakla birlikte yapilan anketler sonuglari
degerlendiriimekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir [13_OD4].

Ayrica Yeni Stratejik Plan Hazirhklar1 gercevesinde yapilan anket calismasi ile Universite akademik ve idari personelinin gesitli hususlara
iliskin memnuniyetleri 6l¢iilmiistiir. Genel olarak yiiksek oldugu belirlenen kurum personeli olmaktan duyulan memnuniyet ¢esitli alanlarin
tyilestirilmesiyle gelistirilmeye ag1k bir konumdadir. Anket ¢cahsmasinda yer alan yorumlar da géz oniinde bulundurularak genel itibari ile
tiim personellerin sosyal alanlar, tesvik mekanizmalar1 ve elektronik bilgi sistemleri ile ilgili iyilestirici ¢aligmalarin yeni planlama siirecinde
dikkate ahnmas1 gerektigine vurgu yaptig1 goriilmektedir. Universitemizde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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3. Finansal yonetim

Vakaf ytiksekogretim kurumunun miitevelli heyet tarafindan onaylanan ayrintih biitgesinin bir 6rnegi ile biitgenin uygulanmasina iliskin
esaslar ve harcamaya iliskin yetkileri gosteren Miitevelli Heyet kararlar1 her yil Yiiksekogretim Kuruluna gonderili. Universite mali
konularda Yiiksekdgretim Kurulunun gozetim ve denetimine tabidir. Giderleri kurucu vakfin diizenli aylik olarak sagladigi mali destek basta
olmak iizere kira gelirleri ve 6grenim iicretlerinden karsilandig: icin iiniversite ekonomik agidan bir sorun yasamamaktadir. Ogrenim
ucretleri emsallerine gore diisiik diizeyde tutularak istekli ve bagaril 6grencilerin {iniversitemize intisap etmeleri saglanmaya ¢alisilirken
diger yandan Ogrenim iicretlerinin tedrici bigimde giderlerin makul bir nispetini karsilayabilecek duruma getirilmesi hedeflenmektedir.
Universite, mali kaynaklarin yonetimini biitiin mal ve hizmet alimlar1, ihaleler (OD3) ve kiralamalara iliskin is ve islemleri; "Istanbul 29
Mayis Universitesi Ihale Yonetmeligi" cergevesinde yiiriitir[I_OD2]. Universite kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesine
yonelik is ve islemlerin siireglerini tammlanmugtir [2 OD2]. Disaridan alinan idari veya destek hizmetlerinin temini, her egitim-6gretim
donemine ait miitevelli heyeti tarafindan onaylanan harcama biitceleri ve buna bagh biitce kalemleri i¢erisinde yapilmakta ve ilgili i¢ onay
mekanizmalar1 gercevesinde gergeklestirilmektedir [3_OD3]. Kurum disindan alinan destek ve hizmetleri de "Istanbul 29 Mayis
Universitesi Thale Yonetmeligi" ne gore yapilmaktadir. Standartlart ve kalitesi belirlenen ve mevzuat cergevesinde disaridan temin edilen
urlin veya hizmetler, tedarik¢i s6zlesmeleri ile giivence altina ahinmaktadir. Hizmet kalitesi ve uygunlugu, hizmeti talep eden birimler
tarafindan i¢ prosediirler ¢ergevesinde kontrol edilmekte, s6zlesmede belirtilen kalite ve standartlar1 tagimayan {iriin veya hizmetler kabul
edilmemektedir. Kurumda, tedarik edilen tiriin/hizmetlerin uygunluk, kalite ve stirekliligi glivence altina ahnmaktadir. Bunun i¢in tedarik
stireci, uygunluk ve istenilen kalite sartlar1 dikkate alimr. Tedarik edilen {riin/hizmetlerin glivence altina alinmasi i¢in tedarikgilerle
goriismeler yapilarak yakin is birlikleri saglanir. Alinan tiriin/hizmetler, "Muayene ve Kabul Komisyonu" tarafindan incelenerek hizmetlerin
kabulii yapilmaktadir [4_OD2]. Tedarik¢i performans degerlendirmeleri yapilhir. Bu degerlendirme sonucunda onlemler alinabilir. Gerekli
durumlarda tedarikgi listeleri giincellenir. Taahhiit sartlarina uymayan, istenilen ve tedarik¢i tarafindan kabul edilen sartlar1 saglayamayan
tedarikgiler listeden ¢ikarihir.

Tedarik¢i performansi degerlendirmelerinde asagidaki belirtilen detaylar dikkate almr.
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. Satin alinacak tiriin/hizmetin ihtiyac1 karsilama 6zelligi,
. Fiyatlandirma uygunlugu,
. Satin Alma ile iletigim,
Odeme kosulu,
Siparig miktarina uyma,
Termin stirelerine uyma,
. Zamaninda teklif verme teklife uyma,
. Uriin koruma ve ambalaja 6zen gosterilmesi,
9. Tedarik¢inin Kisisel Verileri Koruma Kanunu geregi gizlilik politikalari,
10. Tedarikg¢inin is birligi destegi, ¢6ziim ortakhigr yapabilmesi,
11. Tedarik¢inin s6zlesme sartlarina uyumu,
12. Tedarikgiye ulasilabilirlik,
13. Uriin/hizmet teslim siiresinin kisah g1, teknik destek ve bakim siireleri,
14. Satin alinacak tirtin/hizmetin sirketin faaliyet alaninda olup olmadig:
15. Tedarik¢inin piyasadaki ticari itibari, deneyim ve referanslari.

N N

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimh stireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.
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4, Siire¢ yonetimi

Universitemizde tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler uzaktan egitim dahil tanimlanmustir. Stireclerdeki sorumlular belirlenmistir. Geri
dontis mekanizmalart sayesinde iyilestirmeleri yapilmaktadir. Tim is sireglerimiz bilgi iglem sistemleri ile desteklenmektedir.

Universitemizdeki yiiriitiilmekte olan isler; Kalite Giivence Politikas1, Is Akis Siirecleri, Gorev Tamimlari, Prosediirler gergevesinde
yapilmaktadir [1_OD2] [2_OD2] [3_OD2] [4_OD2]

Universitede yiiriitiilen akademik ve idari faaliyetlerin is akis semalar1 web sayfamizda yer almakta olup, paydaslar tarafindan bilinirligi
saglanmistir. Tim akademik birimlerde kalite izleme degerlendirme komisyonlar1 siire¢lerin iyilestirilmesinde birim bazh ¢ahismalar
yapmaktadir. Ayrica akademik birimlerin danisma kurullan iyilestirmeler kapsaminda katki saglamaktadir. Belge Yonetimi ve Kurum
Arsivi Sistemi siireglerinde, Birim Belge Yoneticileri ve Arsiv Sorumlular1 belirlenmis ve Ayiklama ve Imha Komisyonu olusturulmustur
[5_OD2] [6_OD2] [7_OD4] Universitemizde egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iliskin is
siiregleri tanimlanmis olup, ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalart izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamitlar

o [1](2)A.3.4-Kalite Politikas1.pdf

o [2](2)A.3.4-Rev-8 Is Akis Siirecleri El Kitab1.pdf
o [3](2)A.3.4-Goérev_Tammlar1 El Kitab1 2024.pdf
o [4](2)A.3.4-Prosedurler El Kitabi.pdf

. 2)A.3.4-Birim Arsiv lar1.pdf

o [6](2)A.3.4-Ayiklama ve imha Komisyonu Pdf.pdf
o [71(4)A.3.4-Kurum_Arsivi.pdf
o [8](3)A.3.4-Istatiksel Veriler.pdf
o [9](4)A.3.4-2024 lyilestirme.pdf

4. Paydas Katthmm
1. i¢ ve dig paydas katilimm

Istanbul 29 Mayis Universitesinin en 6nemli ic paydaslar1 olan akademik ve idari personel ile grencilerin kalite giivencesi sistemine
katihmu ve katki vermeleri hedeflenmektedir. Belirli periyotlarla akademik ve idari personel ile 6grenciler i¢in toplantilar diizenlenmekte
goriis ve onerileri ahnmaktadir. Ogrenci temsilciligi mekanizmas1 aracihgiyla &grencileri ilgilendiren konularda rektorliik,
fakiilte/enstitii/yiiksekokullarda yapilan toplantilara 6grenci temsilcileri katilmakta, goriis ve Onerilerini paylasmaktadir [1_OD3]Tim
akademik birimlerimizde yiiriitiilmekte olan 6grenci sohbetleri ile Ogrenci Damsmanhk Sistemi iizerinden de Ogrenci goriisleri
alinmaktadir. Universitemizin i¢ ve dis paydaslarina sunmakta oldugu hizmetlerinin memnuniyet diizeylerinin 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi amaciyla olugturulan anketlerin hazirlanmasi, uygulanmasi1 ve analiz edilmesi ¢aligmalarini yiirtitmek tizere Rektor
Yardimcimiz bagkanhginda olusturulan “Anket Hazirlama, Uygulama ve Analiz Komisyomi’ bulunmaktadir [2_OD2]. Kalite
caligmalar1 kapsaminda 2019 yilindan itibaren akademik ve idari personel ile 6grencilere, mezunlara ve dis paydaslarimiza memnuniyet
anketleri uygulamaya konulmus olup bu anket sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Universitemiz i¢ ve dis paydaslarin kalite giivence sistemine katilim1 ve katki verme ¢ahsmalarini gelistirerek siirdiirmektedir.

2024 Yihnda Yapilan Akademik ve idari Personel Memnuniyet Anketi; (OD4) Universitemizde 2023-2024 egitim-6gretim yilinda,
akademik ve idari personele memnuniyet anketi uygulannus, akademik personelin memnuniyet oranmimn %61,5 ve idari personelin
memnuniyet oraninin ise  %55,7 oldugu gorilmistiir. Kurum personeli olmaktan duyulan memnuniyet ¢esitli alanlarin iyilestirilmesiyle
gelistirilmeye ac1k bir konumdadir.
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2024 Yiinda Yapilan Dis Paydas Memnuniyet Anketi; (OD4) calismasi kapsaminda yapilan analizde genel olarak dis
paydaslarimizin kurumumuza ydnelik memnuniyetinin ve kurum faaliyetlerine katki sunma motivasyonlarinin yiiksek oldugu anlagilmistir.
Bununla birlikte dis paydaglarin anket formu kapsaminda sunulan agik uglu sorulara verdikleri yanitlar tizerinden mevcut aragtirma
merkezlerinin dis paydaslar ile olan iligkilerinin gelistiriimeye ac¢ik oldugu ve dis paydaslarimizin etkinlik alanlar1 ile uyumlu yeni arastirma
merkezlerine ihtiyag duyuldugu anlasiimistir. Dis paydas temsilcilerinin Universitemiz ile ilgili diger yorumlari; stajyer 6grenci gonderme
hususunda Universite programlari ile daha yakindan iletisim kurma imkanlarinin saglanmasi, sosyal bilimlere ek olarak mithendislik
alanindaki programlar ile mevcut yapinin gelistirilmesi ve dis paydaslarin tiniversiteye ulasim imkanlarinin iyilestirilmesi hususunda gerekli
desteklerin sunulmasi geklindedir. Caliyma kapsamuinda gergeklestirilen analizler hususunda yapilacak genel bir deferlendirme ise dig
paydaslarimizin genel olarak Universite tist yonetimi ve birimlerinden memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu ve bu memnuniyetin kurulacak
isbirlikleri ile gelistirilmesine yonelik talepleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu kapsamda gerek Universite ist yonetimi gerekse de birim yoneticilerinin
dis paydaslar ile olan iligkilerini gelistirmeye yonelik yeni stratejiler gelistirmeleri gerektigi anlagilmaktadir.

2024 Yilinda Yapilan Mezun Paydas Anketi; (OD4) ¢alismasi kapsaminda; Universitemizin dis paydasi olarak kabul edilen
mezunlarimizin genel profili ile ilgili veriler sunulmus, mezunlarin Universite ile ilgili goriisleri derlenmis ve kuruma sunmak istedikleri
katkilar belirlenmeye ¢aligilmistir. Bu baglamda; mezunlariniz bilhassa mezuniyet sonrasi egitim ve ¢aligma yaganmina katilma oranlari
bakimindan onceki yillardakine benzer olarak anlamh 6l¢tide yiiksek oranlara sahip oldugu, bununla birlikte mezunlarin aldiklar1 egitim ve
bu egitimin mesleki yasamlart ile kisisel tecriibelerine yonelik katkilart konusunda memnuniyet diizeylerinin yikksek oldugu, ayrica
mezunlarin ticte ikiden daha yitksek bir oranda Universitede gerceklestirilecek cesitli faaliyetlere katki sunmaya goniillii olduklari
anlasilmistir. Mezunlarin 6zellikle Universite ve aldiklar egitim ile ilgili hususlardaki yiiksek memnuniyet diizeylerinin yani sira birtakim
oneriler gelistirdikleri goriilmektedir. Bu Onerilerin arasinda aktif olarak programlarimizda egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiiren 6grenciler ile
bir araya gelerek tecriibelerini aktarma hususu 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda Mezun Paydas Anketimizde, tiniversitemiz genelinde ve
akademik programlar 6zelinde mezunlarin mezuniyet sonrasi deneyimlerinden faydalanmaya yonelik platformlar gelistirilip bu platformlar
araciligiyla etkinlikler diizenlenmesinin hem mezunlarimiz hem de O6grencilerimiz bakimindan anlamli ve gerekli oldugu sonucu
¢ikmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril mektedir.
Kamtlar
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2. Ogrenci geri bildirimleri

Egitimde kalite ¢alismalar1; egitim faaliyetlerinin iyilestirilerek stirdiiriilebilmesini saglamas1 ag¢isindan giiniimiiz egitim anlayisinin olmazsa
olmazlarindandir. Bu gereklilik tiim diinyada oldugu gibi tikkemizde de fark edilmis ve beraberinde ¢esitli uygulamalart dogurmustur. Bu
uygulamalarin 6nemli bir bolimii egitim siireglerinde bir i¢ paydas olarak kabul edilen 6grenciler ile ilgilidir [§_OD4]. Nitekim diinyada ve
tilkemizde ogrencilerin, egitim faaliyetleri ile ilgili karar alma mekanizmalarina giderek daha ¢ok dahil edildigi yadsinamaz bir gergekliktir. Bu
temelde gergeklestirilen ¢ahismalarin biiyiik ¢ogunlugu 6grenci goriislerinin alinmas1 ve bu goriislerden yola ¢ikilarak yénetim birimleri
tarafindan mevcut aksakliklarin giderilmesi tizerine kuruludur. Bu isleyis bigiminin bir arac1 olarak {iniversitemizde 6grenci memnuniyet ve
ders degerlendirme anketleri kullanilmaktadir [I_OD4] [2_OD4] Bu anketler genel itibari ile yariy1l sonlarinda Ogrenci Bilgi Sistemleri
tizerinden §grencilere sunulmakta ve 6grencilerin goriis bildirmesine olanak saglanmaktadir.

Ogrenci Memnuniyeti Anketi: Diger akademik yillarda oldugu gibi 2023-2024 akademik yilinda da Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
tizerinden 6grenci memnuniyet anketi uygulanmistir. Ankete giiz yariyihnda 3.332, bahar yariythnda ise 3.170 grenci katilmistir. Ankete

katilan 6grencinin biiyiik ¢ogunlugunun kayith olduklari programdan, akademik destek ve gelisim programlaninin gesitliliginden,

Universitemizin fiziki olanaklarindan ve akademik personelin 6grencilere kars1 tutum ve davranislarindan memnun olduklar1 anlagilmigtir.

Oransal olarak pek ¢ok alan i¢in 6grenci memnuniyetinin 5 {izerinden 3.40’1n iizerinde oldugu goriilmiistiir.

Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi: Diger akademik yillarda oldugu gibi 2023-2024 giiz ve bahar yanyillaninda ders
degerlendirme anketi uygulanmigtir. Anket sonuglarina gére genel olarak 6grenci memnuniyeti konusunda Universitemizin iyi bir konumda
oldugu goriilmiistiir. Anket formunun sonuglari itibari ile akademik memnuniyet olarak da ele alabilecegimiz memnuniyet diizeyi 5 {izerinden
giiz yartyil igin 4,17, bahar yariyih igin 4.11 olmustur.

Sosyal Bilimler Enstitiisii Kalite Degerlendirme Anketi:2023-2024 egitim 6gretim yih giiz ve bahar yartyillarinda Sosyal Bilimler
Enstitiisii 6grencilerine yonelik “Kalite Degerlendirme Anketi’ de uygulanmistir. Anketlere giiz yartyilinda 143, bahar yartyihnda 124
lisansiistii 6grencisi katilmistir. Her yartyil i¢in toplamda 30 sorunun bulundugu 3 bolimden olusan anket ¢alismasi sonucunda giiz
yartyithnda anketlere verilen cevaplardan ortalama memnuniyet puanimn 5 tizerinden 4.36, bahar yariyilinda ise 4.35 oldugu anlagilmistir.
Lisansiistii 6grencilerin tniversite ile ilgili gortigleri incelendiginde 6zellikle burs imkanlar1 ve yemekhane hizmetleri konusunda
tyilestirmelerin yapilmasi 6nerilmektedir. Enstitii yonetimi ve personeli ile ilgili goriisler incelendiginde enstitii web sayfasinin 6grencilerin
sorularina cevap alabilecek sekilde zenginlestirilmesi ve personele ulasma konusunda iyilestirmeler yapilmasi onerilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri Ogrenci Damsmanhk Sistemi iizerinden de alinmakta ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. [3_OD3].
Ogrenci Konseyinin her egitim-6gretim yili sonunda iiniversite ile ilgili gdriisleri, sorunlar1, ¢6ziim ve 6nerilerine iliskin raporu alinmakta
degerlendirimektedir [4_OD3]. Ogrencilerin Universitede birim yoneticilerine basvuru yapabilmeleri ve yiiz yiize konusup sikdyet ve
dileklerini bildirebilmeleri igin her tiirlii kanal ag1k tutulmaktadir. Ogrenciler Birimlere dilekge ile de miiracaat edebilmekte ve gerekli olmas1
halinde Fakiilte Yonetim Kurulu karar alinarak dgrencilerin sorunlari degerlendirilmektedir [S_OD4]. Ayrica tim akademik birimlerimizde
6grenci sohbet toplantilan yapilarak geri doniisleri alinmakta ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Universitenin senatosunda 6grenci
konsey bagkaninin ve birim kurullarinda birim 6grenci temsilcilerinin yer alarak karar alma stireglerine aktif katihmlar1 saglanmaktadir.

Tiirkiye Memnuniyet Arastirmalan Anketi (TUMA) kapsamunda yapilan &grenci memnuniyet anketleri de  degerlendirilmektedir.
TUMA(OD4) 6grencilerin tiniversite deneyimleri hakkinda genis bir bakis acisi saglamaktadir. Veriler 6grencilerin ihtiyaglarinin
karsilanmasinda iiniversitelerin ne kadar tatmin edici oldugu hakkinda bir fikir sunmaktadir. S6z konusu arastirmaya gore Istanbul 29
Mayis Universitesi genel memnuniyet siralamasinda 200 iiniversite arasinda 56. sirada, 74 vakif tiniversite arasinda ise 23. siradadir
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[6_OD3].

Yukar1 da ifade edilen formal yontemlerin disinda 6grencilerin geri bildirimleri informal yontemlerle de ahinabilmektedir. Ogrenciler ders
dis1 saatlerde de kampiis igerisinde vakit gegirmektedir. Basta Rektor olmak {izere {ist yoneticiler de dgrencilerle sosyal alanlarda vakit
gecirmekte ve geri bildirimlerini dogrudan, yiiz yiize almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dgrenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayal
bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma stireclerine yansitilmaktadir.

Kamtlar
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3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemizin Kariyer Merkezi ve Mezunlarla iliskiler Miidiirliigiimiiz mezunlarimiza yonelik gelisim egitimleri vermek, kendileri ile
bir araya gelmek, mezun-6grenci iligkilerini saglam temeller {izerinde ilerletmek, mezunlarimiz ve §grencilerimizin geligimleri i¢in uygun
ortami olugturmak, mezunlarimiza kariyer planlama, gelistirme ve uygulama alaninda destek olmak, is arama ve bulma teknikleri konusunda
rehberlik faaliyetlerinde bulunmak, mezunlarin is hayatindaki kariyer gelisimlerini izlemek, 6grencilerin staj yapabilecekleri kurum ve
kuruluglarin sayisini artirmak ve 6grencilerin ilgili kurum ve kuruluslarla baglanti kurmalarini saglamak amaciyla ¢aligmalar yapmaktadir.
Universitemiz Kariyer Merkezi ve Mezunlarla iliskiler Miidiirliigi(OD3) araciligiyla gerek sosyal medya iizerinden gerekse mesajlasma
platformlar1 sayesinde yiiz yilize veya online olarak diizenlenen konferans, seminer, soylesi gibi etkinliklerle mezunlarimuzin kisisel
gelisimlerine katkida bulunmaya ve mezuniyet sonrasinda mezunlarimizla iletisimi devam ettirmeyi amaglamaktadir. Mezunlarimizla ilgili
giincel ve saghkli bilgilerin alinmasi, islenmesi ve bu bilgilerin siniflandirilmasi sonucunda elde edilen bilgiler ile ¢ok ¢esitli arama ve
sorgulama yapabilmesi icin “Mezun Bilgi Sistemi'" (OD3) kurulmus olup, aktif sekilde de kullanilmaktadir. 2023-2024 egitim 6gretim
doneminde Mezun Bilgi Sistemimizde kayith 1718 6grencimiz bulunmaktadir. Ayn1 dénem i¢in mezun bilgi sistemimizi aktif olarak kullanan
6grenci sayis1 988’ dir.

Her yil diizenli bir gekilde yapmaya ¢ahistigimiz Online Mezun Bulusmalan etkinligine 2023-2024 egitim 6gretim yihnda da devam
edilmistir [1_OD3]. Bu bulugmalarimizdaki temel amag; gegmis yillarda da oldugu gibi farkl illerde ve iilkelerde olan &grencilerimizi bir
araya getirerek sohbet ortammnda bulusturmak, mesleki, sosyal hayatlar1 hakkinda bilgi sahibi olmaktir.

2023-2024 egitim 6gretim yilinda Mezun Bulugmalart ve Online Mezun Bulugsmalari baghgi altindall etkinlik yapilms etkinliklere
toplamda 47 6grencimiz katilmistir.

2023-2024 akademik yihinda mezunlarimiz tarafindan istanbul 29 Mayis Universitesi Mezunlar Dernegi kurulmustur [2_OD2].

Ayrica Mezunlarimiza “Mezun Paydas Anket” calisma kapsaminda Universitemizin dis paydasi olarak kabul edilen mezunlarimizin
genel profili ile ilgili veriler sunulmus, mezunlarin Universite ile ilgili goriisleri derlenmis ve kuruma sunmak istedikleri katkilar belirlenmeye
calisilmistir [3_OD4]. Mezun izleme sistemi uygulamalart izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda programlarda giincellemeler
yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kamtlar
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am_Bazinda Kayit Tiirlerin
5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi

Universitemiz Uluslararasilasma Politikasini, Stratejisini, 2024-2028 Stratejik Planinda Uluslararasilagma Stratejik Hedeflerini belirlemis, is
stireglerini hazirlamus, uluslararasilagsma stratejisi ve hedeflerini yonetmek iizere de Uluslararasi Ofis Miidiirliigii'nii kurmustur (OD3).
Son yillarda tilkemizde uluslararas1 6grenci ve akademisyen sayisi ile hareketliligi artmistir. Bu gergeklik, yiiksekogretim kurumlarinda
farkh kurumsal uygulama alanlarinin gelismesine yol agnmusg, ayrica uluslararasi diizeyde rekabetin artmasini da beraberinde getirmistir.
Kurumsal misyon ve vizyonumuz uluslararas: yeterlik &lgiitleri tizerine kuruludur. Universitemiz stratejik planinda sunulan amag ve hedeflere
ancak uluslararas1 bir aragtirma yonelimi ve egitim ogretim kalitesi ile ulagilabilir. Bu ayn1 zamanda uluslararas: rekabeti de beraberinde
getirmektedir. Birgok uluslararas1 yiiksekdgretim kurumu ile isbirligi gergeklestiren {iniversitemiz, yabanci akademisyen ve 6grenci sayisiyla
da iilkemizde Gnemli bir yere sahiptir. Inang ve kiiltiiriimiize yakin cografyalar ile siirdiiriilen bu 6zel iliski uluslararas1 diizeyde
tamnirhgimmza da 6nemli katkilar sunmaktadir. Yabanct dil egitiminde yiiksek kaliteyi yakalamis bulunan tiniversitemiz kurumsal gelecegini
hep daha iyisini arayarak siirdiirmeye kararlidir. Universitemiz, ayrica akademik performans ve iiretkenligini artirmak amaciyla uluslararasi
indeks siralamalarinda goriniir olmayr ve gergekei hedefler gelistirmeye yonelik calismalar strdirmeyi, uluslararasilasma
stratejisinin temel unsuru olarak degerlendirmektedir [1_OD3]. Uluslararasilasma siireglerinin ydnetsel ve organizasyonel yapilanmasi
yapilan anketlerle ve ¢esitli verilerle izlenmekte ve gerektiginde iyilestirimeler yapilmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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2. Uluslararasilasma kaynaklarn

Son yillarda iilkemizde uluslararas1 6grenci ve akademisyen sayisi ve hareketliligi artmistir. Bu gergeklik, yiiksekogretim kurumlarinda
farkh kurumsal uygulama alanlarinin gelismesine yol agmus, ayrica uluslararasi diizeyde rekabetin artmasini da beraberinde getirmistir.
Kurumsal misyon ve vizyonumuz uluslararas: yeterlik lgiitleri tizerine kuruludur. Universitemiz stratejik planinda sunulan amag ve hedeflere
ancak uluslararas1 bir arastirma yonelimi ve egitim-6gretim kalitesi ile ulagilabili. Bu aym zamanda uluslararas: rekabeti de beraberinde
getirmektedir. Birgok uluslararasi yiiksekdgretim kurumu ile isbirligi gergeklestiren {iniversitemiz, yabanci akademisyen ve 6grenci sayisiyla
da iilkemizde Gnemli bir yere sahiptir. Inang ve kiiltiiriimiize yakin cografyalar ile siirdiiriilen bu 6zel iliski uluslararas1 diizeyde
tamnirhgimza da 6nemli katkilar sunmaktadir. Yabanct dil egitiminde yiiksek kaliteyi yakalamis bulunan tiniversitemiz kurumsal gelecegini
hep daha iyisini arayarak siirdiirmeye kararlidir. Universitemiz, ayrica akademik performans ve iiretkenligini artirmak amaciyla uluslararasi
indeks siralamalarinda gériiniir olmay1 ve gergekei hedefler gelistirmeye yonelik caligmalar siirdiirmeyi, uluslararasilasma stratejisinin temel
unsuru olarak degerlendirmektedir. Universitemiz, uluslararasilasma stratejisi ve hedeflerini yonetmek iizere Uluslararas1 Ofis
Miidiirliigii'nii kurmugtur (OD3).

Universitemiz biitcesinden; Uluslararas1 Ofis Miidiirligii'niin eleman ve diger ihtiyaglar1 {iniversite biitcesinden karsilanmaktadir. 2023-2024
akademik y1linda Universitemiz lisans ve lisansiistii programlarinda 63 farkl iilkeye mensup 342 yabanci uyrukhu 6grencimiz %100 ve/veya
%350 olarak tiniversitemiz biit¢esinden burslu olarak okutulmustur.

"Azerbaycan Ilahiyat Enstitiisii ve Istanbul 29 May1s Universitesi Arasinda Akademik Isbirligi Protokolii" kapsaminda 2024 yihnda gelen
(2) 6grenci tiniversitemiz biitgesinden desteklenerek egitim almistir [1_OD3].

Universitemiz {lahiyat Fakiiltesinin Arapga Hazirhk Simfinda altinc1 kuru basariyla tamamlayan 6grencilerimiz iki veya ii¢ ayhk programlar
dahilinde 2011-2012 akademik yihndan itibaren Urdiin’deki anlagmali iiniversitelere Arapgalarim gelistirmek amaciyla gonderilmektedir.
[2_OD3] 2023-2024 akademik yili sonunda da Arapga Hazirlik Simfi egitimini basariyla tamamlayan Tlahiyat Fakiiltesi 6grencileri ile
Arapga Miitercim-Terciimanhk ve Arap¢a O gretmenligi Programlarimin en basarih beser 6grencisi (toplam 102 6grenci) yaz déneminde 8
haftalik Arapca Dil Ogretimi igin Urdiin Ozel Uygulamah Bilimler Universitesi (Jordan Applied Science Private University)'ne
{iniversitemiz biitcesinden gonderilmistir [3_OD3]. Ogrencilerimiz Urdiin Ozel Uygulamah Bilimler Universitesi yerleskesinde Temel Islam
Bilimleri derslerinin yani sira ¢esitli egitimler de alarak ders i¢i ve ders dis1 etkinliklerle Arapga dil bilgilerini gelistirerek yurt dis1 tecriibesi
kazanmugtir. Ayrica Universitemiz tarafindan Urdiin Ozel Uygulamah Bilimler Universitesi 6grencilerine yaz déneminde ve yilin belirli
zamanlarinda Tiirkge dil egitimi verilmektedir.

Yurtiginde ve yurtdiginda uluslararasi toplantilara katilan 13 6gretim elemamna 18 toplantiya katiim i¢in {iniversitemiz biit¢esinden
toplant1 destegi saglanmistir [4_OD3].

Universitemiz tarafindan her y11 diizenlenmekte olan Uluslararast Osmanli Istanbulu Sempozyumu'nda 2024 yilinda 46 bildirinin 38'i
Tiirkiye'den, 8'i yurtdis1 katthmceilar tarafindan sunulmustur. S6z konusu sempozyuma Tiirkiye'nin yant sira 7 farkh tilkeden katilimc1
istirak etmistir. Sempozyumun tiim masraflari (yol, konaklama vb. giderleri) tiniversitemiz biitgesinden karsilanmistir [S_OD3].

Erasmus biit¢esi Tiirkiye Ulusal Ajansimin mevzuatina uygun olarak yiiriitiilmekte ve periyodik olarak raporlanmaktadir. Bu biitgenin etkin
kullaninu ilgili kurum tarafindan degerlendirimektedir. Ilgili biitce yalnizca Erasmus hareketliliklerinin stirdiiriilmesi amaciyla kullanilmakta
olup, 2024 yil i¢cin yeni proje alim ¢aligmalart siirdiiriilmektedir [6 OD3]. Fiziki kaynaklar agisindan uluslararasilasma kaynaklart
yeterlidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin dagilimu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

3. Uluslararasilasma performansi

Universitemiz Yabanct Diller Yiiksekokulu biinyesinde kurulusundan itibaren Ingilizce Hazirlik Birimi, Arapga Hazirhk Birimi, Tiirkge
Hazirhik Birimi olusturulmustur. O grencilerimize bazi programlarimizda zorunlu olarak bazi programlarda istege bagh olarak dil egitimleri
verilmekte bagarili olanlar lisans egitimlerine devam etmekte ve dil bilgilerini pekistirmeleri ve siirekliligini saglamak amaciyla lisans
ogrenimi sirasinda dil dersleri almalar1 da saglanmaktadir.

Erasmus+ Ogrenci Degisim Programi (OD3) kapsaminda uluslararas1 tiniversiteler ile 6grenci degisimi yapilarak giden 6grencilerimizin
yurtdis1 deneyimi elde etmesi, program kapsaminda kiiltiirel faaliyetlerde bulunmas1 ve kendi alanlarinda uluslararasi standartlarda egitim
almasi saglanmaktadir. [1_OD4] [10_ODA4] .

Bu program (OD3) kapsaminda idari personelimizin yurt dis1 deneyimi elde etmesi, uluslararasi bir ¢evrede uzmanlik alanlarini
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pekistirmeleri, bireysel bilgi birikimlerini gelistirmeleri hedeflenmektedir. Kurumsal baglantilarin ve profesyonel iligkilerin pekistirildigi
Erasmus+ programlar1 kapsaminda akademik personelimize Egitim Alma ve Egitim Verme imkan1 verilmekte ve odaklandiklart ¢alisma
alanlarindaki bilgi ve birikimlerini pekistirmeleri hedeflenmektedir. Hem 6grencilerimiz hem de akademik ve idari personelimizin ilgili
programlara katilmalar1 {iniversitemiz tarafindan da tesvik edilmektedir. Universitemizin Avrupa’nin farkh {ilkelerinde bulunan
yiiksekdgretim kurumlart ile toplamda 52 Erasmus degisim anlagsmas1 bulunmaktadir [2__OD3].

Egitim ve aragtirma alanlarinda Azerbaycan Ilahiyat Enstitiisii ve Applied Science Private Univesity ile isbirligi anlasmalar1 da yapilmigtir
[3_OD3] [4_OD3].

2023-2024 akademik yilinda Universitemiz lisans ve lisansiistii programlarinda 63 farkl iilkeye mensup 342 yabanci uyruklu 6grenci
bulunmaktadir. Yabanci uyruklu 6grencilerimizin 3968 olan toplam lisans ve lisansiistii 6grenci sayisina orani %8,6°dir [7_OD3]
[8_OD3].

Universitemizde 1’ Dr. O gretim Uyesi, 8’si O gretim Gorevlisi olmak iizere 9 Yabanc1 Uyruklu 6gretim elemam ¢alistiriimaktadir. Yabanci
uyruklu akademik personel sayisinin (9) toplam akademik personel sayisina (158) oran1 ise % 5,69dir [S_OD3] [6_OD3].

Universitemizde yapilan anlasmalar ¢ercevesinde 2023- 2024 akademik yihinda gelen 6grenci bulunmamaktadir. (5) giden 6grenci, (4)
gelen 6gretim elemant, (2) giden dgretim elemani degisimi yapilmistir. (1 6grencimiz Staj hareketliligi ger¢eklestirmistir.)

I"Jniversifemiz ile Azerbaycan Tlahiyat Enstitiisti arasinda 17 aralik 2018 tarihinde yapilan "Azerbaycan [lahiyat Enstitiisii ve Istanbul 29
Mayis Universitesi Arasinda Akademik Isbirligi Protokoli" kapsaminda 2021-2022 egitim 6gretim yili bahar doneminde (2) dgrenci,
2022-2023 giiz yartythnda (2), 2023-2024 bahar yariyihinda (2) 6grenci egitim almak {izere {iniversitemize gelmistir

2021-2022 egitim 6gretim yihnda 48, 2022-2023 yilinda ise 60, 2023-2024 yihinda (102) &grencimiz Urdiin Amman'da bulunan Applied
Science Private University' sine ileri Arapga dil egitimi almak {izere tiniversitemiz biit¢esinden gonderilmistir.

Avrupa Uluslararast Egitim Birligi (EAIE- European Association for International Education) tarafindan her yil farkh bir Avrupa kentinde
gerceklestirilen EAIE Uluslararas: Egitim Konferansi ve Fuar etkinliginin 32'incisi 13-16 Eyliil 2022 tarihleri arasinda Ispanya'nin
Barselona sehrinde 33 tinciisti 26-29 Eyliil 2023 tarihleri arasinda Hollanda’nin Rotterdam sehrinde, 34'iinciisii bu y1l 17-20 Eylil 2024
tarihleri arasinda Fransa’nin Toulouse sehrinde gergeklestirilmigtir. Yiiksekogretimde uluslararasilagma hakkinda katilimeilar arasinda fikir

ve deneyimlerin paylasimina imkan saglayan EAIE Fuari, 6zellikle uluslararasi egitimle ilgili konularla ilgili bir dizi ¢ahstayr da kapsayan bu
fuarlara  Universitemiz katilmistir. S6z konusu Fuarlarda Erasmus+ Programm kapsaminda KA 131 projesi kapsaminda isbirligi
yapilmamis olan farkh {ilkelerden tniversiteler ile derinlemesine goriigmeler yapilmus olup, hali hazirda karsihkli isbirligi yapilan

universitelerin tist diizey temsilcileri ile goriigiilerek de ikili igbirliklerinin daha da genigletilmesi i¢in ¢alismalar yapilmistir. KA 171 projesi

kapsaminda 6grencilere ve personelle hareketlilik imkani saglayabilmek adina igbirligi yapilabilmesi muhtemel iilkelerdeki tiniversitelerin

temsilcileri ile bire bir goriigmeler yap1lmistir.

Uluslararasilasma performansim izlemek icin Birim Faaliyet Raporlari, YOK -YOKAK lzleme Verileri ile Stratejik Plan izleme Raporu
kullamilmaktadir. Bu raporlar yoluyla uluslararasilagsma gostergeleri, uluslararasi dgrenci sayisi, toplam 6grenci igindeki orani, uluslararasi
degisim programlarindan faydalanan &grenci-personel sayilari, gelen dgrenci-personel sayilari, yabanci uyruklu 6gretim eleman sayilari,
uluslararas: etkinlikler, yayinlar izlenmektedir.

Ayrica Degisim programlarina katilan 6grenci ve personelin cesitli anketler vesilesiyle memnuniyetleri 6l¢tilmekte ve deneyimleri analiz
edilmektedir. UDPB Erasmus+ programindan yararlanan katilimcilarin Avrupa Komisyonuna ait zorunlu “Katithmc1 Raporu” belgesinin
doldurulmas stirecini takip etmekte ve sonuglart analiz edip giiglii ve iyilestirilmesi gereken yanlari tist yonetimle paylagmaktadir [9_OD3].
Bu bilgiler hem aym kurum/iilkelere gidecek katihmcilarin hazirhk siireglerine destek olmak igin hem de giiclii/gelistirilmesi gereken
yo6nlerin tespit edilmesinde Snemlidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilnis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kamtlar
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B. EGITIM VE OGRETIM

1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayl

Universitemizin egitim-6gretim amaglarinin  belirlenmesinde ve 6gretim programlarinin tasariminda ii¢ temel cergeve goz Oniinde
bulundurulmaktadir:

1. Lisans Programlarinin Ortak Ciktilari.
2. Lisans ve Lisansiistii Program Egitim Amaglar1 (PEA) ve Program Ciktilart (PC).
3. Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC).

Program Tasarimu Yiiksek O gretim Kuruhi'nun belirledii ilkeler ve formata uygun olarak tiniversitenin misyon ve vizyonu ile stratejik amag
ve gelisim hedefleri dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Ilgili alandaki giincel gelismeleri takip eden dgretim elemanlart programlarin tasarimi
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amaciyla fikir ve oneri beyan etmektedirler. Program Tasarimi, Universitede hali hazirda yiiriitiilmekte olan programlar ile benzerligi/farki,
Ogretim liye sayisinin nitelik ve nicelik olarak yeterligi, programin siirdiiriilebilirligi, hedeflenen 6grenci profili, bolim/anabilim dali
olanaklarimin yeterligi, hedeflenen 6grenme ¢iktilart, mezunlarin mezuniyetten sonraki istthdamu gibi boyutlar ele ahnarak
degerlendiriimektedir. Lisans ve lisansiistli programlarin boliim bagkanliklar tarafindan hazirlanan Program Egitim Amaclar1 (PEA) ve
Program Ciktilari'na (PC) Egitim ve Mevzuat Komisyonu tarafindan her bir Boliime ve Enstitii Anabilim Dali Baskanligina lisans ve
lisansiistii programlar i¢in ayr1 ayri geri bildirim saglanmaktadir[1_OD2] [2_OD2] Verilen geri bildirim {izerine PEA ve PC ifadelerinin

Bolim/Enstitii Anabilim Dali Bagkanliklar1 tarafindan revizyon cahsmalari, Egitim ve Mevzuat Komisyonu ile i birligi igcinde
stirdiirilmektedir. Programlarin Tasarimi ve Onay1 Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve 6gretim programinin tasariminda
ic ve dis paydas katkilari yazih ve sozlii olarak ahnmaktadir. Ozellikle teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin getirdigi degisimler
programlara aktarilmaktadir. Programlarin yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesiyle (TYYC)(OD3)uyumu goz oniinde bulundurulmaktadir. Programlarin yeterlilikleriyle ders ogrenme ¢iktilar1 arasinda
iliskilendirme yapilmaktadir. Universitemizde programlarin tasarimi ve onaylanma siireci; programlarin teknik ve akademik acidan
yeterliligi ile ilgili aragtirmalarin ardindan ilgili Bolim/Enstitii Anabilim tarafindan hazirlanan dosya Fakiilte/Enstitii kurulu onay1 sonrast
Egitim ve Mevzuat Komisyonu Yonergesi' ne gore Egitim ve Mevzuat Komisyonu tarafindan incelenerek Universite Senatosunca kabulii ve
YOK tarafindan onaylanmasindan sonra gerceklestiriimektedir[3_OD2] [4_OD2] Programlarin egitin amaglari ve kazanimlari
Umiversitenin web sitesinde kamuoyuna acik bir sekilde yayinlanmaktadir. Giincel ders bilgi paketleri Universitenin web sitesinde
yayinlanmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay stiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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2. Programun ders dagihm dengesi

Universitemizin programlarinda ders dagihmn, ilgili Fakiilte/Enstitii kurullarinca TYYC Alan Yeterlilikleri ve varsa Yiiksekdgretim Kurulu
tarafindan zorunlu tutulan diger 6lgiitler (Hukuk Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi miifredatlarinin yapisi ile ilgili kisitlar vb.)
dikkate alinarak belirlenmektedir [1_OD2] [2_OD4] Ogretim programlarimin yillik AKTS yiikii en fazla 60 olarak belirlenmistir. Biitiin
programlarin 6gretim programlarinda programin yapisina ve §gretim diline uygun olarak, zorunlu dersler, en az %25 oraninda alan ve

serbest segmeli (alan dis1) dersler bulunmaktadir. Boylece dgrenciye kiiltiirel derinlik ve farkh disiplinleri tanima imkam saglanmaktadir.

Zorunlu ve se¢meli derslerin dagihm alana 6zgii durumlann dikkate alinarak Egitim ve Mevzuat Komisyonu tarafindan incelenmektedir.
Komisyon tarafindan onaylanan miifredatlar Universite Senatosunun onayi ile yiiriirlige konulmaktadir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati
dgrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Ogrencilere dgrenim gordiikleri programin

miifredatindaki segmeli derslerin bir kismim “Serbest Se¢meli Ders” olarak diger tiim programlarin zorunlu ve se¢meli derslerinden segme
imkani tamnmaktadir. Boylece Ogrencilerin farkh disiplinleri tanimasina olanak saglanmaktadir. Ayrica, Ogretim programlarinda

“Universite Ortak Segmeli Ders” gruplari da yer almaktadir. Miifredatlarinda ilgili bliim/programin gerekliliklerine gore staj ve uygulamalt
egitimler bulunmaktadir [S_OD2]. Bu ¢aligmalar 6gretim programlarinda 6grenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde kredilendiriimistir (OD3).

Gergeklesen calismanin niteligi fakiilte/bolim staj komisyonlar: tarafindan degerlendirilmektedir. Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim
elemanlarinin uzmanlk alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu-se¢meli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl disiplinleri

tamima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren hususlara iliskin hususlar Egitim-Mevzuat Y onergesi kapsaminda kurulan
Egitim-Mevzuat Komisyonlarinda degerlendirilmekte olup, programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirmelerde bu kapsamda
yapilmaktadir [3_OD2].

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihm dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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3. Ders kazammlarinin program ciktilariyla uyumu
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Tiim programlarin amaglari, ciktilari ve bunlarin TYYC uyumu Egitim Bilgi Sistemine (EBS) yansitilmistifOD3). Ogrenme ¢iktilarinin
ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda bolim/anabilim dali bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde
yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirlabilecegi belirlenmistir. Program bilgi paketlerinde (EBS), ders kazamimlariyla program ¢iktilart
matriksi bulunmaktadir. Bu matrikslere gore ders sorumlulari, ders kazanmimlar1 ile program ¢iktilar1 uyumunu belirleyip, sisteme girigini
gergeklestirmektedir. Bu kazanimlarin program ¢iktilarina etkisi, kazandirilip kazandirilmadigi birim bazinda izlenmektedir. Ders ve
program bilgi paketlerinin hazirlanmast sirasinda egitim programuna iligkin varsa ulusal c¢ekirdek egitim programu ve alana 6zgii
akreditasyon kuruluslarinin 6lgiitleri dikkate alinmaktadir. Ders 6grenme kazammlari, 6ngoriilen biligsel, duyussal ve psikomotor diizeyi
icerecek sekilde hazirlanarak, program giktilariyla uyumu saglanir. O grencilerin ve egitim programlarinin ihtiyaglart dogrultusunda her yil
miifredatlar tetkik edilmekte, gerekli goriilen degisiklikler icin bolim bagkanhklar1 tarafindan ahnan kurul kararlani dogrultusunda
fakiilte/enstitii yonetim kurulu kararlart alinmakta ve Egitim ve Mevzuat Komisyonu tarafindan gerekli kontroller yapildiktan sonra
Universitemiz Senatosunun onayina sunulmaktadir. Ders kazammlar1 program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilegtirimektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlari programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirtlmistir ve ders bilgi paketleri ile
paylagilmaktadir.

Kamtlar

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm

YOK tarafindan baslatilan Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) gahsmalar1 kapsaminda Universitemizin kurulusundan itibaren AKTS
kredilerinin olusturulmasi ¢alismalari baglatilmistir. Bu ¢aligmalarin lisans ve lisansiistii diizeyde tamamlanmasi ve eksiklerin giderilerek
tiim dersler i¢in i yiikil tablolarimin hazirlanmasi i¢in bolim/anabilim dal baskanlarimz Egitim Mevzuat Komisyonu toplantilarina davet
edilerek bilgilendirilmektedir. Program ¢iktilarini saglayacak ders 6grenme ¢iktilari bolim/enstitii anabilim dah kurulunca belirlenir. Ders
6grenme ¢iktilar1 (OD3) ile program giktilart (OD3) iligkilendirilir. Derslerin program ¢iktilarina katkis: puan olarak (5 iizerinden) ve
agirhkh olarak bolim/enstitii anabilim dah kurulu tarafindan belirlenir. Her bir Program icin elde edilen sonuglar Universitenin Egitim
Ogpretim Bilgi Sistemi web sayfasinda ilan edilir (OD3) .

Etkili egitimde 6grencilerin diizenli degerlendiriimesi ve basarilarimin takibi gerekir. Egitim ve Mevzuat Komisyonu tarafindan gereksinim
duyan 6gretim {iyelerine 6grenci ders yiikiine dayali AKTS kredilerinin olusturulmasi konusunda geri bildirim ve danismanhk hizmeti
verilmektedir. Is yiikii temelli kredilerin taminmasina iliskin siirecler tanimh ve seffaftir. Zorunlu staj calismas: bulunan programlarda staj
caligmalar1 da ogrenci is yiikii dikkate ahnarak kredilendirilmektedir. Bir dersin kredi degeri haftalik teorik saat ile uygulama/laboratuvar
saatinin yarist toplanarak bulunur [1_OD3]. Kesirli krediler bir iist veya alt tam sayiya yuvarlamr. AKTS kredisi, 6grencinin bir derse
ayirmas1 gereken toplam haftalik saate dayali olarak hesaplamr. Ogrenci is yiikii kredisinin hesaplanmasinda degisim programlari, staj,
proje ve uygulamalara iliskin tamml siiregler mevecuttur. Ayni sekilde onceki §grenmelerin tamnmasinda da tammlanmg siiregler vardir.

Programin yapisina gore uygulamali 6grenme firsatlari (staj, proje uygulamalari vb.) mevcuttur.

Programlar giincellenirken bolim/program baskanhklart ders degerlendirme anketlerinin yani sira giincel yiiksekdgretim politikalarini,
iilkenin ve tiniversitenin stratejik amag ve hedeflerini, i¢ ve dis paydas goriislerini dikkate alir [2_OD4] [3_OD2]. Mevcut programlarin
giincellenmesi siirecinde béliim/program bagkanhklari tarafindan; programin amaglari, ¢iktilari, program ¢iktilari-TYYC iligkilendirilmesi
ve miifredatlar dikkate ahnarak hazirlanan dosya ilgili fakiilte yonetim kurulu karar1 ve Egitim ve Mevzuat Komisyonun degerlendirmesini
takiben Universite Senatosuna sunulur. Senato toplantilarina dgrenci temsilcisinin de katilimi saglamr. Programlarin giincellenmesi
siiregleri tamamlandiginda sonuglar Universitenin web sayfasi aracihigiyla tim kamuoyu, i¢ ve dis paydaslarla paylasilir.

Universitemizden mezun olan lisans, yiiksek lisans, doktora veya sanatta yeterlik 6grencilerine diplomalariyla birlikte Diploma Eki verilir.
Diploma Eki yiiksekdgretim diplomasina ek olup, diploma yerine kullanilamaz. Diploma ekinde sol alt kdsede Ogrenci Isleri Daire
Baskaninin ad1, soyadi ve imzasi, sag alt kdsede Universitenin hologramu yer alir.

Diploma Eki, Yiiksekogretim Kurumlar tarafindan yiiksekogretim diplomas: ile birlikte verilen ve alinan egitim seviyesini, igerigini ve
statiisiinii standart bir sekilde tamamlayan mezunlarimizin aldiklar egitimin diger iilke ve egitim sistemlerinde tanitilmasina yardimci
olmakta, aym zamanda mezunun aldigi akademik derece, diizeyi, igerigi ve mesleki yetkinlikler hakkinda detayh bilgi vermektedir.
Universitemizden mezun olan tiim &grencilerimize otomatik ve ticretsiz olarak, yaygin kullamlan bir Avrupa dilinde (Ingilizce) verimektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
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5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler Universite Lisans Egitim O gretim ve
Sinav Yénetmeligi, Lisanstistii Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile Egitim ve Mevzuat Komisyonu Calisma ve Degerlendirme
Yonergesi ile belirlenmistir [1_OD2] [2_0OD2] [3_OD2].

Biitiin programlarin §gretim programlarinda programin yapisina ve dgretim diline uygun olarak, zorunlu dersler, en az %25 oraninda alan
ve serbest segmeli (alan dis1) dersler bulunmaktadir [4_OD2]. Boylece dgrenciye kiiltiirel derinlik ve farkh disiplinleri tamma imkéan
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saglanmaktadir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.
Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi periyodik olarak izlenmekte ve siirekli iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Programlarda yapilacak kiigiik, orta ve bityiik 6lgekli diizenlemelerin hangi kosullara gére yapilabilecegi Egitim ve Mevzuat Komisyonu
Calisma ve Degerlendirme Yénergesinin 4. Bolimiinde ayrintih olarak belirtilerek Universite Senatosunun onayiyla karara baglanmis ve
kurum web sitesinde ilan edilerek kamuoyu ile paylagilmistir. A¢ilan derslerin tamamu i¢in 6grenci ders degerlendirme anketleri uygulanarak
dgrencilerden geribildirimleri alinmaktadir [S_OD4] [6_OD4] Anket sonuglar1 Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatorligiince
degerlendirilerek, ilgili fakiilte dekanhgi/enstitii miidiirligi tarafindan tespit edilen sorunlarin ¢6ziimlenmesi i¢in bolim baskanhklart ve
6gretim elemanlart ile paylagilmaktadir. Bir dersin kredi degeri haftalik teorik saat ile uygulama/laboratuvar saatinin yarist toplanarak
bulunur. Kesirli krediler bir iist veya alt tam sayiya yuvarlamr. AKTS kredisi, grencinin bir derse ayirmasi gereken toplam haftahik saate
dayah olarak hesaplanir. Program yeterlilikleri kapsaminda hazirlanan PEA ve PC'ler her bir lisans ve lisansiistii program i¢in egitim-
Ogretim ve arastirma uygulamalarimin kilavuzu niteligindedir (OD3). Program egitim amaglart ve program ¢iktilart g6z Oniinde
bulundurularak, 6gretim elemanlar1 tarafindan ders izlenceleri gozden gecirimekte ve giincellemektedir. Bu kapsamda Universitemizde
2023-2024 yillarinda da gegmis yillarda oldugu gibi birgok lisans ve lisansiistii programlarimizda degisiklik yapilmis olup bazilarina
kanitlar boliimiinden ulagilabilmektedir [7_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletiimektedir.
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6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi

Universitemiz Egitim-O gretim Politikasi'n1, 2024-2028 Stratejik Plani'nda Egitim-Ogretim Stratejik Amag ve Hedeflerini, Performans
Gostergelerini belirlemistir [1_OD2] [2_0OD3] Egitim ve Ogretim Stirecleri ile ilgili yonetmelik, yonerge, esaslar ile tiim is siirecleri
hazirlanmus ve bilinirligi web sayfamizda saglanmistir (OD3). Ayrica Kalite Komisyonu altinda Egitim-Ogretim Katki Komisyonu
olusturulmustur [3_OD3].

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plam1 Egitim-Ogretim Amac1 ve Hedefleri;

AMAC 2 Egitim-6gretim faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik tedbirlerin iyilestirilmesi
Stratejik Hedef 1 Egiticilerin egitimine yonelik faaliyetleri artirmak.

Stratejik Hedef 2 Ogrenci kabulii ve geligimi siirelerini desteklemek.

Stratejik Hedef 3 Egitim-6 gretim niteliginin iyilestirilmesine yonelik izleme ve degerlendirme siireglerinin gelistirmek.
Stratejik Hedef 4 Ogrenme ortam ve imkanlarim gelistirmek.

Stratejik Hedef S Mezunlarin stirekli izlemek ve degerlendirmek.

Universitemiz egitim ve 6gretim siiregleri Rektor Yardimeis: baskanliginda; Egitim-Ogretim Kalite Alt Komisyonu, Universite Egitim ve
Mevzuat Komisyonu, Uygulamali Egitimler Komisyonu, Uzaktan Ogretim Komisyonu, Universite Ortak Segmeli Dersler Koordinatorliigii,
Olgme Degerlendirme Komisyonu Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden yiiriitiilmektedif4_OD3].

Egitim ve dgretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke ve
esaslar ile takvim belirlidir [S_OD2] [6_OD2] [7_OD2] [8_OD2] Kurumda egitim ve §gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir. Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml
siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir. Universitemiz béliim ve programlarindaki 6gretim yontemi dgrencilerin aktif ve etkilesimli
ogrenmesine yonelikti. Bu kapsamda egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (ilisik kesme, yeni ders Onerileri vb.) boliimlerden
baglanarak fakiilte yonetim kurullarinca takip edilmektedir [9_OD3] [10_OD3,4] [11_OD3,4]. Ogrenci Bilgi Sistemi programinda "Derse
Yazilma Istatistikleri" modiilii ile derslerin agilip ag1imadig1, ka¢ 6grencinin segtigi; "Akademik Bilgi Sistemi" modiilii altinda derslerdeki
basari durumlari; "Egitim Bilgi Sistemi" modiilii altinda ise ders igerikleri, program ¢iktilari, ders 6grenme ¢iktilari ve AKTS bilgisi gibi
derse Ozgii veriler web sitesi aracihgiyla paylasilmaktadir (OD3). Ilgili modiiller kullamilarak istenilen veri izlenip, gerekli goriildigii
durumlarda raporlama da yapilabilmektedir. Periyodik izleme yoluyla yapilirken, bu gostergelerle ilgili gerekli karsilastirma ve
degerlendirmeler ise Bolim toplantilarinda ve Fakiilte Akademik Kurullarinda yapilmaktadir[12_OD3,4]. Universitede egitim
faaliyetlerinin sorunsuz ilerleyebilmesi, ders i¢i ve ders disi aktivitelerin ¢esitliligin saglanmasi1 ve 6grencilerin sosyal, akademik, kigisel
gelisimlerine destek olabilmek i¢in farkli birimler bulunmaktadir. Egitim ve Mevzuat Komisyonu, Egitim-O gretim Olgme ve Degerlendirme
ve Planlama Komisyonu, Anket Hazirlama, Uygulama ve Analiz Komisyonu, Egitim-O gretim Kalite Alt Komisyonu ile Uygulamah Egitimler
Komisyonu bunlarin baghcalaridir [14_OD3]. Aym zamanda Universitemizde tiim egitim-6gretim programlar1 paydas geri bildirimleri,
periyodik siireg performans olgiimleri, akreditasyon kapsamindaki dis degerlendirmeler, yilik 6zdegerlendirme calismalari, YOK ve
YOKAK verileriile stirekli olarak izlenmektedir (OD3). Tiim bu 6l¢iim ve izlemeler sonucunda tespit edilen iyilestirme ihtiyaclar ise kurul,
komisyon ve yonetim ekiplerinde goriisiilerek planlanmakta ve uygulamaya gegirilmektedir.


https://ebs.29mayis.edu.tr/Pages/LearningOutcomesOfProgram.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2024&facultyId=1&programId=1&menuType=unit
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[1](2)B.1.5-istanbul_29_mayis_universitesi_lisans_egitim-ogretim_ve_sinav_yonetmeligi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[2](2)B.1.5-istanbul_29_mayis_universitesi_lisansustu_egitim_ve_ogretim_yonetmeligi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[3](2)B.1.5-2024 10 E%C4%9Fitim ve Mevzuat Komisyonu %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma ve De%C4%9Ferlendirme Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[4](2)B.1.5-Zorunlu_Ders_Se%C3%A7meli_Ders_Oran%C4%B1_%C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[5](4)B.1.5-2023-2024_BAHAR_%C3%9Cniversite_Ders_De%C4%9Ferlendirme_Anketi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[6](4)B.1.5-Ogrenci_Ders_Degerlendirme_Anketi_Sonuc_Raporu_2023_2024_(1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[7](4)B.1.5-T%C3%BCm_Fak%C3%BCltelerin_%C3%96%C4%9Fretim_Plan%C4%B1_De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi_%C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[8](2)B.1.5-E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[9](2)B.1.5-E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Stratejisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[10](2)B.1.5-Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulama Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[11](2)B.1.5-Uzaktan_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_S%C3%BCreci.pdf
https://www.29mayis.edu.tr/tr/yonetmelikler-ve-yonergeler
https://ebs.29mayis.edu.tr/Pages/Units.aspx?diplomaDegreeId=2&lang=tr-TR&academicYear=2024
https://www.29mayis.edu.tr/tr/yok-izleme-ve-degerlendirme-raporlari

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.
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2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemizin 6grencilerinin basarisinin lgiilmesi ve degerlendirilmesi, Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi, Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve Istanbul 29 Mayis Universitesi Olgme ve
Degerlendirme Y6nergesi ile giivence altina alinmus olup ayrica; web tabanh Ogrenci Bilgi sisteminde (OBS)Y(OD3) ders tanitim bilgileri
(syllabus) yer alir. Burada; Tamtim, Igerik, Ogrenme Ciktilari, Ogretim Yéntem ve Teknikleri, Program Ciktilarina Katkis1 ve Olgme ve
Degerlendirme konularinda agiklamalar bulunur. Her egitim-6gretim yili basinda akademik danisman tarafindan basarimin 6lgiilmesi ve
degerlendirilmesi ile 6grenci bilgi sisteminin kullanimi hakkinda bilgilendirme yap1lr.

Universitemiz bolim ve programlarindaki 6gretim yontemi dgrencilerin aktif ve etkilesimli 6grenmesine yoneliktir. Ogrenci basarisinin
degerlendirilmesi seffaf, adil ve tutarll bir sekilde yapilmaktadir. Program miifredatlar1 serbest segmeli ve tiniversite segmeli derslerle ¢ok
disiplinli cahsmalara imkan verecek sekilde diizenlenmistir. Bunun yaninda 6grencilerimize yonelik ¢esitli etkinlik, seminer vb. programlarla
disiplinler aras1 ¢alismalar tegvik edilmektedir. Ogrencilerimize yonelik oryantasyon programlar1 diizenlenmektedir [1_OD3]. Gorme engelli
o grencilerimize tiniversiteye kayitlarini takiben kismi zamanh ¢alisan 6grencilerimizle akran danismanligi hizmeti saglanmistir [2_OD3].

Universitemizde 6grenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar, YOK mevzuatiyla tutarh olacak sekilde tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarlt olup, uygulamalar (Ornegin; Yatay Gegis, Yurt Disindan O grenci Kabul Sinavi, Lisansiistii programlara bagvurular
vb.) seffaftir [3_OD2] [4_OD3].Onceki 6grenmenin taninmasina ve kredilendirilmesine; 6grenim hareketlilikte kredi kaybinin
6nlenmesine yonelik uygulamalar vardir. Bu uygulamalar ilgili akademik kurullar ve idari birimler tarafindan yiiriitiilmektedir. Diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler, tiniversitemiz yonetmelik ve yonergelerinde agikca
tanimlanarak web sayfasinda kamuoyu ile paylagilmistir (OD3). Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tamml siirece/mevzuata uygun
olarak yriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

I¢ paydaslarin karar alma ve iiniversitenin temel faaliyet alanlariyla ilgili siireclere (egitim 6gretim, arastirma gelistirme, yonetim siireci vb.)
katihnu ¢esitli uygulamalar ile saglanmistir. Olusturulan kurul ve komisyonlara akademik/idari personelin ve dgrencilerin dahil edilmesi,
cesitli anketler diizenlenerek faaliyet ve hizmetlerden memnuniyet diizeylerine yonelik geri bildirim alinmas1 bunlardan bazilaridir [S_OD4].
Di1s paydaglarin bu siireglere katihmu fakdilteler, enstitiiler, uygulama ve aragtirma merkezlerinde faaliyet alanina 6zgii toplanti, etkinlik vb.
ile saglanmaktadir [6_OD3]. Bu calismalardan elde edilen sonuglar, ilgili birimlerce degerlendirilmektedir ve iyilestirme faaliyetleri
diizenlenmektedir.

I¢ ve dis paydaslarin, {iniversitemiz siireglerine katiliminda siirekliligin saglanmasi amaciyla dilek, 6neri ve sikayetlerin iletebildigi, Online
Talep Sistemi olusturulmustur (OD3). Ogrenciler goriislerini ve sikayetlerini sirasiyla bolim baskanhklarina, dekanliklara ve en son olarak
Universite Yonetim Kuruluna dogrudan yapabilmektedir [7_OD4]. Ayrica, 6grenciler talep ve sikayetlerini damgmanlar ve/veya Universite
genelinde Ogrenci Temsilciligi/Konseyi araciligi ile de yapabilmektedirler. Ogrencilerin bu haklar1 asagida belirtilen kanun kapsaminda
giivence altina alinnugtir: (4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu, 3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun).

Istanbul 29 Mayis Universitesi’nin lisans programlarina kayith dgrencilerin egitim, saghk, spor ve kiiltiirel ihtiyaglarimin karsilanmas1 ve
gelistirilmesinde haklarim gozetmek, ulusal ¢ikarlar konusunda duyarh olmalarini saglamak, Universite yonetim organlan ile &grenciler
arasinda etkili bir iletisim kurarak dgrencilerin beklenti ve isteklerini yonetim organlarina iletmek ve dgrencilerin egitim-6gretim konusundaki
kararlara katthnuni saglamak amaciyla olusturulan Ogrenci Konseyi'nin kurulus, gérev, yetki ve cahsma esaslarim belirlemek iizere
Ogrenci Konseyi Yonergesi uygulamaya konulmustur [8_OD2].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli §gretim yontem teknikleri tanimlt siire¢ler dogrultusunda uygulanmaktadir.
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2. Olcme ve degerlendirme

Universitemizde 6grenci is yiikiine dayah kredi sistemi AKTS uygulanmaktadir. Ogrencilerin 6grenme siirecine aktif katihmu, teorik
derslerde donem iginde verilen 6dev, proje vb. uygulamalarla; staj ve mesleki uygulama derslerinde ise ilgili derslere AKTS degeri
tanimlanarak 6grencinin mezun olmas1 igin gereken toplam is yiikiine dhil edilmesiyle saglanmustir. Tlgili yonergelere (Uygulamali Egitimler
Yonergesi, Bilgi Belge Yonetimi Staj Yonergesi, Yonetisim Bilisim Staj Yonergesi) kanitlar bolimiinden ulasilabilmektedir[1_OD2].
Ogrencilerin bagarilari, {iniversitemiz yonetmeliklerinde belirlenen genel kriterler dogrultusunda; ara sinav, quiz, dev, uygulama, proje ve
yariyll sonu sinavi gibi farkh birgok yontem kullanilarak dlgiilmektedir [2_OD2]. Dogru, adil ve tutarl sekilde degerlendirmeyi giivence
altina almak i¢in; programlara kayitlh 6grencilerin 6grencilik ve mezun olmaya yénelik olarak yiiriitiilen tiim siirecleri Universitenin Lisans ve
Lisansiistii Egitim-O gretim Yonetmelikleri ve yonetmelik maddelerine bagh olarak ¢ikarims Yonergeler ve Senato Esaslar ile giivence
altina alinmustir (OD3). Ogrencilerin, programlarimizdan veya yurt disindaki {iniversitelerden Erasmus+ kapsaminda almis olduklari
derslerin is yiikleri belirlenmekte ve progranun toplam is yiikiine dahil edilmektedir. O grencilerin 6grenimleri siiresince tabi olduklar1 ders
planlart iiniversite web sayfasinda duyurulmaktadir [3_OD2]. Ayrica, tiim 6grencilerin sinavlarda yil i¢i ve yil sonu ¢aligmalarinin nasil
degerlendirilecegi her dersin ders katalog formunda ag¢iklanmaktadir (OD3) [4_OD2]. Her ders i¢in ders veren dgretim eleman tarafindan
Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi stanbul 29 Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim-O gretim
Yonetmeligi ile Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisans Olgme Degerlendirme Yénergesinde belirtilen harf notlarindan biri basari notu olarak
takdir edilir [S_OD2]. Bir dersin bagari notu; o derse ait ara sinavlar, kisa sinavlar, saha ¢alismasi, uygulama, 6dev, proje, atolye,
seminer, devam, laboratuvar, staj ve benzeri yariyil i¢i ¢aligmalarindan ve yartyil sonu veya biitiinleme sinavindan alinan notlarin bagari
degerlendirme 6lgiitlerine gore hesap edilmesi suretiyle belirlenir. Ogretim elemani, kullanacagi Slgme degerlendirme yontemleri ve
agirhklarim yartyilin ilk haftasi iginde otomasyon sistemi tizerinden 6grencilere duyurmaktadir. Her bir dersin sinavi esnasinda not baremi
belirlenmis sinav kagidi kullamhr. Sinav Diizeniyle Ilgili Kurallar her sinav donemi éncesinde tiim akademik birimlere uygulanmak {izere
gonderilir. Ayrica Universitemizde 6grenim gormekte n Ugii kismi gérme engelli, biri gérme engelli, ikisi ortopedik engelli (gelisim
bozuklugu), biri disleksi, biri de epilepsi hastas1 olan 6grencilerimize gegmis yillarda oldugu gibi bu egitim 6gretim yilinda da akran
danigmanligi sistemi uygulanmistir. Gorme engelli 6grencimiz i¢in kiitiiphanede sesli ¢alisabilecegi bir ¢ahiyma odas1 tahsis edilmigtir.
Gorme engelli 6grencimizin §grenim gordigi boliimiin arastirma gorevlisi sinavlar esnasinda kendisi ile 6zel olarak ilgilenmek {izere
gorevlendirilmigtir. Engelli 6grencilerimizin ders ve sinavlari i¢in kolay erisilebilir mekanlar saglanmasina 6zen gosterilmistir. Disleksi engeli
olan 6grencimize Ingilizce Hazirlik 6greniminde oldugu gibi lisans &greniminde de sinavlarinda gerekli diizenleme yapilarak ek siire
taninmustir. Universitemizde lisans-lisansiistii 6grencileri igin sinavlar, degerlendirme ve mezuniyet kosullar1 6nceden belirlenmis olup, ilgili
yonetmeliklerde yayimlanmstir.

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar gercevesinde i¢ paydaslardan gelen goriisler izlenmekte ve
dogrultuda iyilestirmeler yapilmaktadir. Omegin Hukuk Fakiiltesi 6grencilerinden gelen talep dogrultusunda Hukuk Fakiiltesi'nde bagil not
degerlendirilmesine gegilmis, bu kapsamda Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi degistirimis ve lisans
programlarinda 6grenim goren ogrencilerin basar1 degerlendirmelerine iliskin esaslart diizenlemek {izere Istanbul 29 Mayis Universitesi
Lisans Olgme Degerlendirme Y 6nergesi uygulamaya konulmustur [6_OD3]. Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural
ve planlamalar ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir. O grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katthmuyla iyilestirilmektedir.

Universite ders gérevlendiriimelerinde &gretim elemanimn uzmanlik alani ve yetkinligini esas ahr. Bolim akademik kurullarinda ders
dagilimlar1 yapihirken dersi verecek dgretim elemaninin akademik 6zgecmisi, daha once ilgili dersi verip vermedigi, verdiyse yariyil sonu
6grenci ders degerlendirme anket degerlendirmeleri dikkate alimir. Ayrica dgretim elemanlarimin egitsel performanslarinin izlenmesine
yonelik mekanizmalar periyodik olarak her yariyil sonunda “Ders Degerlendirme Anketi” ile gergeklestirilir [1_OD4]. Ayrica fakiilte/bolim
bazinda da ders degerlendirme ve memnuniyet anketleri yapilmaktadir [2_OD4]. Anket degerlendirmelerine gére §gretim elemanlarinin
performanslar1 verimlilik esash olarak yeni egitim 6gretim y1li planlamasinda temel teskil eder.

Ilgili bolim/programlar kurum disi 6gretim elemam taleplerini bagh olduklari dekanliga bildirirler. Fakiilte yonetim kurulunda konu

gorisiliir ve uygun goriiliirse karar rektorliige iletilir. Rektorliik disaridan gelecek 6gretim elemanini 2547 sayih Kanunun 40/a-d ve 31.

maddelerine gore gorevlendirir [3_OD3]. Universite, disaridan veya disariya gérevlendirilecek &gretim elemanlarina iliskin siiregleri

kurumsal isleyis i¢erisinde tanimlamustir [4_OD2]. Egitim 6gretim siireglerinde derslerin igeriklerine gore performansa dayah ¢grenme,

projeye dayah 6grenme ve gruplar halinde &grenme yontemleri uygulanmaktadir. Olgme ve degerlendirmede seffaflik saglanmas1 da nem

verilen hususlardan biridir. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav Yénetmeligi" ve "Istanbul 29 Mayis
Universitesi Lisansiistii Egitim-O gretim ve Sinav Yoénetmeligi" ile "Istanbul 29 Mayis Universitesi Olgme ve Degerlendirme Yénergesi” ile
6leme ve degerlendirmeler giivence altina ahnmustir.

2023-2024 egitim 6gretim yilinda tiniversitemizde egitimini siirdiiren sekiz engelli 6grencimiz meveuttur. Bu 6grencilerin tigii kismi gorme
engelli, biri gorme engelli, ikisi ortopedik engelli (gelisim bozuklugu), biri disleksi, biri de epilepsi hastasidir. Bu dgrencilerimiz i¢in gegmis
yillarda oldugu gibi bu egitim gretim yilinda da akran damigsmanhgi sistemi uygulanmistir. Gorme engelli 6grencimiz igin kiitiiphanede
sesli cahsabilecegi bir calisma odasi tahsis edimistir. Gorme engelli 6grencimizin 6grenim gordiigii boliimiin aragtirma gorevlisi sinavlar
esnasinda kendisi ile 6zel olarak ilgilenmek tizere gorevlendirilmistir. Engelli 6grencilerimizin ders ve sinavlari i¢in kolay erisilebilir mekanlar
saglanmasina Gzen gosterilmistir. Disleksi engeli olan 6grencimize Ingilizce Hazirhk o6greniminde oldugu gibi lisans 6greniminde de
sinavlarinda gerekli diizenleme yapilarak ek siire taninmstir.

Engelli 6grenci komisyonumuz 6 grencilerimizin kampiisiimiiz i¢inde engelsiz olarak §grenim gorebilmeleri i¢in gerekli onlemlerin arttirilmasi
icin caliymalarina devam etmektedir [§_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendiriimis 6lgme ve degerlendirme uygulamalart bulunmaktadir.
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3. Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

Universitemizin 2023-2024 akademik yilindaki kontenjan doluluk oram %96 olup, bu oranin vakif iiniversiteleri ve iilkemizdeki orgiin
yiiksekggretim programlari doluluk oranlarina gore iist seviyelerde oldugu goriilmektedir [1_OD3]. Tercihlerini belirlerken genis caph
aragtirmalar yapan, bagta Yiiksekogretim Kurulu istatistikleri olmak tizere internet ortamindaki pek ¢ok kaynagin yani sira mezunlarin ve
tiniversite 6grencilerinin de bilgi ve deneyimlerinden yararlanmakta olan adaylar, secimlerinde kalite ve prestije dnem vermekle beraber
tiniversitenin burs olanaklarini, akademik kadrosunun giiclii olmasini, yabanc1 dil egitimdeki kalitesini, 6grencilerine sagladiklar ¢ift anadal,
yandal, erasmus+ olanaklar1 yaminda mezuniyet sonrasinda kendilerine sunulacak olan yiiksek lisans, doktora imkani gibi akademik
olanaklarin yeterliligini g6z tiniinde bulundurmaktadirlar (OD3) [2_OD?3].

Universitemizin adaylar tarafindan yiiksek oranda tercih edilmesinin en énemli nedenleri giiglii bir akademik kadroya, erasmus+, ¢ift anadal
ve yandal programlarina, kiitiiphane kaynaklarinin yeterliligi gibi akademik olanaklara ve nitelikli lisansiistii programlarinin yaninda lisans
programlarinin tamaminin burslu veya %50 indirimli statiide olmas1 ve basarty1 destekleyen nakit burs imkanlarina sahip olmasidir.
Universitemiz tarafindan &grencilerimize sunulan akademik, sosyal ve kiiltiirel imkanlarin siirekli olarak arttirilmas: yoniinde ¢alismalarimz
devam etmekte oldugundan ilerleyen yillarda doluluk oranimizin daha da artmas1 beklenmektedir.

Cift anadal ve yandal programlarina kayit yaptiran ogrencilerin kayit islemleri “Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmas1 Esaslarina Iliskin Y onetmelik”
ve “Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Y onetmeligi’ne dayanilarak hazirlannusg olan “Istanbul 29 Mayis Universitesi
Cift Anadal Yonergesi” ve “Istanbul 29 Mayis Universitesi Yandal Yénergesi” hitkiimlerine gore yiiriitiilmektedir [3_OD2][4_OD2]

[S_OD2]. Cift anadal ve yandal kontenjanlar1 ve takvimi siiresi iginde tiniversitemizin web sayfasi aracihigiyla duyurulmaktadir [6_OD3]

[7_OD3]. Cift anadal ve yandal programlarina bagvuran 6grencilerimizin bagvurulari ilgili komisyonlar tarafindan degerlendirilerek

raporlanmakta ve fakiilte yonetim kurulu karari ile kesinlestirilmekte, kayit hakki kazanan 6grencilerin listesi ilgili takvimde belirtilen siirede

web sayfamizda ilan edilmektedir [§_OD3][9_OD3]. Ogrenci kabul islemlerinde Yiiksekdgretim kurulu mevzuati gercevesinde islem

yapilmaktadir. Ayrica Universitemize grenci kabuliinde senato tarafindan onaylanms yonetmelik, yonerge ve esaslar ve bunlara gore

tanimlanmus is siiregleri bulunmaktadir [10_0OD2]. Ogrencinin kabulii ile ilgili tim siireglerde agik ve tutarh kriterler uygulanmaktadir.

Lisans programlarina ¢grenci kabulii Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan ydnetilen merkezi sinav sonucuna gére
olmaktadir. Ogrenci kabulii ile ilgili basvuru ve kabul kosullar1, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan
web sitesinde duyurulmaktadir [11_OD3]. Lisansiistii Programlara 6grenci kabuli ise YOK'in "Lisansiisti Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi" ve Istanbul 29 Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligine gore yapilmakta olup Lisansiistii programlara
bagvuru kosullar1 kontenjanlari, ilgili anabilim dah bagkanligimin Onerisi ve enstiti kurulunun teklifi {izerine senato tarafindan

onaylanmaktadir [12_OD3]. 2023-2024 akademik yilinda Lisans ve Lisansiistii programlara kayit hakki kazanan §grencilere iiniversite

kayitlarin1 online olarak yapma imkani sunulmustur. Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi hususunda "Yiiksekdgretim

Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi
Yapilmas1 Esaslarina flisgkin Yonetmelik" ile "Muafiyet ve Intibak Esaslar" hiikiimleri uygulanmaktadir [13_OD2]. Lisans diploma

programlarina yeni kayit yaptiran 6grenci; daha once kayith oldugu yiiksekogretim kurumunda alp basardigi derslerden, kabul edildigi

lisans diploma programindaki yiikiimliliiklerinin yerine saydirmak amaciyla muafiyet isteginde bulunmaktadir. Muafiyet iglemleri igcin

Universite'nin "Muafiyet Intibak Esaslar1" mevcut olup, islemler bu esaslar ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir[14_OD3]. Istanbul 29 Mayis

Universitesinin tiim akademik birimlerinde yer alan programlarin tasarimi; seffaflik, tanimrhk ve uluslararasi hareketlilik géz éniinde

bulundurularak ve Bologna siireci kriterleri temel alinarak olugturulmus Ulusal Yeterlilikler Cercevesine uygun olarak hazirlanmakta,

iceriklerin olusturulmasinda biiyilk ftitizlik gosterilmektedir. Universitemizde ogrenci kabulii, onceki Ggrenmenin taninmasi ve

kredilendirilmesi ilgili yonetmelik, yonerge ve esaslarimiz ile YOK, YOKAK, Universitemizin Stratejik Plan (2024-2028) performans
gostergeleri ile izlenmekte i¢ ve dis paydaglarimizdan gelen talepler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve
giincellemeler ilan edilmektedir.
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4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi, Tiim programlarin egitim amaglari Lisans ve Lisansiistii ders kataloglarinda, Egitim Ogretim Bilgi
Sistemi (EBS) web sayfasinda ve 6grencilere mezun olduktan sonra verilen Diploma Ekinde (Diploma Eki) agike¢a belirtilmisti{1_OD2]
[2_OD3]. Mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri konusunda yine Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) goz 6niinde
bulundurulmaktadir. Bu sayede programlardan mezun olan &grencilerin kazanimlari ve yeterlilikleri saglanmaktadir [3_OD4]. Ayrica
"Istanbul 29 Mayis Universitesi Diploma ve Benzeri Belgelerinin Diizenlenmesi Yonergesi" ile de giivence altina alinmisti{4_OD2].
"Mezuniyet ve Diploma Islemleri Siireci" titizlikle uygulanmaktadir. Gériildiigii tizere diploma onay1 ve diger yeterliliklerin (SUREM,
AROMER, TOROMER tarafindan verilen yeterlilikler) sertifikalandiriimasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve tamimh siirecler
gerektiginde iyilestirilmektedir [S_OD3]. Ornegin; Universitemiz Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliikleri tarafindan gergeklestirilen
kurslara katilarak kursu basariyla bitiren kisilere Elektronik Belge Yonetim Sistemi Uzerinden elektronik imzah ve e-devlet {izerinden
dogrulanabilen “Kur Bitirme Belgesi” verilmesi saglanmistir [§_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamiml siirecler iyilestirilmektedir.
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3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Universitemizde, ders gérevlendirilmelerinde 6gretim elemaninin uzmanhk alani ve yetkinligini esas alimir [1_OD2]. Bolim akademik
kurullarinda ders dagilimlart yapilirken dersi verecek §gretim elemammnin akademik 6zgegmisi, daha 6nce ilgili dersi verip vermedigi,
verdiyse yartyill sonu Ogrenci ders degerlendirme anket degerlendirmeleri dikkate almr. Ayrica Ogretim elemanlarimin egitsel
performanslarinin izlenmesine yonelik mekanizmalar periyodik olarak her yariyil sonunda “Ders Degerlendirme Anketi” ile gergeklestirilir
[2_OD4]. Anket degerlendirmelerine gore 6gretim elemanlarinin performanslart verimlilik esasli olarak yeni egitim Ggretim yih
planlamasinda temel teskil eder. Tlgili bolim/programlar kurum dis1 6gretim eleman: taleplerini bagh olduklart dekanliga bildirirler. Fakiilte
yonetim kurulunda konu goriisiiliir ve uygun goriiliirse karar rektorlige iletilir. Rektorlikk disaridan gelecek 6gretim elemanmini 2547 sayih
Kanunun 40/a-d ve 31. maddelerine gorevlendirir [3_OD2] [4_OD3] Universite, disaridan veya disariya gorevlendirilecek 6gretim
elemanlarina iligkin siiregleri kurumsal igleyis igerisinde tanimlamistir.

Universiteniz 6grenme ortanu ve kaynaklari bakimindan 6grencilerine ve 6gretim iiyelerine oldukga destekleyici imkanlar sunmaktadr.
Universitemizdeki tiim simiflar; projeksiyon cihazi, ihtiyaglara cevap verebilecek donammda bilgisayar ve projeksiyon perdesi ile
donatilmistir. Ayrica, ihtiyag duyuldugunda kullanilmak iizere "akilh tahta" donammuna sahip salonlarimuz da mevcuttur. Ogretimde
kullamlan bashca uygulama alanlar1 olan derslikler, okuma salonlar1 ve laboratuvarlar, 6grenme ortamlarim1 zenginlestirecek niteliktedir
[11_OD3]. Yiiksek hizli internet erisimi sayesinde kampiis genelinde ve yurtlarda kesintisiz internet baglantisi ile 6grenciler online
kaynaklara rahatlikla ulagabilmektedir. Ttiim 6gretim elemanlarinin kisisel bilgisayarlar1 bulunmakta olup, ihtiya¢ halinde taginabilir diziistii
bilgisayarlar da temin edilebilmektedir.

Kiitiiphanemiz 2019-2020 egitim dgretim doneminden itibaren tamamen kiitliphane mimarisi dikkate alinarak, hayli iddial ve genis imkanlara
sahip kendi binasinda hizmet vermeye baslamistir. Ug kattan olusan binamuz 10.560 m2 kapali alana, 1.500 kisi oturma kapasitesine
sahiptir. Ancak bugiin itibariyle 5.295 m2 alam ile 1.014 oturma kapasitesi kullanilmaktadir. 8 grup ¢alisma odasi, sesli ve sessiz ¢alisma
alanlar1, 2 adet konferans salonu ile kiitiiphanemiz, tiniversitemiz egitim 6gretim ve aragtirma gelistirme faaliyetlerine daha etkin katki
saglamaktadir [S_OD3]. Universitemiz kiitiiphanesi 6grenci ve arastirmacilarin biitiin ihtiyaglarim karsilayan bir donamma sahiptir.
Kiittiphanemizde basih ve elektronik kaynaklarin kullandirilmasi, kataloglanmasi, depolanmasi, taranmasi, diing verilmesi rezerv ve ILL
hizmetleri verilmektedir. Ayrica kiitiiphanemiz kullanicilarina kablosuz internet erisimi saglamaktadir. Kiitliphanemizde internet kullanim
icin tahsis edilmis yirmi dort (18) masaiistli bilgisayar bulunmaktadir. Birebir ya da gruplara yonelik kullanic1 egitimleri / oryantasyon
programlart diizenlenmektedir. Kiitiiphane hizmetlerimiz, bilimin ve teknolojinin gelisimi, 6grencilerimizin egitimleri ile ilgili aragtirmalarini
mekandan bagimsiz olarak gergeklestirebilmeleri i¢in ¢evrimi¢i olarak sunulmaktadir. Kiitiphanemiz; yaklagik 139.294 cilt basih kitap,
1.219 adet dergiye ait 23.232 cilt/say1 dergi, 237.000+ e-kitaptan olusan diinyadaki en kapsamh multi disipliner tam metin elektronik kitap
(e-kitap) veri tabant olan "EBSCO eBook Academic Collection" basta olmak iizere onlarca veritabam ile hizmet vermektedij6_OD3]
[7_OD3] [8_OD3] [9_OD3] Kiitiphanemiz 6ncelikle tiniversitemizin aragtirma ve egitim faaliyetlerini desteklemek i¢in {iniversitenin
amacina yonelik temel bilgi kaynaklarini saglamay1 hedef edinmistir. Ayrica, gerek aragtirmacilarin gerek Ggrencilerin bu kaynaklardan
maksimum diizeyde fayda saglamas1 i¢in bu kaynaklardan haberdar etme, nasil ulagabilecegine yonelik egitim verme ve kullandirma gibi
kiitiiphanecilik hizmetlerini de yerine getirmektedir. Universitemizde kurulusundan itibaren kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerine
biiyiik 6nem verilmis ve bu birimin stirekli gelistirilmesi kurumun temel politikalarindan olmustur.

Nitekim Yiiksekogretim Kurulunun yayimladigi “Universite Izleme ve Degerlendirme Raporu 2024” raporunda 2023 yihnda da
tiniversitemizin {ilkemizdeki biitiin {iniversiteler arasinda dgrenci basina diisen basih kitap sayist en yiiksek tiniversiteler arasinda oldugu

goriilmektedir. Kiitiiphanemiz hafta i¢i 08.30 — 22.00, hafta sonlart ise 09.00 — 22.00 aras1, sinav dénemlerinde ise 7/24 hizmet vermektedir.

Universitemizin sahip oldugu kiitiiphane imkanlarinin ve hizmetlerinin yeterli oldugu gériimektedir (OD3). Gelen talepler dogrultusunda
ihtiyaglar kargilanmakta iyilestirmeler yapilmaktadir [10_OD4].

Universitemizin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte simf, laboratuvar, stiidyo, basili/e-kaynak ve
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materyal, insan kaynagi mevcut olup, bu kaynaklarin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme (I¢- dis paydas anketleri, 6grenci
sohbetleri ve 6grenci konseyi tizerinden gelen talepler tizerine) ve iyilestirilmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
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2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizde Ogrenci Damismanhk Sistemi kapsanunda istekli ve yetenekli ogrencileri akademik yonden desteklemek, gelisimleri
oniindeki engelleri kaldirmak, genel anlamda gorgii ve yetkinliklerini artirmak tizere, mevcut ders programlarinin dtesinde bir Akademik
Gelisim Programi uygulanmaktadir. Istanbul 29 Mayis Universitesi’nin lisans programlarina kayith hazirlik ve lisans siniflarinda okuyan
sgrenciler i¢in uygulanan Ogrenci Damsmanlik Sistemi ile ilgili esas ve usulleri diizenlemek iizere yiiriirlige konan Ogrenci Damsmanhk
Yonergesinde 6grencilere yonelik dort farkh tiir danismanlik 6ngoriilmiistiir [1_OD2]:

1) Kayit Damsmanhgi: O grencilerimizin performanslarinin 6grenim siireleri boyunca yakindan izlenmesi, her dénem alacaklar1 derslerin
ve kredi yiiklerinin dogru bir bicimde belirlenmesi, en az sorun yasayarak mezun olabilmeleri kay1t damsmanlarimn sorumlulugundadir.

2) Psikolojik Damsmanhik ve Rehberlik: Psikolojik damismanlik ve rehberlik hizmeti alaninda uzman kisilerce saglanir.

3) Akademik Destek Programm Damsmanhgi: Devam ettikleri programa uyumla ilgili sorunlar yasayan veya ortalamasi lisans
siniflarinda 2’nin, hazirlik simflarinda 70’in altinda seyreden 6grencilere yonelik Akademik Destek Programi uygulanir [2_OD3].

4) Akademik Gelisim Progranm Damsmanhgi: istekli ve yetenekli dgrencileri akademik yonden desteklemek, gelisimleri ¢niindeki
engelleri kaldirmak, genel anlamda gorgii ve yetkinliklerini artirmak iizere, mevcut ders programlarinin 6tesinde bir Akademik Gelisim
Programu uygulanir [3_OD3].

Ogrenci Damsmanhk Sistemi:

1. Ogrencilerimizin performanslarinin 6grenim siireleri boyunca yakindan izlenmesi,
2. Her donem alacaklari derslerin ve kredi yiiklerinin dogru bir bigimde belirlenmesi,
3. En az sorun yasayarak mezun olabilmeleri,

4. Istekli ve yetenekli 6grencilerimizin kendilerini gelistirebilmeleri,

5. Derslerde basarili olabilmek i¢in psikolojik destege ihtiyac1 olan §grencilerimizin sorunlarinin en aza indirilmesi amaglarini bir arada
gergeklestirmeyi hedeflemektedir.

2023-2024 akademik yilinda 6grencilerimizin akademik gelisimine yonelik 44, kariyer planlamasina yonelik 19 etkinlik diizenlemigtir.
Ogrenci Danigmanlk Sistemi her dénem sonunda raporlanmakta olup bu kapsamda izleme ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ogrenci
danismanlik sistemi kapsaminda ger¢eklestirilen faaliyetlere iliskin detaylar kamtlarda sunulmaktadir [4_OD3] [S_OD4]
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Akademik Destek Programu Kapsaminda Gerceklestirilen Faaliyetler

2023-2024 egitim 6gretim yilinda devam ettikleri programa uyumla ilgili sorunlar yasayan veya ortalamasi lisans siniflarinda 2’nin, hazirhk
siniflarinda 70’in altinda seyreden 6grencilere yonelik Akademik Destek Programu uygulanmistir. Akademik Destek Programu kapsamina
alinan 6grencilerin durumu bireysel danismanlart tarafindan izlenmistir.

Akademik Destek Progranu kapsaminda §grencilerimize bireysel damsmanlarimiz ve asistan 6grencilerimiz birebir destek saglamay1
siirdiirmiislerdir. Bireysel danigmanlarimiz ¢ok sayida 6grencimizle diizenli izleme goriismeleri yapmuslardir. Thtiyag duyan 57 6grencimize
giiz yartyihnda, 10 §grencimize de bahar yariyihnda ders ¢alistirma ve akran danigmanhigi destegi saglanmstir.

Ayrica yabanci Ogrencilere Tiirkge okuma kitaplart verilerek, okul disinda 6zellikle okuma becerilerinin gelismesi amagh okumalar
yaptirilmaktadir. Ingilizce Hazithk Programi kapsaminda ogrencilerin bagart durumlari, devamsizhklari, ddevleri, bireysel &grenme
performanslart konularinda biitiin §grencilerle bire bir goriigmeler yapilmis ve bir grup 6grenciye ek ddevler verilerek sinif 6gretmenleri
tarafindan gelismeleri takip edilmistir. Arapca Hazirhk Programm kapsamnda destege ihtiyact bulunan grencilere 6zel dersler verilmis ve
programin gerisinde kalmamalari i¢in azami ¢aba gésterilmistir.

Akademik Gelisim Programm kapsaminda;

Istekli ve yetenekli 6grencileri akademik yonden desteklemek, gelisimleri oniindeki engelleri kaldirmak, genel anlamda gorgii ve
yetkinliklerini artirmak tizere,

2023-2024 egitim dgretim y1lt giiz yariyihinda:

. 5 sanat kursu

. 13 okuma grubu

. 2 atolye caligmasi

1 Ingilizce kursu

. AGEP Tlahiyat ihtisas Progranu

. Antik Yunanca ve Latince dersleri diizenlenirken

[ ET I NV S

2023-2024 egitim 6@retim y1h bahar yariyllinda ise:

1. 4 sanat kursu



2. 16 okuma grubu

3. 2 atSlye calismasi

4. AGEP llahiyat Ihtisas Progranu

5. Antik Yunanca ve Latince dersleri diizenlenmigtir.

Universitemizde Kariyer Damsmanhk Hizmeti icin;

2 Ogretim Elemani gorevlendirilmis olup 6grencilerimizin talepleri {izerine kendilerine danigmanhk hizmeti verilmektedir. 2023-2024 egitim
ogretim yilinda 6grencilerimizin ders dig1 geligimlerinin tamamlanmas1 adina 19 etkinlik ger¢eklestirimistir [6 OD4]. Alaminda s6z sahibi
konugmacilarin da bulundugu bu etkinlikler kimi zaman yerinde gezilerle, kimi zaman konferans salonumuzda kimi zamanda ¢evrim i¢i
olarak tamamlanmustir. Ogrencilerimizin mesleki anlamdaki gelisimlerine 151k tutacak bu etkinliklerimizin sonucunda &grencilerimizden
olumlu geri doniisler ahnmstir.

Bilimsel Toplant1 ve Etkinliklere Katilhm Tegvikleri;

Ogrenci Damismanhk Sistemi kapsamunda lisans, yilksek lisans veya doktora programlarindan alanlarinda diizenlenen toplant1 ve
etkinliklere katilarak bildiri sunacak veya ¢alistaylarda gorev alacak §grencilere bagvurulan ilgili donemde bir kereye mahsus olmak {izere
katihm tesviki saglanmaktadir. Bu kapsamda 2021, 2022, 2023 ve 2024 yillarinda bilimsel toplant1 ve etkinliklere katilan 38 6grencimize
destek verilmistir.

Universitemiz doktora 6grencilerine " Asistan Ogrencilik Programi " uygulanmakta olup, doktora égrenimi siiresince 6grenci asistanlara
burs verilmektedir.

Asistan Ogrencilik Progranummn Yiiriitiilmesi ile ilgili Esaslar:

1. Yeterlik sinavlar1 sonrasinda Anabilim Dah Bagkanh@: onerisi tizerine Enstitli Miidiirlii§iince asistan 6grenci adaylar1 Rektorlikk onay1
alinmak tizere Ogrenci Damismanhk Sistemi Koordinatsrligiine bildirilir.

2. Asistan 6grencinin ¢alisacagi mekan Anabilim Dah Baskanhgi'nca tahsis edilir.

3. Asistan 6grencinin hafta igerisinde miimkiin oldugunca iiniversitede bulunmasi ve Anabilim Dali Bagkanlhig tarafindan verilen sinav
gbzetmenligi ve yari-akademik idari igler gibi gérevleri yerine getirmesi esastir. Bununla birlikte Anabilim Dalmn bilgisi ve onay1
dahilinde tiniversite disinda kismi zamanl bir iste ¢alisabilir veya bir projede gérev alabilir.

4. Asistan Ogrencinin performans: tez izleme raporlari, tiniversitede gecirilen zaman, verilen gorevlerin zamaninda ve basariyla
yapilmas1 gibi dl¢titlere gore degerlendirilir.

5. Anabilim Dali Bagkanh@: her yihn Eyliil ay1 igerisinde asistan 6grencinin performans ile ilgili goriisiinii ilgili bir formu doldurarak
Enstitii Miidiirliigiine iletir.

Bagarth bulunan adayin siiresi 1 Ekim tarihinden baglayarak bir y1l stireyle uzatihr.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin
katilimuyla iyilestirilmektedir.
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3. Tesis ve altyapilar

Istanbul 29 Mayis Universitesi Elmalikent Ana Yerleskesi, Bogazi¢i ve FSM kopriileri, TEM ve E-5 ile diger baglant1 yollarina ¢ok yakin;
Umraniye, Uskiidar, Kadikoy gibi merkezlere ise tek aracla ulagilabilecek bir konumda bulunmaktadir. Uluslararas1 bir vizyonla egitim

dgretim ve arastirma faaliyeti yiiriiten Istanbul 29 May1s Universitesinin yeni yerleskesindeki 5 katl modern fakiilte, kiitiiphane ve arastirma
merkezi binalari misyonunu en iyi bigimde yerine getirmeye elverisli olacak sekilde planlanmustir. Universitemiz kampiistinde uygun nitelik

ve nicelikte yemekhane, yurt, saghk, kiitiphane, ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapis1 vb. tesisler bulunmakta olup, her

tiirlii bilimsel ve kiiltiirel etkinlige elverigli konferans salonlari, akilh tahta, yansitici ve bilgisayarlarla desteklenmis amfi/derslik ve seminer

odalar1 mevcuttur. Ayrica dgrenci kuliip faaliyetleri igin 6zel mekanlar ve bilgisayar odalar1 bulunmaktadir [1_OD3] [2_OD3] [3_OD3].

Universitemizin egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriildiigi A, B, C, D, E ve Sosyal Tesisler binalarinin bulundugu Elmalikent
Yerleskesinde toplam 72.960,15 m2 kapali, 32.500 m? ac1k alan ve 29.000 m? nitelikli agik alan bulunmaktadir. Kapali ve Nitelikli A¢ik
Alan toplami 101.960,15 m? dir [4_OD3] [5_OD3] [6_OD3] [7_OD3].

Ogrenci basina 18,39m2 kapah alan, 7,31m2 nitelikli agik alanimiz olup tam zamanh 6grenci basina diisen kampiis alani 25,69m2 dir.

Derslik -Amfi;

Ayrica 5.572 oturma kapasiteli, toplam 10.888,49m2 alana sahip 149 adet derslik ve amfimiz bulunmaktadir. Universitemiz Elmalikent
Yerleskesinde 25 6grenciden az kapasiteli 19 derslik, 25 ile 80 6grenci arasinda kapasiteli 119 derslik, 80 6grenci ve daha fazla kapasiteli 11
amfi bulunmaktadir [8_OD3,4].

Laboratuvar-Atolyeler;

Universitemizde Simultane Ceviri sistemi kurulu olan Konferans Cevirisi Laboratuvari, Ceviri Teknolojileri Laboratuvari, ekonomi
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programlarinin yiiklii oldugu bilgisayarlardan olugan Ekonomi Finans Laboratuvari, Sosyal/Deneysel Psikoloji Laboratuvari, Gelisim
Psikolojisi Laboratuvari, Psikolojik Danisma Uygulamalari Laboratuvari, Fen Bilimleri Laboratuvari, Mahkeme Salonu (Hukuk Fakiiltesi
ici) ve Ebru Atolyesi bulunmaktadir [9_OD3,4].

Konferans Salonlari;

Universitemizin 2023-2024 Akademik Y1hnda kulland1g1 Elmahkent Yerleskesinde 21 sm? biiyiikliigiinde ve 140 kisi kapasiteli bir adet, 358

m? buytkliginde ve 238 kisi kapasiteli bir adet konferans salonu bulmaktadir. Ayrica 2 Amfitiyatro (toplam 2500m2) ve diger 1289 m2
etkinlik alanimiz mevcuttur. Toplamda 4361 m2 etkinlik alanimiz bulunmaktadir.

Yemekhane -Kafeterya

Universitemiz biinyesinde bir adet yemekhane, iki adet kafeterya olmak iizere toplam 3034 m? alanli, 1330 kullanic1 kapasiteli yemekhane
alan1 bulunmaktadir.

TDV istanbul 29 Mayis Kiz Ogrenci Yurdu, Tiirkiye Diyanet Vakfi Yurtlar: tarafindan isletmesi yapilan TDV istanbul 29 Mayis Kiz
Ogrenci yurdu &grencilerimize konfor, estetik ve giiveni bir arada sunuyor. Yamanevler’de bulunan TDV Istanbul 29 Mayis Kiz Ogrenci
Yurdu, Elmalikent Ana Yerleskemizin (Sile istikametinde) 600 metre ilerisindedir. 1.500 kisilik yurt binas1 2014-2015 akademik yilinda
faaliyete gegmistir. Umraniye Kiz Ogrenci Yurdunda, 6zgiin ranza tasarimu ile donatilan ve miistakil banyo-tuvaletlerin bulundugu odalarda
6grencilerimizin rahatga dinlenebilecekleri bir ortam sunmaktadir.

Elmahkent Erkek Ogrenci Yurdu betonarme yapilasma yerine cevreci bir yaklasimla tasarlamip 104 adet konteynerin
doniistiirtilmesiyle olusturulmus bu anlamda Tiirkiye’'nin ik geri doniisiim projesidir. Projede yer alan yurt bloklarinin bagimsiz giris ve
¢ikislara sahip olmas1 dgrencilere daha 6zgiir bir yasam imkan1 sunmaktadir. Kullamm kolayhg1 ve saglamhg: ile 6n plana ¢ikan Erkek
Ogrenci Yurdu odalarinda miistakil banyo - tuvalet, klima, fiber internet ve mini buzdolab1 mevcuttur. Ayrica ¢amasirhane, iitii odasi,
yemekhane, mescit ve etiit salonlart 6grencilerin kullanimina sunulan ortak mekanlar olarak tasarlanmstir [10_OD3,4].

Ulkemizin vizyon projelerinden biri olan Sifir Atik Projesi 2017 yilinda baslatilmus olup Cumhurbaskanliginca hazirlanan ve 2019-2023
yillarimt kapsayan On Birinci Kalkinma Plani’min Hedefleri ve Politikalar1 basligi altinda “Yasanabilir Sehirler ve Strdiriilebilir Cevre”
boliimiinde “Sifir Attk Projesi uygulamalar1 yayginlastirtlacaktir.” ifadesine yer verilerek iilke politikast haline gelmistir [11_OD4]. Bu

gergevede Sifir Atik Yonetmeligi hazirlanmug 12/07/2019 tarihli 30829 sayith Resmi Gazete de yayimlanarak yiiriirlige girmistir.

Universitemizde, kurucusu ve Miitevelli Heyet Bagkam Dr. Tayyar Altikulag’in rehberliginde ve 6zel ilgisi ile kaynaklarin verimli olarak
kullanilmas1 dogrultusunda politikalar izlenmis, tasarrufa ve verimlilige 6nem verilmistir. Harcamalarda yerindelik ve fonksiyonellik daima 6n

planda tutulmustur. Dolayisiyla Sifir Atik Projesi’nin ilk ve en onemli adimi olan Atik Azaltim ve Onleme Universitemiz agisindan
“israftan kaginmak” olarak yerlesik bir ahlaktir. Projeye baglarken Yerleskemiz genelinde ikili biriktirme sistemi benimsenerek mevcut

plastik kovalar etiketlenmis ve yerleskemiz binalarimin katlarinda ve agik alanlarda yaya trafigine uygun olarak diizenlemeleri yapilmistir.

Ozellikle bina girislerinde yogun trafik olan yerlerde atik pil kutulari da yerlestirilmistir. Atdlye, cay ocagi, yemekhane gibi mekanlarda

ozelligine gore tehlikeli atik, ambalaj atig1, hurda atik, organik atik gibi farkli atik tiirleri i¢in de biriktirme ekipmanlar1 kullamilmisgtir.

Yerleskemiz kapali otoparkinda Atik Gegici Depolama Alani kurularak atiklarin toplanmasi ve tartilmasi saglanmistir. Universitemiz

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Sifir Atik Yonetmeligi'nce Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni
kurarak Sifir Atik Belgesi'ni almaya hak kazanmustir. Yenilenebilir Enerji Sertifikasini da almustir [12_OD3]. Yapi Isleri ve Teknik Daire

Bagkanhg: ¢evre dostu enerji kaynaklarina olan destegini giiglendirmek adina Yesil Enerji Sertifikas1 almaya hak kazanmistir. Bu sertifika,

Universitemizde kullanilan enerjinin tamaminin yenilenebilir enerji kaynaklarindan saglandigini gostermektedir. Bu adim enerji tiretiminin
¢evre tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmakla kalmayip aym zamanda siirdiiriilebilirlik degerlerimize daha fazla baghhk gostermemizi

saglamaktadir. Universitemiz yerleskesi ile ilgili karbon ayak izi, atik hesabi, enerji hesabi ile ilgili bilgilere kamitlar bolimiinden

ulasabilirsiniz [14_0D3,4].

Universitemiz mekanlarinda altyap: erisilebilirdir. Tesis ve altyapinin kullanimu izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmeler
yapilmaktadir [15_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullaninu izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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4. Dezavantajh gruplar

2023-2024 egitim dgretim yihnda {niversitemizde egitimini sitirdiiren 8 engelli §grencimiz mevcuttur. Bu 6grencilerin iigii kismi gorme
engelli, biri gérme engelli, ikisi ortopedik engelli (gelisim bozuklugu), biri disleksi, biri de epilepsi hastasidir. Bu 6grencilerimiz i¢in gegmis
yillarda oldugu gibi bu egitim dgretim yilinda da akran danismanhgi sistemi uygulanmistir. Gorme engelli 6grencimiz i¢in kiitliphanede
sesli calisabilecegi bir calisma odasi tahsis edilmistir [S_OD4]. G6érme engelli 6grencimizin §grenim gordiigii béliimiin aragtirma gérevlisi
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sinavlar esnasinda kendisi ile 6zel olarak ilgilenmek iizere gorevlendirimistir. Engelli 6grencilerimizin ders ve sinavlari i¢in kolay erisilebilir
mekanlar saglanmasina 6zen gosterilmistir. Disleksi engeli olan &grencimize Ingilizce Hazirlik 6greniminde oldugu gibi lisans 6greniminde
de sinavlarinda gerekli diizenleme yapilarak ek siire taninmugtir [1_OD3,4].

Universitemizde rektér yardimeis1 baskanliginda, engelli 6grencilerin idari, fiziksel, barinma ihtiyaglari ile sosyal ve akademik alanlarla ilgili
ihtiyaclarini tespit etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak ¢alismalari planlamak, uygulamak,

gelistrmek ve yapilan cahsmalarin sonuclarimi degerlendirmek tizere, dogrudan rektorlige bagh Engelli Ogrenm Birimi ve
Komisyonu olusturulmus ve iletisimi saglama adina web sayfasinda bir alan agilmistir [2_OD3](OD3). Engelli Ogrenci Biriminin
amaglarim gergeklestirebilmeleri i¢in gerekli olan kaynak biitgeden tahsis edilmektedir. Engelli 6grenci birimimiz her yil hazirlayacaklart
faaliyet ve degerlendirme sonuglarini igeren raporu Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligina bildirirler.

Universite, Engelli Ogrenci Birimi, engelli 6grencilere etkin bir hizmet verebilmek icin her egitim- 6gretim yihnda daha verimli bir hizmet
anlayis1 ile i ve iglemleri ytiriitiir. Birim, engelli 6grencilerin programlara kayit yaptirmalariyla baglayan §grenim hayatlarim kolaylagtirmak
icin gereksinimlerini tespit etmek, yerinde ve ivedilikle ¢6ziim ilkesini benimser. Birim gereksinimlerin karsilanabilmesine yonelik 6nlemleri
almak ve aksakliklar1 ortadan kaldirmak iizere, bireysellestirilmis 6gretim uyarlamasindan, ders ve sinav diizenlemelerine, arag gereg
temininden sosyal ve psikolojik destege kadar egitim-6gretim ortamina tam katilimlarini saglayacak tedbirleri alarak gerekli diizenlemeleri
diger birimler ile isbirligi i¢cinde yapar. Engelli 6grenci komisyonumuz &grencilerimizin kampiisiimiiz i¢inde engelsiz olarak 6grenim
gorebilmeleri igin gerekli 6nlemlerin arttirilmasi igin ¢alismalarina devam etmektedir.

Universite’de her engelli 6grenci dersliklere, yemekhane ve kampiis igerisinde istenilen her noktaya bagimsiz olarak ve kolayhkla
ulagabilmektedir [3_OD4]. Universite kampiis simrlari icerisinde engelli bireylerin tam, etkin ve esit katthmini saglamak amaciyla
gerceklestirilen cahsmalarin tespiti ve basarih bulunanlarin ddiillendirilmesi ayrica kamuoyunda farkindahk olusturulmasi adina YOK
tarafindan diizenlenen "Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri" ve "Engelsiz Universite Programi Nisan1" bagvurularinda Universitemiz 2021-
2022, 2022-2023 egitim 6gretim yillarinda Universitemize Mekanda Erisim 6diilii ile turuncu bayrak almaya hak kazanmistir [4_ODA4].

Universitemiz Psikolojik Danismanlik Rehberlik Merkezimizde 2 uzman psikolog hizmet vermektedir. Merkezimizde 2023-2024 egitim
ogretim y1hnda 285 6grenci ile toplam 960 gériisme gergeklestiriimistir.

Danigmanlik verilen 6grencilerin genel olarak anksiyete (kaygi) problemleri, okula ve derslere adaptasyon sorunlari, aile i¢i sorunlar, iletigim
problemleri ve depresif belirtiler nedeniyle bagvuru merkezimize bagvuru yaptiklart goriilmiigtiir. Tamgma ve degerlendirme gériigmesi ile
baslayan danigmanhik desteginde 6grencilerle kendilerini zorlayan problemler, problemin detaylart ve goriismenin hedefleri belirlenmektedir.
Sonrasinda hedefe yonelik agirhkh olarak biligsel davranig¢ terapi ilkeleri dogrultusunda hem seans i¢i hem de seans dis1 ¢ahgmalar (ev
6devleri) yapilmaktadir. Bu ¢aligsmalarin yaninda mindfulness ve nefes egzersizleri de uygun durumlarda terapilere ve ev ¢aligmalarina
entegre edilmektedir. Ogrencilerin ihtiyacina gore travmaya yonelik EMDR (Go6z Hareketleri ile Duyarsizlagtirma ve Yeniden Isleme) ve
sema terapi tekniklerinden de faydalamlmaktadir. Y1l i¢indeki genel durum dikkate alindiginda danigmanlhk alan grencilerin 6nemli bir
bolimiiniin terapi siirecine uyum sagladiklart ve goriismelerine diizenli geldikleri dikkat ¢ekmektedir. Ayrica yaz doneminde online
goriismelerle s6z konusu dgrencilerimizin takipleri yapilmistir [6_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriigleri
de alinarak iyilestirimektedir.

Kamtlar

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Istanbul 29 Mayis Universitesi; ogrencilerin kisilik gelisimlerini desteklemek, bos zamanlarim degerlendirmek ve toplum bilincinin
olugmasina katkida bulunmak tizere yapilacak ders dis1 bilimsel, sosyal, sanatsal, kiiltiirel ve sportif etkinlerle ve bu tiir etkinlikleri kolektif
olarak gergeklestirmek iizere kurulacak ogrenci kulipleriyle ilgili esas ve usulleri diizenlemek amaciyla Istanbul 29 Mayis
Universitesi Ogrenci Etkinlikleri Yonergesini uygulamaya koymustur [1_OD2].

2023-2024 egitim 6gretim yilinda 63 kuliibiimiiz faaliyet yapmak i¢in kurulum ve giincelleme islemlerini yapmislardir [2_0OD3,4]. Bu
kuliiplerimiz 543 aktif tiye ile faaliyetlerini ger¢eklestirmis olup, egitim &gretim yih i¢inde &grenci kuliiplerimiz tarafindan yapilan 233
etkinlige 47.868 kisi katithm saglamistir [3_OD3,4]. Her yil oldugu gibi 2023-2024 egitim 6gretim yilinda da Ogrenci Etkinlikleri
Degerlendirme Komisyonu 6grenciler tarafindan gerceklestiriimek istenen faaliyetlerin tamamina zengin icerik, kisisel gelisim, akademik
gelisim, is planlamasi, ekip ¢alismasi ve gorev dagilimlar agisindan degerlendirmis olup, etkinligin sahibi olan 6grencilerimize faydah
olabilmesi i¢in gerekli geri bildirimleri vermislerdir [4_OD3]. Boylece 6grencilerimiz okulda aldiklari egitimin disinda kendilerini
gelistirebilecek her tiirlii bilgi ve beceriyi de almaya ¢ahsmislardir.

Tletisimlerinin gelisimi, kurumsal yapida isleyisin uygulamali 6grenilmesi, cahstiklar1 birimlerin siire¢ yénetimlerini deneyimleyebilmeleri igin;
2023-2024 egitim 6gretim yilinda 71 6grencimiz ticret karsihigl yar1 zamanh olarak istihdam edilmigtir.

Universitemiz 6grencilerine ve mezunlarina, bilgi, beceri, yetenek ve istekleri dogrultusunda, kariyer planlama, gelistirme ve uygulama
alaminda destek olmak, is arama ve bulma teknikleri konusunda rehberlik faaliyetlerinde bulunmak, mezunlarin is hayatindaki kariyer
gelisimlerini izlemek, dgrencilerin staj yapabilecekleri kurum ve kuruluslarin sayisini artirmak ve égrencilerin ilgili kurum ve kuruluglarla
baglanti kurmalarim saglamak amaciyla rektorliige bagh “Kariyer Merkezi ve Mezunlarla iliskiler Miidiirliigii ¢ahsmalarina devam
etmektedir (OD3). 2023-2024 egitim 6gretim yithnda Mezun Bulugmalar1 ve Online Mezun Bulugmalar baghg altindall etkinlik yapilms
etkinliklere toplamda 47 6grencimiz katilmistir [S_OD3,4]. Ayrica; Kariyer Danismanlik Hizmeti igin 2 Ogretim Elemani gérevlendirilmis
olup 6grencilerimizin talepleri tizerine kendilerine danismanlik hizmeti verilmektedir. 2023-2024 egitim 6gretim yi1hnda 6grencilerimizin ders
dis1 gelisimlerinin tamamlanmas1 adina 19 etkinlik gergeklestirilmistir [6_OD4]. Alaninda s6z sahibi konusmacilarin da bulundugu bu
etkinlikler kimi zaman yerinde gezilerle, kimi zaman konferans salonumuzda kimi zamanda c¢evrim i¢i olarak tamamlanmistir.
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Ogrencilerimizin mesleki anlamdaki gelisimlerine 151k tutacak bu etkinliklerimizin sonucunda 6grencilerimizden olumlu geri doniisler
alinmustir. 2023-2024 egitim 6gretim yilinda gergeklestirdigimiz bu etkinliklere katihm saglayan toplam 6grenci sayimiz 1830 diir. Istanbul
29 Mayis Universitesi mezunlari tarafindan ""Istanbul 29 Mayis Universitesi Mezunlar Dernegi" kurulmustur [7_OD4].

Universitemizde yar1 zamanl olarak ¢alismakta olan is yeri hekimimiz; genellikle cahsanlarin ise giris muayenelerini yapmak, gahsanlara
saghk egitimi vermek, isyeri sartlarindan ve isin yapilisindan kaynaklanan saghk risklerini saptayip, tedbir ahnmasini idareye bildirmek,
yemekhane ¢ahsanlarinin portér muayenesi ve hijyen egitimlerini takip etmek vb. gibi hizmetleri vermektedir. Is yeri hekimimiz, ihtiyag
halinde cahsanlara yonelik hasta muayenesi ve regete yazmak, acil durumlarda ogrencilere ilk miidahaleyi yapmak gibi hizmetleri de
kargilamaktadir. 2023-2024 Akademik yilinda 56’s1 §grenci 269’u akademik ve idari personel olmak iizere 325 bagvuru olmustur.

Universitemiz Psikolojik Damsmanhk Rehberlik Merkezimizde 2 uzman psikolog hizmet vermektedir. Merkezimizde 2023-2024
egitim 6gretim yihnda 285 grenci ile toplam 960 goriisme gergeklestiriimis olup bu konuda akademik ve idari personelden gelen bir talep
olmadig1 i¢in herhangi bir gériisme yapilmamustir [8_OD4]. Universitemiz 6grencileri saghk hizmetleri ile ilgili ihtiyaglarim agirhkh olarak
Kampiisiimiiziin yaninda bulunan Umraniye Egitim ve Aragtirma Hastanesinden karsilamakta oldugundan, iiiversite saglk ¢ahsanmna ve
revire fazla talebin olmadigi izlenmektedir. ~ Ayrica yurtdist Ogrencilerimizin genel saglik sigortalart tniversitemiz tarafindan
yaptirilmaktadir [14_OD4].

Universitemiz biinyesinde bir adet 930 m? ac1k spor alan1 ve bir adet 610 m? kapalt spor alan1 bulunmaktadir. 2023-2024 egitim §gretim
yihnda da dgrencilerimizin kullanimina sunulan 610 metrekarelik alanda kardio, step, aerobik, bireysel sporlar ve agirhik ¢aligsmalari
(fitness) yapilmaktadir. 610 metrekarelik alan i¢inde mevcut spor odalar ile birlikte 1’er adet dus ve WC alan1 bulunmaktadir. Aym anda
15 kisinin spor yapabilmesine imkéan saglanan kardio ve agirlik salonlarimiz bulunmaktadir. Bunun disinda kapali alanlarimizdaki masa
tenisleri, agik alanlarimizda bulunan basketbol, voleybol, tenis alanlarimiz (930 metrekarelik) i¢in de herhangi bir ticret talep edilmemekte;
top, file, hava pompasi gibi ihtiyag olan tiim ekipman saglanmaktadir.

Ogrencilerimize {iniversitemiz tarafindan saglanan burs, yari zamanl ¢ahsma, sportif faaliyetler, kuliip faaliyetleri, saghk, danismanlik,
barinma-beslenme, ulagim, hizmeti, psikolojik ve akademik danigsmanlik, kariyer hizmetleri gibi imkanlar karsisinda biyiik bir 6grenci
memnuniyeti bulundugu uygulanan memnuniyet anketlerden gériinmektedir [9_OD4]. Ayrica Universite Memnuniyet Anketleri ile Tiirkiye
Universite Memnuniyet Aragtirmalari Raporunda (2024); Istanbul 29 Mayis Universitesi 74 Vakif tiniversitesi arasinda O grenim
Deneyiminin Tatminkarlig1 siralamasinda 30. sirada, Yerleske ve Yasaminin Doyuruculugu siralamasinda 26. sirada, Kurumun Y6netim
ve Isleyisinden Memnuniyet siralamasinda 19. siradadir [10_OD4]. Bu durum &grencilerde aidiyet duygusunu giiglendirmektedir.
Universitemiz 6gretim kadrosu 6grencilerle siirekli iletisim iginde bulunmaktadir .

Universitemizin temel politikalarinin bir geregi olarak grenciyle ilgilenme ve sorunlarini asgariye indirme hususunda gerekli ¢aba sarf
edilmekte; burs ve diger maddi imkanlar, saglik, damgmanhk, barinma, kuliip vb. etkinlikler, mezunlarla iletisim konularinda yeterli destek
saglanmaktadir [11_OD2] [12_OD3] . Universitemiz yerleskesinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilir olup, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler
cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Universitemizde 6gretim iiyeligine atama ve yiikseltme iglemleri “2547 Sayih Kanun” ve “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma

Yonetmeligi” ile “istanbul 29 Mayis Universitesi Ogretim Uyeligine Atama ve Yiikseltme Kriterleri"m gore, 6gretim iiyesi
disindaki kadrolara yapilacak atama iglemleri ise “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarma Yapilacak Merkezi
Smnav ile Giris Smavlarna iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'e gore yapilmaktadir [I_OD2] (OD3).

2547 Sayilh Kanun’un ilgili maddelerine gore atamasi yapilarak ya da aym Kanun’un 31 inci maddesi uyarinca atama yapilmaksizin
sozlesmeli olarak tam zamanlh istihdam edilen 6gretim elemanlarinin ders yiikleri ile ek ders ticretlerini, 2547 sayill Kanun’un 31 inci
maddesi ile 40. maddesinin (a) ve (d) fikralarina gore ders saati ticreti karsiliginda ders veren kismi zamanh 6gretim elemanlarinin ders

ticretlerini, Istanbul 29 Mayis Universitesi’nde gorevli rektor, rektor yardimeisi, dekan, dekan yardimceisi, yiiksekokul ve enstitii miidiiri,

bolim bagkani ve arastirma merkezi miidiirii gibi ek gérevleri yapan kisilerin ders yiikii ile bu gorevler kargiliginda 6denecek ek gorev

iicretlerine iliskin hususlar1 diizenlemek amaciyla "istanbul 29 Mayis Universitesi Tam ve Kismi Zamanh Ogretim Elemanlarinn
Ders Yiikleri ile Ek Ders Ucretleri ve Ek Gérevlerine Iliskin Esaslar"uygulamaya koymustur [2_OD2]. Bu kapsamda $demeler
yapilmaktadir.

Universite ders gorevlendirilmelerinde 6gretim elemaninin uzmanhk alam ve yetkinligini esas alir. Bolim akademik kurullarinda ders
dagilimlar1 yapihirken dersi verecek dgretim elemaninin akademik 6zgegmisi, daha once ilgili dersi verip vermedigi, verdiyse yariyil sonu
6grenci ders degerlendirme anket degerlendirmeleri dikkate alinir. Ayrica 6gretim elemanlarinin egitsel performanslarinin izlenmesine
yonelik mekanizmalar periyodik olarak her yariyil sonunda “Ders Degerlendirme Anketi” ile ger¢eklestirilir [1_OD4]. Ayrica fakiilte/bslim
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bazinda da ders degerlendirme ve memnuniyet anketleri yapilmaktadir [2_OD4]. Anket degerlendirmelerine gore dgretim elemanlarimin
performanslar verimlilik esash olarak yeni egitim 6gretim y1l planlamasinda temel teskil eder.

Ilgili bolim/programlar kurum dis1 6gretim elemani taleplerini bagh olduklar1 dekanliga bildirirler. Fakiilte yonetim kurulunda konu
goristilir ve uygun goriiliirse karar rektorlige iletilir. Rektorliik digaridan gelecek dgretim elemanim 2547 sayih Kanunun 40/a-d ve 31.
maddelerine gore gorevlendirir [3_OD3]. Universite, disaridan veya disariya gorevlendirilecek 6gretim elemanlarina iliskin siiregleri
kurumsal igleyis i¢erisinde tammlamistir

Vakif yiiksekdgretim kurumlarina iliskin Yiiksekdgretim Denetleme Kurulu tarafindan her yil yapilan denetimlerde 6gretim elemanlarimin
verdikleri dersler ile uzmanlik alanimin uyumlu olup olmadigt kontrol edilmektedir [3_OD3]. Bu baglamda iiniversitemiz biinyesinde yer
alan Ogretim elemanlarimin verdikleri derslerle uzmanhk alanlarimin uyumlu olmast yoniinde gerekli tedbirler Yiksekogretim Kurulu
Bagkanhg Yirtitme Kurulunun 02.09.2020 tarihinde almis oldugu karar kapsaminda alinmaktadir; Zorunlu derslerde, meslek ve alanla
dogrudan iliskili segmeli derslerde on lisans programlart igin ilgili 6gretim elemaninin lisans veya lisansiistii diizeyindeki diploma alanminin;
lisans ve lisansiistii programlar i¢in ise doktora veya dogentlik alaninin ilgili dersle uyumlu olmasi, bununla birlikte ilgili program igin YOK
tarafindan belirlenen asgari ogretim elemanlar1 tarafindan verilmesi ongoriilen dersler disinda kalan; meslek ve alanla dogrudan iliskili
olmayan segmeli derslerde ise 6gretim elemani gérevlendirmesine yetkili kurullarimizca karar verilmektedir. Bu konuda yapilan yazigmalara
kanitlar boliimiinden ulasilabilmektedir. Universitemiz baslangigtan itibaren her dersin uzmaninca okutulmasi ilkesini korudugu icin kadrolu
olmayan (ozellikle bagka tiniversitelerde gorevli) dgretim elemanlarimin akademik birikimlerinden de yararlanma yolunu izlemektedir
[4_OD3].

Ogretim elemanlarimn ise ahnmasi, atanmasi, yiikseltiimesi ve ders gérevlendirilmesi ile ilgili tiim siireg ve kriterlerimiz belirlenmis web
sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile paylasilmistir (OD3) [5_OD2] . ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini
saglayacak niteliktedir [6_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglart izlenmekte ve izlem sonuglart degerlendirilerek 6nlemler
ahnmaktadir.

Kamtlar
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2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Bolim akademik kurullarinda ders dagihmlar: yapihrken dersi verecek gretim elemamnin akademik 6zgegmisi, daha 6nce ilgili dersi verip
vermedigi, verdiyse yariyil sonu 6grenci ders degerlendirme anket degerlendirmeleri dikkate alinir. Ayrica 6gretim elemanlarinin egitsel
performanslarinin izlenmesine y6nelik mekanizmalar periyodik olarak her yariyil sonunda “Ders Degerlendirme Anketi” ile gergeklestirilir
[1_OD4]. Anket degerlendirmelerine gore 6gretim elemanlarinin performanslart verimlilik esasli olarak yeni egitim Ggretim yih
planlamasinda temel teskil eder. Ilgili bslim/programlar kurum dis1 &gretim elemam taleplerini bagh olduklari dekanhga bildirirler. Fakiilte
yonetim kurulunda konu goriisiiliir ve uygun goriilirse karar rektorlige iletilir. Kurulugsundan itibaren tiniversitemizde her dersin uzmani
tarafindan verilmesi ilkesi benimsenmis ve Miitevelli Heyetimiz bu ilkenin ortaya c¢ikaracagi ek ders maliyetleri hususunda destegini
esirgememisti. Bu temel yaklasimin uzantisi olarak 2023-2024 egitim-6gretim yihinda da iiniversitemiz Edebiyat Fakiiltesi, Ilahiyat
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Yabanc1 Diller Yiiksekokulu ve Sosyal Bilimler Enstitiisii
ile AGEP’te agilan dersler; alaninin yetkin isimlerine ya tam zamanl istihhdam edilerek, diger yiiksekdgretim kurumlarindan veya diger
kurum ve kuruluslarindan gérevlendirme yapilarak verdirilmistir [2_OD3].

Kadrolu 6gretim tiyesi bagina diisen 6grenci sayist 36,07 ( 3968/110) kadrolu 6gretim elemam basina diigen dgrenci sayis1 25,11
(3968/158) toplam ogretim elemant (kadrolu ve ders saati ticretli ) bagina diisen 6grenci sayist ise 11,60 (3968/342) dir [3_OD3].
Ogrenci sayis1 dikkate ahndiginda meveut kadrolu 6gretim elemanlari ile de ihtiyacin karsilanabilecegi soylenebilir. Ancak {iniversitemiz
baslangigtan itibaren her dersin uzmaninca okutulmasi ilkesini korudugu igin kadrolu olmayan (6zellikle bagka tiniversitelerde gorevli)
6gretim elemanlarimin akademik birikimlerinden de yararlanma yolunu izlemektedir. Bir baska anlatimla, disaridan ¢ok sayida ogretim
elemam gorevlendirimesi kadrolu eleman yetersizligi sebebiyle degil dgretim kalitesini koruma ve yiikseltme amaciyla yapilmaktadir.
Bununla birlikte kadrolu 6gretim elemani ahim siirecleri makul bir hizla isletilerek tam zamanh akademik kadronun gelistirilmesine de devam
edilmektedir [4_OD3,4] [8_OD4].

Universitemizde 6gretim elemanlarimizin akademik performanslari her egitim-6gretim yih sonunda yapilan 6gretim elemani/béliim/birim
akademik faaliyet raporlar ile degerlendirilmektedir. Istanbul 29 Mayis Universitesinde tam zamanh ve kadrolu olarak en az (iki) yar1yil
gorev yapan (Profesor, Dogent, Dr. Ogr. Uyesi, Ogretim Gorevlisi ve Arastirma Gorevlisi) 6gretim elemanlarimn performanslarim nesnel
esaslara gore belirleyerek, egitim- ogretim ve bilimsel aragtirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve
stirekliligini saglamak tizere Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi'ni de yiiriirlige koymustur [10_OD4].

Universitemizde gérev alacak yeni ¢gretim elemanlarinin uyum siirecini hizlandirmak adina Oryantasyon Programm 2024 yilinda da
gergeklestiriimistir [S_OD3].

Universitemiz 6gretim elemanlarinin egiticilik yeterlilizinin (bilgi, beceri, tutum ve davranis) gelistirilmesi ve sertifikalandirilmas1 amac1yla
diizenlenecek egitim programlart ile ilgili usul ve esaslart belirlemek iizere "Istanbul 29 Mayis Universitesi Egiticilerin Egitimi
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Yonergesi" ni uygulamaya koymustur [9_OD4]. Universitemizde Egiticinin Egitimi kapsaminda egitimler verilmektedir[6_OD3,4]. Bu
kapsamda 2023-2024 yilinda Proje Egitimi Semineri, Akademik ve Dijital Dergi Siiregleri, Ogrenci ve Egitim Psikolojisi, Teorik ve
Uygulamah Aragtirma Yontemleri, Proje Yazma Egitimi, Ogrenci Psikolojisini Anlamada Egiticinin Rolii, Erasmus Personel Hareketliligi
Tecriibe Paylasimi: Miinih ve Sorbonne Universiteleri Ornegi 10 adet egitim rektorliik ve akademik birimlerimizce diizenlenmistir. Ayrica
Yabanci Diller Yiiksekokulu Ingilizce Hazirhk Birimi Ogretim Elemanlarina yonelik 2023-2024 akademik yih basinda 29 Eylil 2023
tarihinde "Exploring The Intersection of E-learning and Artificial Intelligence" konulu egitim verilmistir.

Bu egitimler ile 6gretim elemanlarimizin grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, dlgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite
glivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinlikleri ~geligtirilmekte, akademik faaliyet raporlart ve yapilan 6gretim elemani degerlendirme ve
memnuniyet anketleri ile performanslar izlenmektedir [7_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 &gretim elamanlari ile
birlikte irdelenerek onlemler ahnmaktadir.
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitemiz, tam zamanli olarak gorev yapan dgretim elemanlarinin nitelikli yayin yapmaya ve tam zamanh olarak gérev yapan 6gretim
liyesi ve aragtirma gorevlilerini nitelikli bilimsel toplantilara bildiriyle katilmaya tesvik i¢in uyulacak usul ve esaslart belirlemek iizere
"Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilimsel Yayin ve Toplanti Tesviki Yonergesi'ni [1_OD2] [2_OD3],

Istanbul 29 Mayis Universitesinde tam zamanh ve kadrolu olarak en az (iki) yariy1l gorev yapan (Profesor, Dogent, Dr. Ogr. Uyesi,
Ogretim Gorevlisi ve Aragtirma Gorevlisi) 6gretim elemanlarimin performanslarini nesnel esaslara gore belirleyerek, egitim- 6gretim ve
bilimsel aragtirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve siireklilizini saglamak iizere istanbul 29 Mayis
Universitesi Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi'ni [7_OD4],

Universitemize bagh birimlerde yapilacak her tiirlii eserin yayimnin planlanmasi, yayin kurallarina uygunlugunun saglanmasi, basimu,
dagitimi ve satist ile ilgili islemlere iligkin hiikiimleri diizenlemek amaciyla ¢ Istanbul 29 Mayis Universitesi Yaym Yonergesi”ni
[3_OD2],

Istanbul 29 Mayis Universitesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, ulusal veya
uluslararas1 kuruluglar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktariminin yapilmasi, bunlara iligkin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi,
sonuglarimin degerlendirilmesi, kamuoyuna duyurulmas: ve ilgili usul ve esaslar ile diger hususlar belirlemek amaciyla “istanbul 29 Mayis
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Yénergesi"ni uygulamaya koymus olup, bu kapsamda 6gretim elemanlarimizin
yayinlari, projeleri, bilimsel toplantilara katthmlari tegvik edilerek desteklenmektedir [4_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Ulkemiz, bélgemiz ve insanhgin toplimsal gelisimine yon veren, akademik, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerimizle daha iyi bir gelecegin
sekillenmesine katki sunan; aranir iiniversite olmak {iniversitemizin ulasmak istedigi nihai durumdur. Universitemiz Arastirma ve Uygulama
Stratejisini, kurumsal kimligimiz ile uyumlu kesfedici ve insa edici nitelikteki bilimsel ugraglar olarak degerlendirmektedir [1_OD2]. Bu
dogrultuda Arastirma Gelistirme Politikammz; “Ormnek, onde gelen, tercih edilen ve aramir bir iiniversite olmak”, gegmisten bugiine ve
gelecege uzanan siiregte iilkemiz, bélgemiz ve insanh@in toplumsal gelisimine ve gelecegin insasina katki sunmak, arastirma odakh
kurumsal kiiltiiri tim paydaglarin ortak katthmi ile gelistirmek, aragtirma gelistirme stratejisi dogrultusunda yiiriitiilen ¢ahigmalarin bagsta
egitim dgretim olmak {izere Universitenin tiim politikalar1 ile uyumlu bir sekilde siirdiiriilmesini saglamak, arastirma gelistirme ¢alismalarinin
siirdiiriilebilirligini saglamak seklindedir [2_OD2].

Universitemiz Stratejik Plan1 (2024-2028 )' nda Bilimsel Arastirma ve Yayin Faaliyetlerinin Niceligini ve Niteligini Artirmak amacina yonelik
olarak asagida belirtildigi tizere 3 Stratejik Hedef, 16 Gosterge belirlemistir [8_OD4]. Arastirma faaliyetlerinin ve organizasyonel yapinin
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islerligi 2024-2028 Stratejik Planda tanimlanan amaglar ve bu kapsamda olusturulan hedeflerle takip edilmektedir.

AMAC 3 Bilimsel arastirma ve yaymn faaliyetlerinin nicelik ve niteligini artirmak
Stratejik Hedef 1 Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerine yonelik kaynak ve hizmet kapasitesini artirmak.
Stratejik Hedef 2 Bilimsel arastirma ve yayin verimliligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 3 Ulusal ve uluslararasi proje sayisimin gelistiriimesine yonelik faaliyetleri arttirmak.

Istanbul 29 Mayis Universitesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, ulusal veya
uluslararas1 kuruluglar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktariminin yapilmasi, bunlara iligkin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi,
sonuglarinin degerlendirilmesi, kamuoyuna duyurulmas: ve ilgili usul ve esaslar ile diger hususlar1 belirlemek amaciyla “Istanbul 29 May1s
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Yonergesi “yiiriirlige konulmustur{3_OD2]. Ilgili projelerde Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonunun sekretarya hizmetlerinin yiiriitiilmesi, biitce 6deneklerinin 6zel hesaba aktarilmasi, 6zel hesaba iligkin i ve islemlerin
yirlitiilmesi ve tiniversite aragtirmacilarinin gorev aldigi ulusal ve uluslararas1 organizasyonlarca desteklenen projelerin ilgili mevzuatla
belirlenen siireclerinin yiiriitiilmesi, izlenmesi ve rektoriin bilimsel aragtirma projeleri ile ilgili olarak verecegi diger gorevleri ilgili birimlerle
koordine halinde yiiriitmek iizere Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinasyon Birimi kurulmustur [4_OD2].

Istanbul 29 Mayis Universitesinde tam zamanh ve kadrolu olarak en az (iki) yariy1l gorev yapan (Profesor, Dogent, Dr. Ogr. Uyesi,
Ogretim Gorevlisi ve Aragtirma Gorevlisi) dgretim elemanlarimin performanslarini nesnel esaslara gore belirleyerek, egitim- 6gretim ve
bilimsel aragtirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve siirekliligini saglamak {izere Istanbul 29 Mayis
Universitesi Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi" yiiriirlige konulmustur [11_OD4].

Universitemize bagh birimlerde yapilacak her tiirlii eserin yayinimn planlanmasi, yaym kurallarina uygunlugunun saglanmasi, basimi,
dagitim ve satis1 ile ilgili islemlere iliskin hiikiimleri diizenlemek amaciyla “ istanbul 29 Mayis Universitesi Yaym
Yonergesi” yiiriirlige konulmustur [S_OD2]. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhgi altinda Yayin Isleri ve Arsiv Sube
Midirligi kurulmustur [6_OD2]. Yayin Komisyonu olusturulmustur [10_OD3,4].

Istanbul 29 Mayis Universitesi 6gretim elemanlarinin egiticilik yeterliliginin (bilgi, beceri, tutum ve davrams) gelistiriimesi ve katihm
belgesi/sertifika vermek amactyla diizenlenecek egitim programlart ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek iizere egiticilerin “Istanbul 29 Mayis
Universitesi Egiticilerin Egitimi Yonergesi” yiiriirlige konulmustur [7_OD?2].

Universitemizde yiiriitillen ¢alismalar Kalite Komisyonu altinda olusturulan " Arastirma Kalite Alt Komisyonlar" yoluyla planlanmakta,

uygulanmakta ve izlenmektedir [9_OD4]. Ayrica Stratejik Plan ve Siire¢ Yonetimi kapsaminda belirlenen gostergeler sistemsel ve

periyodik olarak takip edilmektedir. Ilgili siirec sorumlular1 tarafindan iyilestirme planlar1 yapilarak iyilestirme ekipleri ile birlikte

iyilestirmeler hayata gegirilmektedir. Bu faaliyetler; YOK, YOKAK, Stratejik Plan izleme Raporlar1 ve yil sonu faaliyet raporlari ile
izlenmekte olup, bunlarin kamitlarina ulasilabilmektedir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler
alinmaktadir.
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2. I ve dis kaynaklar

Universitemizde arastirma faaliyetleri, akademik birimlerde, uygulama-arastirma merkezlerinde, laboratuvarlarda tam ve kismi zamanh
akademik personel tarafindan yiiriitilmektedir. Kurumda hentiz fen ve mithendislik alanlar ile saghk alanlar1 bulunmadigindan ¢ok fazla
laboratuvar ihtiyact olmadig1 gibi bu alanlardaki aragtirma yonii de 6ne ¢ikmamistir. Bununla birlikte egitimin kalitesini yiikseltmek i¢in
mevcut bélimlere ihtiyag duyacaklari laboratuvar ve atolye imkanlar saglanmistir [1_OD3].

Universitenin arastirma i¢ kaynaklarinin kullanimi, izlenmesi ve raporlanmasi siireglerinin ; Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu ile
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii tarafindan, YOK BAP Yonetmeligi, 29 Mayis Universitesi BAP Yonergesi ile 29 Mayis
Universite Uygulama Esaslarina gore yiiriitiilmesi planlamustir[2_OD2][3_OD2][4_OD2]. Yurtici Dis Kaynak; Tiibitak kaynaklari
(ARDEB/TEYDEB/BIDEM), Yurtdis: Dis Kaynak; Avrupa Birligi Kurumlar sayilabilir.

2024 yilinda tezli yiiksek lisans ve doktora dgrencileri nakit burslari, yayin tesvik ve toplanti tesvik giderleri, kiitiiphane giderleri, arastirma
veritabani giderleri, arastirmac1 hareketlilik giderleri (yurtdisi/igi konferans destekleri dahil) ig kaynaklarimizdan karsilanmistir. TUBITAK
harcamalar1 Yurtici Dis Kaynakl giderlerimizden kargilannigtir.  Avrupa Birligi Kurumlarn harcamalart Yurtdisi Dig Kaynakl
giderlerimizden karsilanmigtir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[5](2)C.1.1-Yayin_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[6](2)C.1.1-Yay%C4%B1n_%C4%B0%C5%9Fleri_ve_Ar%C5%9Fiv_%C5%9Eube_M%C3%BCd%C3%BCrl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[7](2)C.1.1-E%C4%9Fiticilerin_E%C4%9Fitimi_Y%C3%B6nergesi.pdf

2. Ilahiyat Fakiiltesi

3. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
4. Egitim Fakiiltesi

5. Hukuk Fakiiltesi

Enstitii

1. Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksekokul

1. Yabanci Diller Yiiksekokulu
Arastirma Merkezleri

1. Arapga Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS AROMER)
2. Kur’an-1 Kerim Aragtirmalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi (KURAMER)

3. Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS PAMER)
4. Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS SUREM)
5. Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS TUROMER)7

6. Ekonomik ve Finansal Sistemler Uygulama ve Arastirma Merkezi (29 MAYIS EFSAM)

~

. Aile Calismalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi (29 MAYIS ACMER)

istanbul 29 Mayis Universitesi Laboratuvarlar ve Atolyeler
1. Ceviri Teknolojileri Laboratuvari

2. Konferans Cevirisi Laboratuvari

3. Sosyal/Deneysel Psikoloji Laboratuvart

4. Gelisim Psikolojisi Laboratuvari

5. Psikolojik Danigma Uygulamalar1 Laboratuvari,
6. Ekonomi-Finans Laboratuvart

7. Fen Bilimleri Laboratuvari

8. Bilgisayar Laboratuvari

9. Mahkeme Salonu

10. Ebru Atélyesi

Universitemizin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fizik, teknik ve mail kaynaklarin yeterliligi
ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

1 . .

3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde 6 doktora programi bulunmaktadir.

Bu programlarda 120 §grencimiz 6grenim gérmekte olup, 31 mezunumuz bulunmaktadir [1_OD2].
Doktora Programlar

Felsefe Anabilim Dal

Felsefe Doktora Programi

Tarih Anabilim Dal

Tarih Doktora Programi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[1](3)C.1.2-Laboratuar_ve_At%C3%B6lye_Tablosu_ve_G%C3%B6rselleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[2](2)C.1.2-Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projeleri (BAP) Komisyonu Pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[3](2)C.1.2-Y%C3%96K_BAP_Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[4](2)C.1.2-Bilimsel_Arastirma_Projeleri_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[5](4)C.1.2-Kaynaklar%C4%B1na_G%C3%B6re_AR-GE_Harcamalar%C4%B1.pdf

Tirk Dili ve Edebiyati Anabilim Dal

Turk Dili ve Edebiyat1 Doktora Progranu

Miitercim ve Terctimanhk Anabilim Dah

Ceviribilim Doktora Programu (ingilizce)

Temel islam Bilimleri Anabilim Dah

Temel Islam Bilimleri Doktora Programm

Siyaset Bilimi ve Uluslararas1 {liskiler Anabilim Dah

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler (ingilizce) Doktora Programu

Universitemiz doktora programlarindan mezun olan 6grencilerimiz doktora sonras1 Dr. Ogretim Uyesi olarak istihdam edilebilmektedir. Bu
kapsamda Ilahiyat Fakiiltesinde 3, Edebiyat Fakiiltesi 1 olmak tizere 4 6grencimiz Dr. Ogretim Uyesi olarak gorev yapmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi
imkanlar yiriitiilmektedir.

Kamtlar

e [2](3)C.1.3-Arastirma Uygulama Stratejisi.pdf
e [1](2)C.1.3-Sayilarla Istanbul 29 Mayis Universitesi.pdf

2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemiz 6gretim elemanlar, egitim-6gretim faaliyetleriyle birlikte arastirma faaliyetlerini de yiiriitmektedir. Universite, 6gretim tiyesi
kadrolarina yapilacak atanma ve yiikseltilme islemlerini <2547 sayih Kanun” ve “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6netmeligi” ile
“Istanbul 29 May1s Universitesi O gretim Uyeligine Atama ve Yiikseltme Kriterleri’ne gore, 6gretim tiyesi disindaki kadrolara yapilacak
atama islemlerini ise “Ogretim Uyesi Disindaki O gretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina fliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik" e gore yapmaktadir. Akademik personel ahmlarinda, yukarida belirtilen kanun, yonetmelik ve kriterlerin
yaninda adayin egitime katkisi, verdigi lisans ve lisansiistii dersler, yonettigi yiiksek lisans ve doktora tezleri, gelistirdigi ders ve programlar
gerekli agirhkta dikkate alinmaktadir. Universitemizde tam zamanh olarak gérev yapan 6gretim elemanlarinin nitelikli yayin yapmaya ve tam
zamanh olarak gorev yapan 6gretim {iyesi ve aragtirma gorevlilerini nitelikli bilimsel toplantilara bildiriyle katilmaya tesvik i¢in uyulacak usul
ve esaslar1 belirlemek iizere "Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilimsel Yaym ve Toplant1 Tesviki Yonergesi"yiiriirlige konulmustur.

Universitemiz tarafindan;

(1) 2547 Sayih Kanun’un ilgili maddelerine gore atamasi yapilarak ya da aym Kanun’un 31 inci maddesi uyarinca atama yapilmaksizin
sozlesmeli olarak tam zamanh istthdam edilen 6gretim elemanlarinin ders yiikleri ile ek ders ticretlerini,

(2) 2547 sayilh Kanun’un 31 inci maddesi ile 40. maddesinin (a) ve (d) fikralarina gore ders saati ticreti karsih@inda ders veren kismi
zamanh 6gretim elemanlarinin ders ticretlerini,

(3) Istanbul 29 Mayis Universitesi’nde gorevli rektor, rektor yardimeisi, dekan, dekan yardimeisi, yiiksekokul ve enstitii miidiirti, boliim
bagkan1 ve aragtirma merkezi miidiirii gibi ek gorevleri yapan kisilerin ders yiikii ile bu gorevler karsihginda 6denecek ek gérev ticretlerine
iliskin hususlari diizenlemek amaciyla "istanbul 29 Mays Universitesi Tam ve Kismi Zamanh Ogretim Elemanlarmin Ders
Yiikleri ile Ek Ders Ucretleri ve Ek Gorevlerine iliskin Esaslan" uygulamaya konulmustur.

Istanbul 29 Mayis Universitesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, ulusal veya
uluslararas1 kuruluglar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktariminin yapilmasi, bunlara iligkin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi,
sonuglarimn degerlendirilmesi, kamuoyuna duyurulmas: ve ilgili usul ve esaslar ile diger hususlar1 belirlemek amaciyla Arastirma Projeleri
Birimi kurulmus, " Istanbul 29 Mayis Universitesi Arastirma Projeleri Yonergesi" yiiiirlige konulmustur [I_OD3] [2_OD3]
[3_OD3].

Istanbul 29 Mayis Universitesinde tam zamanh ve kadrolu olarak en az (iki) yariyil gérev yapan (Profesor, Dogent, Dr. Ogr. Uyesi,
Ogretim Gorevlisi ve Arastirma Gorevlisi) 6gretim elemanlarinin performanslarini nesnel esaslara gore belirleyerek, egitim- 6gretim ve
bilimsel aragtirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve stirekliligini saglamak tizere Akademik Personel
Performans Degerlendirme Yonergesi" yiiriirlige konulmustur [6_OD4].

Istanbul 29 Mayis Universitesi 6gretim elemanlarinin egiticilik yeterliliginin (bilgi, beceri, tutum ve davrams) gelistirilmesi ve
sertifikalandiriimas1 amaciyla diizenlenecek egitim programlar ile ilgili usul ve esaslar belirlemek iizere "Istanbul 29 Mayis Universitesi
Egiticilerin Egitimi Yonergesi" yiiriirliide konulmustur[S_OD4]. 2024 yilinda bu kapsamda rektorliik, akademik birimlerimiz

tarafindan; Proje Egitimi Semineri, Akademik ve Dijital Dergi Stiregleri, Ogrenci ve Egitim Psikolojisi, Teorik ve Uygulamal Arastirma
Yontemleri, Proje Yazma Egitimi, Ogrenci Psikolojisini Anlamada Egiticinin Rolii, Erasmus Personel Hareketlilizi Tecritbe Paylagimu:
Miinih ve Sorbonne Universiteleri Ornegi vb. 10 etkinlik yapilmis olup kamitlar boliimiinde sunulmaktadir [4_OD3,4].

Bu egitimler ile dgretim elemanlarimizin grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, dlgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite
giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinlikleri gelistirilmekte, akademik faaliyet raporlart ve yapilan 6gretim elemam degerlendirme ve
memnuniyet anketleri ile performanslart izlenmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kamtlar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[2](3)C.1.3-Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Uygulama_Stratejisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[1](2)C.1.3-Say%C4%B1larla %C4%B0stanbul 29 May%C4%B1s %C3%9Cniversitesi.pdf
https://www.29mayis.edu.tr/tr/izleme-anketler

11(3)C.2.1-Toplant1 Tesvik.pdf
2](3)C.2.1-Yayin Tesvik.pdf
3]1(3)C.2.1 Aragtlrma Prolelerlne i 1§k1n Saylsal Bllgller pdf

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemiz akademik birimleri, arastirma merkezleri ve 6gretim elemanlarimiz tarafindan bireysel olarak bir ¢ok ulusal ve uluslararasi
ortak programlar ve ortak arastirmalar yapilmaktadir. Bu faaliyetler; YOK, YOKAK, Stratejik Plan Izleme Raporlar1 ve yil sonu faaliyet
raporlari ile izlenmekte olup, bunlarin kanitlarina ulagilabilmektedir [1_OD3] [2_OD2] [3_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri ile aragtirma aglarina katithm ve is
birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kamtlar

2. a_ 1 Y0 i
3](3)C.2.2-Arastirma Prolelerlne I 1§k1n Sayisal B]lgller pdf

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizin arastirma gelistirme performans:t YOK, YOKAK, Stratejik Plan izleme verileri ile Faaliyet Raporu ve anketlerle izlenmekte
gerekli 6nlemler ahinmakta ve iyilestirmeler ihtiya¢ halinde yapilmaktadir.

2023-2024 Akademik Yiindaki arastirma performansi ile ilgili bilgiler;
Bilimsel Yaymlar

Universitemiz 6gretim elemanlari tarafindan 2023-2024 akademik yihnda; SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI kapsaminda 8 yayin,
ULAKBIM TR kapsaminda 26 yaymn, diger hakemli dergilerde 51 yaym yapilmistir. Kadrolu 6gretim iiyesi basina diisen SCI, SCI-
Expanded, SSCI, AHCI kapsamindaki yayin sayis1 0,072°diir. Kadrolu 6gretim elemani bagina diisen yayin sayist 0,050’diir. Toplam
yayin sayist 85 adettir [1_OD3] [2_OD3].

Kitap, Kitap Boliimii

2023-2024 Akademik Yihinda Universitemiz &gretim elemanlari tarafindan 147 kitap, kitap bolimii yazilmistir [3_OD3].

Sunulan Bildiriler

Universitemiz 6gretim elemanlar1 tarafindan 2023-2024 akademik y1linda gesitli kurum ve kuruluslarda 49 bildiri sunulmustur [4_OD3].
Diizenlenen Toplantilar

Universitemizde 2023-2024 egitim 6gretim yilinda 1°i uluslararasi, 3’ii uluslararas1 katthmli, 4°i ulusal olmak {izere 8 bilimsel toplanti
diizenlenmistir [S_OD3].

Kurumun ve Akademik Personelin Aldig1 Odiiller
Istanbul 29 May1s Universitesi 1 akademik personelimiz 6zel bir kurumdan 6diil almistir [6_OD4].
Arastirma Projelerine iliskin Sayisal Bilgiler

2023-2024 Akademik yihnda Universitemiz biitgesi disinda 33 6gretim elemaminuz 55 projede gorevli veya yiiriitiicii olarak bulunmustur.
Bu projelerin 17’si tamamlanmig olup 38 tanesi halen
devam etmekte olup detayl bilgi kanitlarda verilmektedir [7_OD3].

Basilan Kitap, Dergi:

Basili, elektronik veya diger formatlardaki bilimsel yayinlar, sempozyum bildirileri ve Universite Yayin Komisyonu tarafindan basilmasi ve
yaymnlanmas1 uygun gorillen yayinlar ile ders araci olarak kullanilan Kitaplar, teksirler ve yardimer ders kitaplari; ders araci niteligi
tasimayan ve Universite tarafindan basilmasi talep edilen kitaplar ile Universite dergisi, Universite biilteni, fakiilte dergileri ve diger birim
dergileri "Tstanbul 29 Mayis Universitesi Yaym Yonergesi" kapsamina ahinmis olup, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig:
altinda Yayin fsleri ve Arsiv Sube Miidiirliigii kurulmustur. Yayin Komisyonu olusturulmustur [8_OD2] [9_OD2] [10_OD2].

Hz. Osman’a Nisbet Edilen Mushaf-1 Serif (Taskent Niishas1)/ Inceleme ve Yayina Hazirlama Dr. Tayyar Altikulag. Istanbul, 2024 '
yayimlanmigtir [19_OD4]. 25 — 26 Mayis 2024 tarihleri arasinda iiniversitemizde yapilan X. Uluslararasi Osmanl [stanbulu
Sempozyumu'nun bildiriler kitab1 da yayina hazirlanmaktadir (OD3).

Hukuk Fakiiltesi, Edebiyat Fakiiltesi ve Egitim Fakiilteleri i¢in dergi komisyonlar1 kurulmus olup yayin hazirlik ¢aligmalarina baglanmistir .
Makale toplama asamasinda olan dergilerimizin 2025 y1h i¢erisinde en az birer sayilarimin, yetismesi halinde ikiser sayilarinin ¢ikarilmasi
planlanmaktadir [11_OD2].

Osmanh Arastirmalan Dergisi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[1](3)C.2.1-Toplant%C4%B1 Te%C5%9Fvik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[2](3)C.2.1-Yay%C4%B1n_Te%C5%9Fvik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[3](3)C.2.1-Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projelerine %C4%B0li%C5%9Fkin Say%C4%B1sal Bilgiler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[4](3,4)C.2.1-E%C4%9Fiticinin_E%C4%9Fitimi_ve_Hizmet_%C4%B0%C3%A7i_Etkinlik_Listeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[5](4)C.2.1-E%C4%9Fiticilerin_E%C4%9Fitimi_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[6](4)C.2.1-Akademik_Personel_Performans_De%C4%9Ferlendirme_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[1](3)C.2.2-Ulusal_Uluslararas%C4%B1_Bilimsel_Toplant%C4%B1lar_ve_Nitelikleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[2](2)C.2.2-Uygulama_ve_Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Merkezleri_Y%C3%B6netmelikleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[3](3)C.2.2-Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projelerine %C4%B0li%C5%9Fkin Say%C4%B1sal Bilgiler.pdf
https://www.29mayis.edu.tr/tr/etkinlik/x-osmanli-istanbulu-sempozyumu

Ayrica Universitemizin Islam Arastirmalar1 Merkezi (ISAM) ile cikarmakta oldugu Osmanh Arastirmalari dergisinin 64. sayisi
yayimlanmuis olup bu dergi Thomson Reuters, Arts and Humanities Citation Index (AHCI) tarafindan taranmaktadir (OD4).

URAP

2023-2024 URAP Tiirkiye siralamasinda belirtildigi iizere Universitemiz, UR AP siralamasina dahil edilmis toplam 65 vakif yiiksekogretim
kurumu arasinda toplam 136,6 puanla 63. sirada yer almistir. Universitelerin; makale puani, atif puani, bilimsel dokiiman puani, doktora

mezunu ve dgrencisi puam, Sgretim iiyesi ve 6grenci puani parametrelerine gore siralandig siralamada Universitemiz 65 vakif tiniversitesi

arasinda 63 ve 188 devlet iiniversitesi arasinda 186. siradadir. Ilgili parametrelerde elde edilen puanlar sirasiyla; makale puam 5.53, atif
puam 4.51, bilimsel dokiiman puan1 16.66, doktora mezunu ve 6grencisi puant 64,49, 6gretim liyesi ogrencisi puan1 41,18, uluslararasi

isbirligi puam 2,51, yurtici isbirligi puam 1.51, TUBITAK proje puam 0.2 seklindedir. Universitemizin toplam puam ise 136,6 olarak
hesaplanmugtir.

Makale Atif Bl]ln?.sel Doktora Qgretllm UIu.Skir.araSl Yumq:} TUBITAK Toplam
Dokiiman Uyesi  Isbirligi Isbirligi .
Puam1  Puam Puam Proje Puani Puan
Puam Puani  Puam Puan
%/YOZS)_ZOM 553 451 16,66 64,49 41,18 2,51 1,51 0,2 136,6

Bilimsel Yayin ve Toplant1 Tesvikleri

Istanbul 29 Mayis Universitesi’nde tam zamanl olarak gorev yapan gretim elemanlarini nitelikli yayin yapmaya ve tam zamanh olarak
gorev yapan 6gretim Uiyesi ve aragtirma gorevlilerini bilimsel toplantilara bildiriyle katilmaya tesvik etmek amaciyla yiriirlitkte olan “Istanbul
29 May1s Universitesi Bilimsel Yayin ve Toplant1 Tesvik Yénergesi” kapsaminda yayin ve bilimsel toplant1 tesviki yapilmaktadir.

Bu Yonerge kapsamunda ; 2023-2024 akademik yihnda 21 ogretim elemammmza 52 yayim i¢in 119.250,00 TL yayin tesvik ticreti
Sdenmigtir [12_0OD2] [13_OD3] [14_OD3].

Universitemizde 13 6gretim elemanina 18 toplanti igin 2023-2024 akademik yilinda katilmus olduklar1 bilimsel toplantilar i¢in 34.399,00
TL toplant1 tesviki 6demesi yapilmistir [15_OD3].

Bilimsel yayin yapmay1 ve bilimsel toplantilara katilimu tegvik konusunda gerekli destek diizenli bigimde siirdiirtilmekte, bu uygulamanin
tiniversitemizin dgretim elemanlar1 nezdinde memnuniyet uyandirdigr gézlenmektedir.

AR-GE Harcamalan

Son 5 yilda §gretim elemanlarimiza verilen yayin ve toplanti tegvikleri ile tiniversitemizin toplam ARGE harcamalar kanitlarda belirtimigtir
[16_OD3].

Universitemizde arastirma performanst izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansim izlenmek ve degerlendirmek iizere olugturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Kamtlar

o [1](3)C.3.1-Bilimsel Yayinlar.pdf
2](3)C.3.1-2023-2024 akademik ylhnda SCI,_SCI-
Expanded= SSCI= AHCI =ULAKBIM TR_Dizin Diger Kapsamda Yapilan Yayinlar.pdf
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e [10](2)C. 3 1- Yayln Komlsyonu pdf

e [11](2)C.3. l-Umverslte Yaym Komlsyonu Kararlarl 2024-02-2.pdf.pdf
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13](3)C.3.1-Yayin Te§V1k pd

14](3)C.3.1-Toplant1 Tesvik.pdf

15]1(3)C.3.1-Bilimsel Toplantilar_ Toplanti_Tesvik_Odemesi.pdf
16](3)C.3.1-AR-GE Harcamalari.pdf

17](3)C.3.1-Y1llara Gore Bilimsel Toplanti Sayisi.pdf
18](3.4)C.3.1-Yillara_Gére_Bilimsel Yayin_istatistigi.pdf

19](4)C.3.1-Mushafi_Serif Tagkent Nishasi.pdf

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinm degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme performanst YOK, YOKAK, Stratejik Plan izleme verileri ile Faaliyet Raporlart (akademik
personel, bolim ve fakiilte/yiiksekokul) ve Ogretim elemam degerlendirme anketleri ile izlenmekte gerekli onlemler alinmakta ve
tyilestirmeler ihtiya¢ halinde yapilmaktadir (OD3).

Bu kapsamda, Istanbul 29 May1s Universitesinde tam zamanl ve kadrolu olarak en az (iki) yariy1l gorev yapan (Profesor, Dogent, Dr. Ogr.
Uyesi, Ogretim Gorevlisi ve Arastirma Gorevlisi) 6gretim elemanlarinin performanslarim nesnel esaslara gore belirleyerek, egitim- &gretim
ve bilimsel aragtirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve siirekliligini saglamak iizere "istanbul 29 Mayis
Universitesi Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi" yiiriirlige konulmustur [7_OD4].
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-geligtirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere
olugturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
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1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plami'nda Toplumsal Stratejik Ama¢ ve Hedefleri, Performans Gostergeleri ile Toplumsal Katki
Politikas1'n1 belirlemistir [1_OD3] [2_OD2].

Ayrica Kalite Komisyonu altinda Toplumsal Katki Komisyonu olusturulmustur [3_OD?3]. Universitemiz toplumsal hizmeti sadece yerel ve
bolgesel diizeyde degil, kurumsal sorumluluk bilinci ile yurti¢i ve yurtdiginda faaliyetlerini yiiriiten kurucu vakfin etkinliklerinin dogal bir
parcas1 olarak gormektedir. Bu dogrultuda Universitemizin toplumsal hizmet politikasi; Sosyal sorumluluk bilinci ile sadece iginde
bulundugumuz topluma yonelik degil, ayn1 zamanda insanhgin iyi yonde gelisimini hedefleyen ulusal ve uluslararas1 kuruluslar ile iliskileri
giiclendirmek, 6zelde kirilgan niifus gruplarini, genelde ise toplumsal iyilik halimizi gelistirici aragtirma projelerini destekleyici ¢aligmalar
gerceklestirmek, basta 6grenciler olmak iizere i¢ ve dis paydaslar ile yiiriitillen cahsmalarda Universitemiz misyon ve vizyonuna uygun
olacak sekilde topluma hizmet anlayisini yaymak ve gelistirmek tizerine kuruludur.

Universitemiz toplumsal katki siireclerini yonetmek iizere toplumsal degerlere ve cevreye saygih, sorumluluk bilinci yiiksek bireyler
yetistirerek sosyal gelisim, ¢evre ve kiiltiirel bilinci gelistiren, toplumun ihtiyaglarina ve ¢evre saghgina yonelik bilimsel ¢alismalar yapan ve
destekleyen, kurumsal uygulamalar ve hizmetlerde dezavantajii kesimleri, esitsizliklerin azaltilmasini, dogal kaynaklarin bilingli tiiketimi
ilkelerini gozeten, kurumsal hizmet ve faaliyetlerde siirdiiriilebilirligi esas almaktadir [4_OD4]. Bu baglamda Universitemizin 2024-2028
stratejik planinda belirledigi ilgili amag¢ ve ilgili hedefler asagidaki verilmistir. Belirlenen stratejik hedef dogrultusunda gerceklesme
durumlar takip edilmektedir.

AMAC 4

Siirdiiriilebilir topluma hizmet ve sosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestirmek

Stratejik Hedef 1  Kurumsal Cevre Yonetim Sistemini kurmak.

Stratejik Hedef 2 Universite tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki motivasyonlu sosyal sorumluluk projelerinin sayisini artirmak.
Stratejik Hedef 3 Toplumun tiim kesimlerine yonelik verilen egitim programlarinin sayisini artirmak.

Universitenin temel siireglerinden birisi olarak kabul edilen toplumsal katki siiregleri kapsamindaki faaliyetler igin gerekli kaynak planlamasi,
stratejik planlama ve biitgenin olusturulmasi yoluyla ger¢eklestirimektedir.

Toplumsal Katki Komisyonu, Rektorlilk/Rektér Yardimcisi, Akademik ve idari birimler, Kalite Komisyonu, Arastirma ve Uyguma
Merkezleri, Ogrenci ve 6grenci topluluklari/kuliipleri ile hiyerarsik baglantilarin etkin olacak sekilde birbiriyle ilikili olarak toplumsal katki
siirelerini yiirtiitmektedir [S_OD4] [6_OD3] [7_0OD4] Universitemiz Toplumsal Siiregleri ;YOK, YOKAK, Stratejik Plan izleme verileri
ile Faaliyet Raporu ve anketlerle izlenmekte gerekli onlemler ahnmakta ve iyilestirmeler ihtiyag¢ halinde yapilmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.
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2. Kaynaklar

Istanbul 29 Mayis Universitesi Akademik Birimleri, Arastirma Merkezleri, O grenci Danismanlik Sistemi Koordinatorligii, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Saghk Kiiltiir Spor Daire Bagkanhgi Sosyal Sorumluluk Projelerini, Topluma Yonelik Kiiltiirel, Sportif
ve Sanatsal etkinlikleri gergeklestirirken {iniversitemizin halihazirdaki kurulu fiziksel alt yapisini ve yetismis insan kaynagini kullanmaktadir.
Oncelikle Universite biinyesinde yer alan akademisyenlerin yiiriittiikleri bilimsel ve teknik ¢alismalar ve yetistirmis oldugu kaliteli, sosyo-
kiiltiirel agidan donanimli ve farkindaligi yiiksek bireyler en 6nemli toplumsal katki kaynaklaridir.

Universitemizde Disiplinler aras1 bir egitim yaklasimu ile toplumda ailenin gelismesi ve giiglenmesi icin aile bireylerinin katilime, {iretken,
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kendilerine yetebilme ve sorun ¢dzme kapasitelerinin gelistirilmesi amaciyla koruyucu, onleyici, egitici, bilgilendirici, bilinglendirici,
gelistirici, beceri kazandirici, rehberlik ve rehabilite edici hizmetler vererek genis kapsamh egitim etkinlikleri diizenlemek, egitim programlari
sunmak ve bu yonde akademik ¢alismalar yapmak lizere agagidaki uygulama ve aragtirma merkezlerimize (siirem, kuramer, ar§mer,
tiirdmer, efsam, pamer ) ilave olarak "istanbul 29 Mayis Universitesi Aile Cahsmalarn Uygulama ve Arastirma Merkezi" topluma
katki yapmak iizere faaliyetlerine baslamistir [1_OD4].

Kiitiiphanemiz kurulugundan itibaren sadece kendi Ogrencileri ve 6gretim tiyelerine degil, dis paydaslarimizin akademik ve bilimsel
calismalarina da katki saglamak amaciyla hizmet etmektedir [2_OD3] [3_OD4]. Uyelerimiz; kiitiiphanemizin fiziki imkanlarinin yaninda
basili tim kaynaklar1 ile online kaynaklarimiza sinirsiz bir sekilde erigebilmektedirler. Hatta online kaynaklarimza kampiis dis1 erisim
yaparak evlerinden, sehir disindan veya yurt disindan dahi erisebilmektedirler. Uyelerimiz ayrica iiniversitemiz otoparkindan, yemekhane
ve kafeteryalarindan da yararlanabilmektedirler. Her gegen giin artan iiye sayimiz bugiin itibariyle 1.719 kisiye ulasmustir.

Universite 6gretim elemanlar1, 6grenciler ve mezunlar bir¢ok alanda topluma fayda saglamaktadir [4_OD4].

Universitemiz 6gretim elemanlart kurum disinda bir ¢ok toplumsal etkinliklere katki saglamaktadirlar [S_OD4]. Toplumsal katki
etkinliklerindeki maddi kaynaklar temel olarak iki gruba ayrilmaktadir. Birincisi Universitenin kendi 6z kaynaklar1 (OD3.4) ile yapilan, digeri
ise dis kaynaklarla yapilan etkinliklerdir.(TUBITAK, Valilik vb.)

Universitenin temel siirelerinden birisi olarak kabul edilen toplumsal katk1 stiregleri kapsamindaki faaliyetler igin gerekli kaynak planlamasi
stratejik planlama ve biitgenin olusturulmasi yoluyla ger¢eklestirimektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarim toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
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2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizde yiiriitiilen toplumsal katki ¢alismalar1 Kalite ve Kalite 1_zleme Komisyonlari altinda olusturulan "Topluma Katki Kalite Alt
Komisyonlar1" yoluyla planlanmakta, uygulanmakta ve izlenmektedir. Universitemiz Topluma Katki Kalite Alt Komisyonu olusturulmus
olup, birim bazinda kurulan topluma hizmet komisyonlarina kanitlar bélimiinden ulagilabilmektedir [1_OD3].

2024-2028 Stratejik Planinda toplumsal katki alaninda 3 stratejik hedef 14 performans gdstergesi belirlenmistir [2_OD4]. Belirlenen
hedefler dogrultusunda gergeklesme durumlan takip edilmektedir. Universitede gergeklestirilen tiim faaliyetlerin ve iyilestirme ¢alismalarinin
toplumsal katk: politikas1 dogrultusunda i¢ ve dis paydas katihnu tesvik edilerek artirilmasi hedeflenmektedir.

2024 yihnda yapilana Dis paydas anket g¢alismasi kapsaminda dis paydaglarimizin Universitemiz birimleri ve faaliyetlerine yonelik
memnuniyetlerini ve stratejik hedeflerimizin  ger¢eklestirilmesinde sunmak isteyecekleri katkilart 6grenmek amaciyla dis paydas
temsilcilerine ¢esitli sorular yoneltimistir [3_OD4].Bu ¢alisma kapsaminda gergeklestirilen analizler hususunda yapilacak genel bir
degerlendirme ise dis paydaslarimuzin genel olarak Universite iist yonetimi ve birimlerinden memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu ve bu
memnuniyetin kurulacak isbirlikleri ile gelistiriimesine yonelik talepleri one ¢ikmaktadir. Bu kapsamda gerek Universite {ist yonetimi gerekse
de birim yoneticilerinin dis paydaglar ile olan iliskilerini gelistirmeye yonelik yeni stratejiler gelistirmeleri gerektigi anlagilmaktadir. Bununla
birlikte Universitemizi tamtacak sunum, kitapgik, tamtim filmi vb. materyaller dis paydaslarimiza ulastirilmakta ulastirilmaya devam
edilecektir [4_OD4]. D1s paydas temsilcilerinin yorumlarindan yola ¢ikarak Universitemiz dis paydaslarimn kiitiiphane hizmetlerinden
oldukga yiiksek bir memnuniyet diizeyine sahip oldugu s6ylenebilir. Bu hususta kiitliphane hizmetlerinden yararlanan dis paydas sayisinin
arttirilmas1 igin gerekli adimlar atilmus olup, Universitemiz hizmetlerinden yararlanan paydas sayisinda ciddi bir artis saglanmistir.

Birimlerin iirettikleri galigmalarin yam sira 6grenciyi tiniversitenin her faaliyetinde merkezine koyan Universitemiz &gretim programlarinda
Tletisim ve Toplum, Kiiresel Toplumu Anlama I, Kiiresel Toplumu Anlama II, Toplum Cevirmenligine Giris, T1p ve Hukuk Alanlarinda
Toplum Cevirmenligi , Topluma Hizmet Uygulamalari, Toplumsal Cinsiyet, Toplumsal Cinsiyet ve Sosyal Hizmet, Kariyer Planlama,
Bilisim Teknolojileri Okuryazarligi Bagimhihg: ve Etigi, Goniillilik Calismalari, insan Haklart vb. derslerinin verilmesini saglamistir
[S_OD4].

Ornegin; 2023-2024 Bahar Dénemi'nde, EGK202 Topluma Hizmet Uygulamalari dersi kapsaminda Temel Egitim Bolimii Simf
Ogretmenligi 2. simf dgrencileri, 18.03.2024 - 31.05.2024 tarihleri arasinda Sehit Yasemin Tekin Ilkokulu’nda goniilliiliik esasina dayah
destek uygulamalar1 ger¢eklestirmislerdir. Bu ¢aligmalar, okul saatleri icerisinde her cuma giinii okul idaresi tarafindan belirlenen ortam ve
saatlerde yiiriitiilmiistiir. Bu uygulamada, 23 sinif 6gretmeni adayimiz 30'tin {izerinde okuma ve yazma konusunda ¢esitli sorunlar yasayan
ya da 6grenme giicliigii bulunan ilkokul 6grencisine bire bir destek vererek okuma yazma becerilerinin gelisgimine katki saglamistir.

Universitemiz biinyesinde yer alan akademik idari birimler, 6gretim elemanlar;, merkezler, saghk kiiltiir ve spor daire bagskanlig1, engelli
ogrenci birimi araciligiyla toplumsal katki faaliyetleri stirdiiriilmektedir. Bu kapsamda 2024 yihinda Tarih, Turk Kiiltiirti, Sehir Tarihi,
Yasam Boyu Ogrenme, Aile (Aile I¢i Iletisim), Birey ve Toplum i¢in Psikolojik Saglamlik, Okul, Ebeveyn Cocuk Iliskileri, Bilgi Y6netimi,
Saglikta Bilgi Yonetimi, Yapay Zeka, Saglk ve Giivenlik, Tirk Dili ve Edebiyat1, Sosyal Sorumluluk Bilinci, Dezavantajli Gruplar, Halk
Saghgi, Egitinde Uluslarasilagsma, Hukuk, Tefsir, Hadis, Kudiis, Bosna'da Kuran Egitimi, 4-6 yas kategorisinde din egitiminin 6nemi ve
metodolojisi, Sosyal Hizmet Kurumlarinda Manevi Damsmanlk ve Rehberlik Hizmeti Sunan Personel Hizmet I¢i Egitim, Ailede Ahlak ve
Degerler Egitimi, Niifus ve Demografi, Saghk, Sosyal Politika, Afet Yardim, Islam Ekonomisi, insan Haklar1 ve Etik ilkeler, Finans vb.
alanlarinda 145 adet egitim, konferans, ¢alistay egitici egitimi, sempozyum, seminer, panel, TV Programi, sdylesi vb. topluma ydnelik
faaliyetler gergeklestirilmis olup kanitlar boliimiinden detayina ulasilabilir [6_OD3] [7_OD4] [8_OD4].

Universitemizin toplumsal katki kapsaminda ¢esitli kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak iizere yapmus oldugu protokoller [9_OD3];
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1. Istanbul Valiligi il Afet ve Acil Durum Miidiirligii ile bir protokol,

. 08.06.2021 Tarihinde Istanbul 29 Mayis Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ile ILKSAN (ilkokul
Ogretmenleri Saglik ve Sosyal Yardim Sandig) arasinda ILKSAN personelleri ve 1. derece yakinlarina uygulanmak iizere egitim
protokolii imzalanmistir. Stirekli Egitim Merkezinde agilacak olan yabanci dil egitimleri, kisisel gelisim programlari ve mesleki
egitimlerden %40 indirimli olarak faydalanabileceklerdir.

3. Istanbul 29 Mayis Universitesi ile Tirkiye Diyanet Vakfi Isbirligi Protokolii, Istanbul 29 Mayis Universitesi ve 29 Mayis Egitim
Kurumlar1 Egitimde Isbirligi Protokoli,

4. Istanbul 29 Mayis Universitesi ile Yiiksel-Ilhan Alanyah Fen Lisesi Miidiirliigii ile Egitimde Isbirligi Uygulama Protokoli,

5. Istanbul 29 Mayis Universitesi ile Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Arastirmalari Merkezi arasinda Kiitiiphaneler Aras1 Odiing Verme
Islemleri Protokolii,

6. Istanbul 29 Mayis Universitesi Rektorliigii ile Azerbaycan ilahiyat Enstitiisii arasinda isbirligi protokolii,

7. Istanbul 29 Mayis Universitesi Rektorliigii ile Tiirkiye Katihm Bankalari Birligi arasinda Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesindeki
"Islam Ekonomisi ve Finans1" Yiiksek Lisans Programunin TKBB iiyesi bankalarin yonetici ve calisanlarina yénelik indirim yapmas1
hususunda bir protokol,

8. Istanbul 29 Mayis Universitesi ile Applied Science Private University arasinda 6grenci degisimi konusunda bir protokol,

9. Istanbul 29 Mayis Universitesi ile Istanbul Il Saghk Miidiirligii arasinda Arastirma Izinleri Is Bitligi Protokoli.

Universitemizde dezavantajh gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunulmaktadir. Universite kampiis sinirlari igerisinde engelli bireylerin tam, etkin ve esit katthmim saglamak amaciyla gerceklestirilen
cahsmalarin tespiti ve basarith bulunanlarin &diillendirilmesi ayrica kamuoyunda farkindahk olusturulmasi adina YOK tarafindan
diizenlenen "Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri" ve "Engelsiz Universite Progranu Nisam" basvurularinda Universitemiz 2021-2022, 2022-
2023 egitim 6gretim yillarinda Universitemize Mekanda Erisim 6diilii ile turuncu bayrak almaya hak kazanmistir [10_OD4].

Cevre Koruma Tedbirleri

Ulkemizin vizyon projelerinden biri olan Sifir Atik Projesi 2017 yihnda baglatilmis olup Cumhurbaskanhginca hazirlanan ve 2019-2023
yillarimt kapsayan On Birinci Kalkinma Plani’nin Hedefleri ve Politikalart baghgi altinda “Yasanabilir Sehirler ve Siirdiiriilebilir Cevre”
bolimiinde “Sifir Atik Projesi uygulamalar1 yayginlastirilacaktir.” ifadesine yer verilerek iilke politikas haline gelmistir. Bu ger¢evede Sifir
Atik Yénetmeligi hazirlanmus 12/07/2019 tarihli 30829 sayil Resmi Gazete de yayimlanarak yiiriirige girmistir. Universitemiz kurucusu ve
Miitevelli Heyet Bagkani Dr. Tayyar Altikulag’in rehberliginde kaynaklarin verimli olarak kullaniimasi dogrultusunda politikalar izlenmis,
tasarrufa ve verimlilige 6nem verilmistir. Sifir Atik Projesi kapsaminda genelinde ikili biriktirme sistemi benimsenerek mevcut plastik
kovalar etiketlenmis ve yerleskemiz binalarinin katlarinda ve agik alanlarda yaya trafigine uygun olarak diizenlemeleri yapilmstir. Ozellikle
bina giriglerinde yogun trafik olan yerlerde atik pil kutular1 da yerlestirilmistir. Atolye, ¢ay ocagi, yemekhane gibi mekanlarda dzelligine gore
tehlikeli atik, ambalaj atig1, hurda atik, organik atik gibi farkli atik tiirleri i¢in de biriktirme ekipmanlar1 kullanilmistir. Yerleskemiz kapah
otoparkinda Atik Gegici Depolama Alani kurularak atiklarin toplanmasi ve tartilmasi saglanmigtir [11_OD4].

Universitemiz Yerleskesinin genisleme alam iginde bulunan erkek &grenci yurdu, 104 adet hurda 40 Foot high cube container
dontstiiriilerek yapilmistir. Yaklagik 410 ton ¢eligin geri kullamlmasiyla, metal tiretimindeki enerji sarfiyatlar1 ve gevre etkileri goz niinde
bulunduruldugunda siirdiiriilebilirlik ve koruma adina énemli bir ¢evre katkis1 saglanmistir. Yogun ve 6zverili bir ¢aligmanin ardindan
proje safthasiyla beraber dort ay gibi kisa bir siirede 300 6grencinin barinabilecegi bir konaklama tesisi ortaya ¢ikmigtir. Yemekhanesi,
okuma salonlar1, mescidi, ¢camagirhane, iitil odasi, idari odasi, valiz depolart ve teknik hacimleriyle tiim ihtiyaglarin kargilanabildigi bir yurt
olmustur. Erkek Ogrenci Yurdu Nakliye Konteynerleri kullanilarak insa edilmis olup; 410 ton celigin geri doniistimii saglanmistir. Istanbul
29 Mayis Universitesi Enerjisini ¢evre dostu yenilenebilir enerji kaynaklarindan saglamaktadir .

Bigilen ¢imler ve budanan agaglardan olusan organik atiklar kompostlanarak giibreye doniistiiriilmektedir. Yesil alanlarimizin tim giibre
ihtiyac1 bu tesisten elde edilmektedir. Ayrica 15.000 m2 yesil terasta yagmur hasadi yapilarak elde edilen su we rezervuarlarinda ve yesil
alanlarin sulanmasinda kullanilmaktadir. Cevre Koruma Tedbirleri Sosyal Tesisler Blogu tistiindeki yesil alan uygulamasinin alt yapisinda
yagmur hasad1 i¢in tedbirler alinmigtir. Elde edilen yagmur suyu, bahge sulamada ve we rezervuarlarinda kullanilmaktadir.

Universitemiz 12/07/2019 tarihli ve 30829 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren Sifir Atik Yonetmeligince Sifir Atik
Yonetim Sistemi'ni kurarak Sifir Atik Belgesini, Yenilenebilir Enerji Sertifikasim1 , ¢evre dostu enerji kaynaklarina olan destegini
giiclendirmek adina Yesil Enerji Sertifikas1 almaya hak kazanmistir. Yesil Enerji Sertifikas1 Universitemizde kullanilan enerjinin tamaminin
yenilenebilir enerji kaynaklarindan saglandiginmi gostermektedir. Bu adim enerji tiretiminin ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmakla
kalmayip ayni zamanda siirdiiriilebilirlik degerlerimize daha fazla baghhk gdstermemizi saglamaktadir [12_OD3]. Universitemiz yerleskesi
ile ilgili karbon ayak izi, atik hesab1, enerji hesabu ile ilgili bilgilere kanitlar bolimiinden ulagabilirsiniz [19_OD3,4].

Universitemiz Toplumsal Katki Performans1t YOK, YOKAK, Stratejik Plan Izleme verileri ile Faaliyet Raporu ve anketlerle izlenmekte
gerekli 6nlemler ahinmakta ve iyilestirmeler ihtiya¢ halinde yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiksekogretim Kalite Kurulu 2020 yilinda Istanbul 29 Mayis Universitesini Kurumsal Dis Degerlendirme Programuna alarak,
Universitemizin kalite giivence siireglerinin degerlendirilmesi ile ilgili islemlerin baslatilmasimi saglanustir. Universitemiz tarafindan sunulan
Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) ve ekleri ile 07 Ocak 2021 tarihinde gerceklestirilen ¢evrimici ziyaret ve 14 Ocak 2021 tarihinde
gergeklestirilen saha ziyaretine dayanilarak Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanmistir. YOKAK, 2023 yilinda Universitenin
KGBR'de belirtilen gelismeye acik yonlerinin ne olgiide PUKO ¢evrimleri ile tamamlandigi, ayrica kurumun giiclii yonlerinin
siirdiiriilebilirligine yonelik durumlarin incelenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 23 Kasim 2023 tarihinde kalite giivencesi ¢aligmalari
kapsaminda Istanbul 29 Mayis Universitesi Miitevelli Heyet Baskani, Rektor, Senato Uyeleri, Kalite Komisyonu Uyeleri, akademik ve idari
personel ve 6grencilerle goriismeler yaparak Kurumsal izleme saha ziyaretini gergeklestirmistir.

Bu izleme sonucunda; tiniversitemizin giiglii yonlerini gelistirerek korudugu bazi alanlarda gelismeye agik yonlerin halen devam ettigi ve
baz: alanlarda da 6nemli iyilestirmeler yapildi1 degerlendirilmistir.

LIDERLIK, YONETISIiM VE KALITE
GUCLU YONLER

+  Ust yonetimin kalite siirecini sahiplenmesi ve dis degerlendirme siirecinde dile getirilen konular ¢ergevesinde ¢oziim odakll cahsmaya
baglanmis olmasi,

+  Miitevelli Heyetinin egitim 6gretimi énemsemesi ve iiniversite kaynaklarini iiniversitenin kullamimina ayirmasi, Universite tist yonetimi ile
uyumlu ¢aligmast,

+  Universite {ist yonetiminin seffaf, 5grenci ve personel agisindan erisilebilir olmast,

*  Kalite, egitim-8gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk: politikalarinin yan1 sira kurumsal geligim, uluslararasilagma, uzaktan egitim
ve bilgi giivenligi KVKK, KVKK Veri Saklama ve Imha Politikalarimin belirlenmis olmasi,

» Misyon ve vizyon ile stratejik planin; amag ve hedefler dogrultusunda hazirlanmis ve performans gostergelerinin belirlenmis olmasi,

. Kalite Giivence Sisteminin web sayfasinin olusturulmug ve kalite ile ilgili raporlarin, dokiimanlarin ve stratejik planin bu sayfada
paylagilmis olmasi,

+  Kalite Komisyonunun ve bu komisyonun altinda Liderlik-Y6netim Kalite Alt Komisyonunun kurulmus ve gérevlerinin belirlenmis
olmasi,

+  Kalite kiiltiiriiniin 6grenciler arasinda yayginlastiriimasim saglamak amaciyla Ekim 2022’ de Kalite Giivencesi Ogrenci Toplulugu’nun
kurulmus olmasi,

+  Gorev Tanimlart El Kitab, Is Akis Siirecleri El Kitab1, O grenci El Kitab1, Akademik Idari Personel Oryantasyon Programu hazirlanmis
ve Kalite Giivence Sistemi sayfasinda ilan edilmis olmast,

*  Kurumdaki tiim birimlerin i¢ degerlendirmelerini ve performans degerlendirmelerini izlemek ve veri toplamak amaciyla “Biitiinlesik Kalite
Yonetim Sistemi” ad1 altinda bir panel olusturulmus olmasi,

»  Kalite Rehberi, Kurumsal Degisim Y6netim Rehberi ve Krize Miidahale ve Risk Yonetim Siireci Rehberinin uygulamaya konulmus
olmasi,

* Nitelikli 6z degerlendirme yapma potansiyelinin olmasi,

* Bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik ISO 27001 Bilgi Giivenligi ve Yonetim Sistemi Sertifikasini, Sifir Atik Y6netim
Sistemini kurarak Sifir Atik Belgesini ve Yenilenebilir Enerji Sertifikasim almis olmasi.

GELIiSTIRMEYE ACIK YONLER

« Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi ad1 altinda olusturulan panelin kullaniminin heniiz baglangi¢ asamasinda olmasi, sistemin yonetimi
ve veri girisi usullerinin tanimlanmas ile kurum geneline yayginlagtiriimasi,

. Universite’nin akademik performans ve basari agisindan Tiirkiye’deki Universiteler arasindaki yerinin heniiz istenilen seviyede
olmamas1 (TUBA, URAP vb. siralamalar),

+ Idari personelin performansinin izlenmesine ve idari personele yonelik tesvik mekanizmalarinin kurulmamis olmast,
* Paydas katillm mekanizmalarinin isleyisinin izlenmesi ve iyilestiriimesi,

* Dis paydaslan ile kalite siiregleri kapsaminda yeterince geri bildirim ve degerlendirme toplantilart yapmamis olmasi, katithmin belli bir
alanda kalmasi ve dis paydaslarin karar alma mekanizmalarinda katihmlarinin yetersiz olmast,

* Baz boliimlerde 6gretim tiyeleriyle 6grenciler arasinda sohbet toplantilar1 diizenlenerek dgrencilerin boliimle/programla ilgili goriis ve
talepleri alinmakta, dile getirilen onerilerin iyilestirme faaliyetlerine ve karar siirecine yansimasi informal olarak gergeklesmekte olup, gerek
toplantilarin kurum geneline yayginlastiriimamast gerek taniml siireglerle PUKO dongiisiiniin tamamlanmamast,

* Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve kaynaklarimn gelistirilmesi, izlenmesi ve iyilestiriimesi,

* Uluslararasilagsma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlarin bulunmamasi,


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[16](3,4)D.2.1-Y%C3%96K %C4%B0zleme ve De%C4%9Ferlendirme Raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[18](3,4)D.2.1-Y%C4%B1llara G%C3%B6re Stratejik Plan (2019-2023) %C4%B0zleme Formlar%C4%B1 ve Raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[18](3,4)D.2.1-Yokak_%C4%B0zleme_Yillara_Gore_Degisim_2015_2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ist29mayis/2024/ProofFiles/[19](3,4)D.2.1-Yap%C4%B1_%C4%B0%C5%9Fleri_ve_Teknik_Daire_Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik_Verileri.xlsx

+  Ogrenci ve 6gretim elemam hareketliliginin istenen diizeyde olmamasi,

 Biitiinlesik entegre bir Bilgi Yonetim Sisteminin kurulmamis olmasi,

* Yillara sari bir biitge projeksiyonunun bulunmamasi ve harcamalarin takibinde sistematik bir mekanizmanin kurulmamis olmasi,
* Biitcede 6grenci gelirleri ile diger gelirlerin diisiik olmasi1 ve kurucu vakif desteginin yiiksek olmasi,

« Stratejik biitce izleme ve degerlendirme alt yapisinin kurulmamig olmast.

YAPILAN IYILESTIRMELER

« Universite kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahiptir, i¢ kalite giivence mekanizmalarimi olusturmus ve kalite giivence
kiiltiirtinii yayginlastirma yolunda 6nemli adimlar atmigtir.

« Kalite Glivence Sisteminin esaslarina uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak ve kurumun kalite odakli yonetimini i¢ ve dis paydaslarin
katilimu ile siirdiiriilebilir kilmak amaciyla Kalite Giivence Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi uygulamaya konulmustur.

* Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiltiiriini yerlestirmek amaciyla kalite odakli egitimler ve ¢esitli toplantilar diizenlenmistir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletigim ag1 olusturulmustur.

* Kalite kiiltiiriintin 6grenciler arasinda yayginlastirilmasini saglamak amaciyla Istanbul 29 Mayis Universitesinde ve tiim akademik
birimlerde Kalite Giivencesi Ogrenci Toplulugu kurulmustur.

o Stratejik plan dogrultusunda, egitim-Ogretim ve aragtirma-gelistirme faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi, Kkalitesinin
gelistirilmesi, kurumun i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi, kurumsal gostergelerin tespit edilmesi, kalite sisteminin isleyisinin takip
edilmesi ve bu kapsamda yapilacak c¢alismalarin yiiriitiilmesi amac1yla tiim akademik birimleri temsil eden Kalite izleme ve Degerlendirme
Komisyonlar1 olugturulmustur.

» Tim birimlerin i¢ degerlendirmelerini ve performans degerlendirmelerini izlemek ve veri toplamak amaciyla Biitiinlesik Kalite Y&netim
Sistemi ad1 altinda bir panel olusturulmustur. Akademik ve idari tiim birimler Liderlik, Yénetisim ve Kalite, Egitim-O gretim, Aragtirma-
Gelistirme ve Toplumsal Katki stirecleri ve alt baghklar itibariyla veri girebilmektedir. Kalite Yonetim Sisteminin i¢sellestirilmesi ve tiim
¢alisanlar tarafindan benimsenmesi amaci ile egitimler verilmekte ve toplantilar diizenlenmektedir.

* Yabanci Diller Yikksek Okulu Ingilizce Hazirhk Birimi “Pearson Assured” tarafindan gerceklestirilen kalite denetleme siirecinden
basariyla gegmis ve akredite edilmis, Ilahiyat Fakiiltesi [lahiyat Programi akredite edilmis, Edebiyat Fakiiltesi Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyati
ile Bilgi ve Belge Yonetimi Programlarinda akreditasyon ¢aligmalar1 baglatilmistir.  Diger programlarin da akredite olmalar1 yoniinde
caligmalar yapmalari tegvik edilmektedir.

+ Universite Senatosunun 31 Mart 2022 tarih ve 2022/09-1 sayih karariyla Kurumsal Degisim Y&netim Rehberi’ni uygulamaya koymustur.
Kurumsal Degisim Y 6netimi R ehberinin amaci, kurum i¢inde gergeklestirilen ¢aligmalara iliskin ortaya ¢ikan degisim gerekliliklerine iligkin
esaslari; tanimlama, planlama, uygulama ve izleme boyutlar1 ¢ercevesinde belirleyerek Universite faaliyetlerinde gerceklesecek degisimleri
yonetilebilir ve stirdiiriilebilir kilmaktir.

« Kalite giivencesine yonelik ¢aligmalarini planlarken KGBR’de dile getirilen onerileri dikkate almigtir.

e Kamuoyu ile paylagilan  Dbilgiler konusunda veya herhangi bir konuda kurumla iletisime ge¢mek isteyenler
https//www.29mayis.edu.tr/tr/iletisim/form linkinden talep, istek ve sikayetlerini bildirebilmektedir.

+ Idari ve akademik personel talep, istek, 6neri ve goriislerini 29mayis@29mayis.edu.tr kurumsal mail adresi ve C6ziim Merkezi tizerinden
iletebilmektedir.

+ 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda CIMER tiizerinden kamuoyunun kuruma iliskin bilgi edinme, belge talepleri ile sikayet
ve dilekleri degerlendirilerek ilgililere iletilmekte ve bagvuru sahibine cevap verilmektedir.

» Kurumda yapilan tiim akademik (sempozyum, konferans, panel, 6grenci ahmlar1 vb.) ve idari faaliyetler (thale, akademik ve idari personel
alimlar1 vb.) web sayfasinda kamu ile paylasilmaktadir.

* Stratejik plan ve kalite glivence sistemi ¢calismalart gergevesinde idari ve akademik organizasyon semalar1, gorev tamimlari, is akis
siiregleri olusturulmusg ve yayimlanmigtir. 2024 yilinda tiim is siiregleri tekrar gézden gegirilmistir.

+ Krize Miidahale ve Risk Yonetim Siireci Rehberi, Universite Senatosunun 31 Mart 2022 tarih ve 2022/09-2 sayih karariyla kabul
edilmigtir. Rehberin amaci, kurumsal isleyigin olagan akigina aykiri durumlarin tespit ve yonetimi ile ilgili esaslar1 belirleyerek i¢ isleyisin
Istanbul 29 Mayis Universitesi misyon ve vizyonuna uygun ve siirdiiriilebilir kiinmasini saglamaktir.

« Kalite, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katk: politikalarinin yam sira kurumsal gelisim, uluslararasilasma, uzaktan egitim ve
bilgi giivenligi politikalar1 da belirlenmistir. Bu politika belgeleri Kurumun web sitesinde ilan edilmistir. Ayrica fakiilte ve/veya bolimler
diizeyinde politikalar da belirlenmistir.

. Universite 2019-2023 yillarim kapsayan birinci stratejik plan1 deneyimi sonras1, 2024-2028 dénemini kapsayan ikinci Istanbul 29 May1s
Universitesi Stratejik Plan1 uygulamaya konulmustur.

» Bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik ISO 27001 Bilgi Giivenligi ve Y6netim Sistemi Sertifikas1 ahnmistir. Ayrica bilgi
giivenligine yonelik SIEM (Gtivenlik bilgileri ve olay yonetimi) uygulamalari ile siirekli olarak sistemler ve network takip edilip izlenmekte ve
gerekli goriildigli zamanlarda miidahale edilmektedir.

+ Kalite siireclerinin yonetimi ve izlenmesi amaciyla Kalite Yonetim Bilgi Sistemi uygulamaya konulmustur.

*  KVK mevzuati uyarinca Kurumda kigisel veri saklama ve imha siireglerinin yiiriitiilmesi, gerekli tedbirlerin ahinmasi ve politikalar
geregince uygulanacak prosediirlerin yerine getirilmesi amaciyla kurulacak olan Kisisel Verileri Koruma Komisyonu’nun kurulus, gérev,
yetki ve ¢alisma esaslarini diizenlemek amaciyla 10 Subat 2021 tarih ve 2021/03-6 sayili Senato karari ile Istanbul 29 Mayis Universitesi



Kisisel Verileri Koruma Komisyonu Yonergesi kabul edilmistir.

+  KVKK Politikasini, KVKK Veri Saklama ve Imha Politikasini hazirlayarak isleyisin sinirlarim belirleyen {ist metinler ve mekanizmalar
olugturulmustur.

«+ Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasina iliskin tiim akademik ve idari personele farkindalik egitimleri verilmistir. Bu ¢ahsmalara web
sayfasinda da yer verilmistir.

*  Kurumda tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler tanimlanmustir. Stireglerdeki sorumlular belirlenmistir. Geri doniis mekanizmalari
sayesinde iyilestirmeler yapilmaktadir. Idari Personel Ise Allm Siireci, Hizmetici Egitim Prosediirii, Kurum Disinda Gorevlendirilen
Personel Islemleri Siireci, Akademik Personel Ise Alim Siireci vb.,

e 2024 yilinda D1s Paydas Anketi uygulanmig ve anket sonuglar1 degerlendirilerek karar siirecine yansitilmigtir.

» Uygulanmakta olan paydas anketleri giincellemis ve web sayfasinda bilinirligi saglanmigtir.

+  Universitemizde ve akademik birimlerimizde (Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri), kamu ve 6zel
sektor kuruluglan ile diger paydaslar arasindaki is birligini ve bu is birliginin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla Damisma Kurullari
olusturulmustur. "Istanbul 29 Mayis Universitesi Danisma Kurullart Yénergesi" yiiriirlige konmustur.

* Akademik ve idari personelle 6grencilerin memnuniyetine yonelik izleme sonuglari karar alma stireglerine yansitilmigtir.

+  Ogrencilerin; yemekhane ve kafeterya gibi ortak kullanim alanlarinda sunulan hizmetler ile ders dis1 sosyal faaliyetlerin gelistirilmesi ile
ilgili degerlendirmeleri 6nem arz etmektedir. Bu hususta tekrarlayan talepler kampiiste yeni alanlarin hizmete agilmasi ve bu alanlarda yeni
hizmetlerin sunulmasi ile kismen karsilanmistir. Bu yonde iyilestirme ¢ahgmalari devam etmektedir.

+  Tiirkiye Universite Memnuniyet Aragtirmas1 (TUMA) 2024 Raporu’na gore Istanbul 29 Mayis Universitesi genel memnuniyette 200
devlet ve vakif tiniversitesi arasinda 56. sirada, 74 vakif tiniversite arasinda 23. sirada yer almigtir.

*  Mezunlarla iletigimi saglamak tizere Mezun Bilgi Sistemi uygulamaya konulmus ve mezunlara yonelik her sene anket yapilmakta olup,
sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica "Istanbul 29 Mayis Universitesi Mezunlar Dernegi" kurulmustur.

« Idari personelin performansinin izlenmesine ve idari personele yonelik tesvik mekanizmas1 kurulmustur.
EGITiM VE OGRETIM

GUCLU YONLER

*  Tamml egitim politikasi, stratejisi ve hedeflerinin bulunmasi,

+  Kalite Komisyonunun altinda Egitim-Ogretim Kalite Alt Komisyonunun kurulmus olmas1,

+  Ogrenci bursluluk oranlarinin yiiksek olmasi (Lisans: OSYM Kilavuzuna gore %18.50, OSYM Kilavuzu disinda %54 olmak tizere
toplam %72,5 - Lisanstistii: %83 olmak iizere Universite geneli %73,3 )

* Cift Anadal ve Yandal yapma imkaninin bulunmasi,

+  Opretim elemanlarinin uzmanhk alanlarina gore derslere girmeleri ve haftahik girdikleri ders saatlerinin az olmas,

+  Ogretim eleman: basina diisen 6grenci sayisimin diisiik olmas1, higbir programda ikinci 6 gretimin olmamasi,

+  Opgrenci basina diisen basili kitap sayisinin yiiksek olmas1 (2024 YOK izleme Raporunda Universiteler arasinda 3.sirada),
+  Ogretim iiyeligine atama ve yiikseltme ile egitim-6gretim performansim izlemeye iliskin tanimh siireglerin bulunmast,

+  Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalarin bulunmas1 (egitici egitimi vb.),

e Akademik personel ile 6grencilere yonelik farkh Olgiitlere gore yapilandirilmis 6diil ve destek (akademik personel ile dgrencilerin
bilimsel yayin ve toplantilarinin desteklenmesi) mekanizmalarinin bulunmast,

* Psikolojik Damigmanhk, Rehberlik, Akademik Destek Programi ve Danigmanhik, Bireysel Danismanlik, Akademik Gelisim Programi ve
Damismanhk hizmetlerini igeren Ogrenci Danismanhk Sisteminin uygulanmas1, izlenmesi ve iyilestirme mekanizmalarinin kurulmus olmast,

. Ilahiyat Fakiiltesi flahiyat, Edebiyat Fakiiltesi Miitercim-Terciimanhk (Arapga) ve Egitim Fakiiltesi Arapca Ogretmenligi Lisans
Programlarimin Arapg¢a Hazirlik Sinifinda altinc1 kuru bagariyla tamamlayan dgrencilerden bagari siralarina gore olusturulan 6grencilere 8
haftalik yaz programi i¢in Urdiin'de bulunan seckin iiniversitelerden birinde 6grenim gorme imkam taninmast,

+  Ogrencilerin damsmanlarina, 6gretim elemanlarina ve kaynaklara ulagilabilirlik diizeyinin yeterli olmas1 ve dilek, sikayet ve dnerilerini
iletebilecekleri sistemin kurulmus olmasi,

+  Ogrencilerin farkli program/bé liim/fakiilteden ders segme uygulamasinin bulunmasi,

+  Ogrencilerin karar alma siireclerine katihmlarini saglayacak mekanizmalar ile kurum ve birim bazl egitim uygulamalar degerlendirme
anketlerinin varhgi,

+  Ucretsiz barima, ulasim ve yemek imkanlarinin olmasi,
» Tesis ve altyapinin yeterli olmasi ihtiyaglar dogrultusunda gelistiriimesi,

+  Kariyer Merkezi ve Mezunlarla iliskiler Miidiirliigii koordinasyonunda Mezun Bilgi Sisteminin kurulmus olmas1 ve Mezun Mentorlik
Etkinligi gibi 6rnek uygulamalarin bulunmasi,



* Engelsiz tiniversite 6diilleri kapsaminda Mekanda Erigim 6diili ile turuncu bayrak almaya hak kazanmig olmasi.
GELISTIRMEYE ACIK YONLER

+ Tlahiyat Fakiiltesi disinda tiniversite biinyesindeki diger programlarin akreditasyon siirecine girmemis olmas1,

+  Opgrencilerin sosyal ve sportif faaliyetleri yapabilecekleri alanlar ile kafeterya gesitliliginin az olmas1,

* Program ¢iktilartyla ders kazanimlar1 matrislerinde ve dgrenci is yiikiine dair tanimlamalarda eksikliklerin bulunmasi,

+  Informal ve non-formal 6grenmelerin tanminmasiyla alakah bazi uygulamalar olmakla birlikte bu uygulamalarin tiim {iiniversite capinda
kapsayicihginin olmamast,

YAPILAN iYILESTIRMELER

. Ogretim elemanlarimn egiticilik yeterliliginin (bilgi, beceri, tutum ve davrams) gelistirilmesi ve katthm belgesi/sertifika vermek icin
diizenlenecek egitim programlart ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla “Istanbul 29 Mayis Universitesi Egiticilerin Egitimi Y onergesi”
yiiriirliige konmus ve bu kapsamda 6gretim elemanlarina yonelik ¢esitli egitimler diizenlenmistir.

+  Istanbul 29 Mayis Uniyersitesine bagh fakiiltelerin lisans programlarinda 6grenim goren 6grencilerin bagari degerlendirmelerine iliskin
esaslar1 diizenlemek tizere “Istanbul 29 May1s Universitesi Lisans Olgme ve Degerlendirme Y6nergesi uygulamaya konulmustur.

+ llahiyat Fakiiltesi {lahiyat Progranu Ilahiyat Akreditasyon Ajansi (IAA) tarafindan 18.05.2024 tarihinde akredite edilmistir. Universitemiz
Edebiyat Fakiiltesi, 2023-24 doneminde tim bolimlerin ¢esitli toplantilarda fikir ve goriislerini alarak akreditasyon siireglerinin
baslatilmasina karar vermis ve 2025 Ocak ay1 itibariyle FEDEK’in (Fen, Edebiyat, Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya Fakiilteleri
Akreditasyon Dernegi) 6z degerlendirme raporlarim hazirlamak igin gahsmalara baglamistir. On galismalar neticesinde, 6gretim tiyesi
sayist, teknik birikim ve altyap1 g6z oniinde bulundurularak, Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyati ile Bilgi ve Belge Yonetimi béliimlerinin 6z
degerlendirme raporu yazimu ve basvuru siiregleri baglatilmistir. Raporlarin degerlendirilmesi ve takip eden siireclerin 2025 yih sonuna
kadar devam etmesi beklenmektedir. 2026 Ocak ay1 itibariyle Fakiilte’nin geri kalan boliimlerinin de aym siirece girmeleri planlanmaktadir.
Diger Fakiilte ve programlarin da akredite olmalart yoniinde ¢alismalar yapmalari tesvik edilmektedir.

. Dis degerlendirme sonrasinda "Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri" ve "Engelsiz Universite Programu Nisam" basvurularinda
Universitenin Mekanda Erisim 6diilii ile Turuncu Bayrak ahnmustir.

+  Engelli Ogrencilere akran damsmanhg: sistemi uygulanmasi, kiitiiphanede sesli cahsabilecekleri bir ¢alisma odas1 ve 6grenci yurdunda
ihtiyaglarina yonelik sekilde diizenlenmis tek kisilik 6zel bir oda tahsis edilmesi, sinavlarda arastirma gérevlisi tarafindan destek verilmesi
gibi hususlar saglanmigtir.

+  Ogrencilerin; yemekhane ve kafeterya gibi ortak kullanim alanlarinda sunulan hizmetler ile ders dis1 sosyal faaliyetlerin gelistirimesi ile
ilgili talepleri kampiiste yeni alanlarin hizmete agilmasi ve bu alanlarda yeni hizmetlerin sunulmasi ile kismen kargilanmigtir. Bu yonde
tyilestirme ¢aligmalart halen devam etmektedir.

* Dis degerlendirme sonrasi elektronik ortamda dgrencilerin dilek, sikayet ve onerilerini iletebilecekleri bir sistem kurulmus olup, buradan
gelen veriler ¢oziimlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME

GUCLU YONLER

*  Kurumun tamml aragtirma politikas, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulamalarinin bulunmasi,
» Kalite Komisyonu altinda Arastirma ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonunun kurulmus olmasi,

* 7adet Arastirma ve Uygulama Merkezinin kurulmus olmasi,

* Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun olusturulmus olmasi,

+  Ogretim elemanlarinin Bilimsel Yayin ve Bilimsel Toplantilarina tesvik verilmesi,

+  Opretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere egiticinin egitimi uygulamalarinin bulunmast,

» Vakif tiniversiteleri arasinda 6grenci bagina diisen basih kitap sayis1 en yiiksek {iniversite olmasi,

» Kiitiiphane kaynaklarinin bilimsel arastirma ¢alismalari i¢in yeterli olmast ve §gretim elemanlarinin kitap taleplerinin hizh bir sekilde
karsilaniyor olmasi,

+ ISAM Kiitiiphanesi ile is birligi protokoliiniin bulunmast,

*  Thomson Reuters, Arts and Humanities Citation Index (AHCI) tarafindan taranmakta olan ve Universitemiz ile Islam Arastirmalari
Merkezi (ISAM)’1n birlikte ¢ikarmakta oldugu Osmanli Arastirmalar1 dergisinin olmasi,

GELISTIRMEYE ACIK YONLER
»  Kurumun tammbh arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulama sonuglarinin degerlendirilmemesi,

*  AR-GE faaliyeti yiiriiten aragtirma merkezleri, laboratuvarlar, proje koordinasyon birimi, proje ofisi, teknoloji transfer ofisi, teknopark,
6n kulugka ve kulugka birimlerin bulunmamasi,

+  Arastirma siireglerinin yonetimiyle ilgili olarak PUKO déngiisiiniin planlama ve uygulama asamalarinda kahndigi, izleme ve iyilestirme
asamalarinin yeterli olmadig,

*  Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi1 ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina



katilim ve igbirlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve taniml siireglerin olmasi, ancak bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmis uygulamalarin bulunmamas1 veya uygulamalarin tim birimleri kapsamamas,

+  Opretim iiyesi bagina diisen indeksli yayin sayisinin diisiik olmas1, patent ve faydah modelin bulunmamasi,
+  Opretim elemanlarinda proje kiiltiiriiniin gelismesi ve yerlesmesi icin proje egitimi gibi egitimlerin yeterli diizeyde diizenlenmemesi.
YAPILAN IYILESTIRMELER

* Tam zamanh olarak gérev yapan 6gretim elemanlarinin nitelikli yayin yapmaya ve nitelikli bilimsel toplantilara bildiriyle katilmaya tesvik
icin uyulacak usul ve esaslar1 belirlemek tizere Istanbul 29 Mays Universitesi Bilimsel Yayin ve Toplant1 Tesviki Yonergesi Senatonun 26
Nisan 2021 tarih ve 2021-11-3 say1h karari ile kabul edilmistir.

+ Istanbul 29 Mayis Universitesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, ulusal veya
uluslararas1 kuruluslar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktariminin yapilmasi, bunlara iliskin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi,

sonuglarinin degerlendirilmesi, kamuoyuna duyurulmas: ve ilgili usul ve esaslar ile diger hususlar1 belirlemek amaciyla “Istanbul 29 May1s

Universitesi Proje Yonergesi" yiiriirlige konulmustur. Istanbul 29 Mayis Universitesi Proje Koordinasyon Birimi a kurulmustur. Bilimsel
Aragtirma Projeleri Komisyonu olusturulmustur.

+ Universitemize bagh birimlerde yapilacak her tiirlii eserin yayininin planlanmasi, yayin kurallarina uygunlugunun saglanmasi, basimi,
dagitimi ve satist ile ilgili islemlere iligkin hiikiimleri diizenlemek amaciyla * Istanbul 29 May1s Universitesi Yayin Yonergesi” yiiriirliige
konulmustur.

+ Istanbul 29 Mayis Universitesinde tam zamanh ve kadrolu olarak en az (iki) yarry1l gérev yapan (Profesor, Dogent, Dr. Ogr. Uyesi,
Ogretim Gorevlisi ve Aragtirma Gorevlisi) ogretim elemanlarinin performanslarini nesnel esaslara gore belirleyerek, egitim- 6gretim ve
bilimsel aragtirma faaliyetleri ile akademik ve idari birimlerin verimliligini artirmak ve siirekliligini saglamak {izere Akademik Personel
Performans Degerlendirme Y6nergesi' yiiriirliige konulmustur.

. Istanbul 29 Mayis Universitesi 6gretim elemanlarimn egiticilik yeterliliginin (bilgi, beceri, tutum ve davrams) gelistirilmesi ve
sertifikalandiriimas1 amaciyla diizenlenecek egitim programlan ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek iizere "Istanbul 29 Mayis Universitesi
Egiticilerin Egitimi Yonergesi" yiirlirlige konulmustur. Bu kapsamda Egitici egitimleri diizenlenmektedir.

+ Ogretim elemanlarinda proje kiiltiiriiniin gelismesi ve yerlesmesi icin proje egitimleri verilmistir.
+ Ogretim elemanlarimn yayin, aragtirma projesi ve bilimsel toplantiya katihm istatistikleri toplanmakta ve izlenmektedir.
TOPLUMSAL KATKI
GUCLU YONLER
e Kurumun taniml toplumsal hizmet politikas1 ve topluma hizmet stratejisinin belirlenmis olmasi,
» Kalite Komisyonu altinda Toplumsal Katki Alt Komisyonunun kurulmus olmasi,
+  SUREM, AROMER ve TUROMER yillik egitim alan kisi sayisinin yiiksek olmasi,
* Toplumsal Katki faaliyetlerinin ger¢eklestirilebilmesine olanak saglayacak yeterli alt yap1 ve nitelikli insan kaynagina sahip olunmasi,

*  Kurucu Vakfin Tirkiye Diyanet Vakfi olmas1 dolayisiyla birgok sivil toplum kurulusu ile iletisim kurabilecek, gerceklestirdigi egitim ve
6gretim programlarinin sonuglarini toplum ile paylasabilecek bir potansiyele sahip olmasi.

GELIiSTIRMEYE ACIK YONLER

*  Toplumsal hizmet politikasina ve topluma hizmet stratejisine yonelik yapilan uygulama ya da ger¢eklestirilen faaliyetlerin ne oldugunun
dokiimanlarindan izlenememesi,

* Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi ve bu izlemeye bagh iyilestirmeler gergeklestirilememesi,
» Toplumsal katki niteligi tagiyan faaliyetlerin uygulama esaslari ile takviminin belirlenmemis olmasi.
YAPILAN iYILESTIRMELER

» Kalite Komisyonu altinda Toplumsal Katki Alt Komisyonu kurulmustur.

+ Universitemiz Toplumsal Katk1 Performans1 YOK, YOKAK, Stratejik Plan Izleme verileri ile Faaliyet Raporu ve anketlerle izlenmekte
gerekli 6nlemler ahinmakta ve iyilestirmeler ihtiya¢ halinde yapilmaktadir.

* Dis Paydaglara yonelik anketler yapilmistir.
+ Universitemizde Danisma Kurullar1 olusturulmustur.

*  Akademik birimleri ve uygulama arastirma merkezleri ile 6grenci kuliipleri tarafindan toplumsal katki ve sosyal sorumluluk kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetlerin listesi hazirlanmustir.
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