Universite Senatosunun 31.03.2022 tarih ve 2022/09-1 sayili karar eki EK.1

2 9OMAvis
UNIVERSITES)

T.C.

ISTANBUL 29 MAYIS UNIiVERSITESI

KURUMSAL DEGIiSiM YONETIiMi

REHBERIi

MART

2022



Universite Senatosunun 31.03.2022 tarih ve 2022/09-1 sayili karar eki EK.1
BIRINCI BOLUM

Amag, Kapsam ve Tanimlar

Amac

Kurumsal Degisim YoOnetimi Rehberinin amaci, kurum iginde gerceklestirilen calismalara
iliskin ortaya ¢ikan degisim gerekliliklerine iliskin esaslari; tanimlama, planlama, uygulama ve
izleme boyutlar1 ¢ergevesinde belirleyerek Universite faaliyetlerinde gerceklesecek degisimleri

yonetilebilir ve siirdiiriilebilir kilmaktir.
Kapsam

Kurumsal Degisim Yonetimi Rehberinin kapsami Universitenin tiim etkinlik alanlar1 olup,
bunlar; Liderlik, Y&netim ve Kalite, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katk1
seklindedir.

Tanimlar
Kurumsal Degisim Yonetimi Rehberinde gegen;

a) Universite: 1stanbul 29 Mayis Universitesini,
b) Senato: Istanbul 29 May1s Universitesi Senatosunu,
¢) Rektor: Istanbul 29 Mayis Universitesi Rektoriinii,

d) ¢ Paydas: Universite birimlerinin gergeklestirdigi ¢alismalardan etkilenen ve/ya

bu calismalar1 gergeklestiren kisi ve yapilari,

e) Dig Paydag: Universite birimlerinin siirdiirdiigii calismalar ile iliskisi olan ve i¢

paydaslar disinda kalan kisi ve kurumlari,

f) Degisim Upyesi: Planlanan degisim siirecinde faaliyetlerin gergeklestirilmesinde

gorev alacak i¢ ve dis paydasi,

g) Kalite Giivencesi: Universitenin, Kalite standartlar1 ile uyumlu Kkalite ve
performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek

icin yapilan tiim planl ve sistemli iglemleri,
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h) Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Koordinatérliigii: Universite biinyesindeki

)

kalite, akademik degerlendirme ve akreditasyon siire¢lerinin koordinasyonunu

saglayan Koordinatorligi,

Siirekli Iyilestirme Yaklasimi: Universitede gerceklestirilen akademik ve idari
faaliyetlere iligkin verimliligin belirli periyotlarda oOlciilerek elde edilen bulgular
sonucunda  bu  uygulamalarin iyilestirilmesine  yonelik  ¢aligmalar

gergeklestirilmesine iliskin yaklagimini,

Stratejik Yonetim Yaklasimi: Gergeklestirilecek calismalarn Universitenin
stratejik planinda belirlenen esaslar dogrultusunda planlanip uygulanmasina

yonelik yaklagima,

K) Siire¢ Yonetimi Yaklagimi: Gergeklestirilen faaliyetlerin siireglerine; kaynak,

1)

ifade eder.

girdi, cikti, kontrol vb. unsurlar ile farkli siireclerin birbirleri ile iliskilerinin

gozetilmesini esas almaya yonelik yaklagimi,

Degisim Yonetimi Yaklagimi: Universite genelinde gerceklestirilen faaliyetlerin
basarisini giivence altina almak amaciyla ilgili kisi ve yapilarin degisime hazir

olup onu desteklemelerine rehberlik eden yaklagimi,
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IKiNCi BOLUM
Kurumsal Degisim Yonetimi ilkeleri

Kurumsal Degisim Y6netimi Rehberinin olusturulmasinda etkili olan ve bu rehber kapsaminda

belirlenen esaslarin gelistirilmesinde temel alinan bazi ilkeler bulunmaktadir.

Katihmeihk: Universite biinyesinde gergeklestirilen degisim c¢alismalar1 ile belirlenen
esaslarin uygulanabilir olmast ve bu esaslarin ¢iktilar itibari ile hedefleri karsilayabilmesi
ancak ilgili planlamalarin tiniversite paydaslar1 arasinda ilgili paydaslarin tam katilimi ile
olusturulmasi halinde miimkiindiir. Bu temelde ilgili galismalar Yiiksekogretim Kalite
Kurulunun galisma esaslar1 da dikkate alinarak 6grenciler, akademisyenler, yoneticiler vb. gibi

ilgili paydaslarin katilimi ile gergeklestirilmektedir.

Seffafhk: Universite biinyesinde gerceklestirilen degisim faaliyetleri tiim ilgili i¢ ve dis
paydaslarin katilimina acik bir bigimde gergeklestirilmesi gerektigi gibi ayni zamanda bu
faaliyetlerin sonuglar1 tiim ilgili i¢ ve dis paydaslar ile paylasilmalidir. Bu yolla Universite

biinyesindeki degisim ve yenilenme ¢alismalarinda hesap verebilirlik saglanmig olacaktir.

Olciilebilirlik: Kurumsal Degisim Yonetimi Rehberi esaslari kapsaminda gelistirilen
planlamalar ve bu planlamalar dahilinde gergeklestirilen degisime yonelik uygulamalarin
hedefe uygunlugunun belirlenebilmesi amaci ile 6l¢iilebilir kilinmasi esastir. Bu noktada ilgili

calismalarin somut ¢iktilar belirlenmelidir.

Siirdiiriilebilirlik: Planlanan degisim faaliyetleri tiim kurumsal kaynaklarin sinirlarma ve
hedeflenen ¢iktilarin boyutlarina uygun olarak tasarlanmaktadir. Boylece ilgili ¢aligmalarin

stirdiiriilebilirligini saglamak ve geligsimi siirekli kilmak miimkiin hale gelmektedir.
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UCUNCU BOLUM

Kurumsal Degisim Yonetimi Modeli

Istanbul 29 Mayis Universitesi Kurumsal Degisim Yonetimi Modeli Sekil 1°de sunuldugu
gibidir.

Sekil 1.: Kurumsal Degisim Yonetimi Modeli

Kurumsal Degisim Yonetimi Modeli
Degisim Talebinin Degisimin
OIusmasn ° e Gergeklestirilmesi

Degisimin Sonuglarin Izlenmesi

Planlanmasi e ° ve Degerlendirilmesi

Tablo 1, Kurumsal Degisim Yonetimi Modeli asamalarina iligskin detaylari ve farkli yapilarin

stire¢ icerisindeki sorumluluklarinin dagilimini sunmaktadir.
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Tablo 1.: Kurumsal Degisim Yonetimi Modeli Asamalar:
- Kalite
Degisim llgili Giivencesi ve
Asama Detay ceI Yonetim .
Uyesi o Akreditasyon
Birimi
K.
Gergeklestirilen faaliyetler
o ve mevcut mekanizmalara
Degisim iliskin ic ve d1
Talebinin FOILIE Ve G S 0 D
paydaslardan gelen talepler
Olusmasi 5 . .
dogrultusuna degisim
talebinin olusmasi
Mevcut degisim talebine
iliskin; sorunun
Degisimin tanimlanmasi, kaynaklar ve
&1 risklerin belirlenmesi, S O D
Planlanmasi
sorumlularin atanmasi ve
uygulama adimlarinin
tasarlanmasi
e Planlanan degisim
Deglsn.m.n . faaliyetlerinin S D D
Gergeklestirilmesi .. .
gergeklestirilmesi
Gergeklestirilen degisim
Sonuclarin faaliyetlerinin sonuglarinin
Izlenmesi ve izlenmesi, D o) S
Degerlendirilmesi degerlendirilmesi ve
raporlanmast

S: Sorumlu; D: Destek Veren; O: Onaylayan




